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Prélogo

El libro que presentamos contiene reflexiones de especialistas
que desde distintas sociedades y con diversas perspectivas se inte-
rrogan sobre el destinoe de la educacién superior en los comienzos del
siglo XXI. Gracias a la constante y sistematica tarea de Philip Altbach,
uno de los mejores especialistas on educacion superior comparada,
tenemons ante nosotros distintos escenarios que hos periniten avizo-
rar Jas tendencias principales de la expansidin y diversificacién de los
sistemas de educacién superior en el mundo.

En la cultura de habla hispana por donde ha de circular la
traduccidn de este ensaye, se trata de una ocasion para reflexionar
subre las adaptaciones e innovaciones de la universidad en un mun-
do al mismo tiempo globalizado y sacudido por una serie de cambios
fundamentales que en otra parte hemos tratado de caracterizar como
“mutaciones”.!

Una variada literatura define los nuevaes contextos como la “so-
ciedad de la informacion”, la “sociedad del conocimiento”. En conse-
cuencia, se destaca también la aparicién de un nuevo actor social: el
“proletariado del conocimiento”, el “cognitariada”, *los operadores sim-
bilicos”. Autores como Alvin Toffler, Peter Drucker, Alain Minc, Robert
Reich, André Gorz, Taichi Sakaiya o Edgar Morin han contribuide a
difundir la conciencia de que el mundo esta siendo reconstruide par
la ciencia, la tecnologia, la informacion, es decir, ¢f conocimiento.

1. Véase A. Pérez Lindo, Mutactones. Ercenartos v filosoftas dol cambio de mundo,
Buenos Aires, Biblog, 1898, Nuevos paradigmas y canbins cn la conclencia fustorica,
Buenos Aires, Eudeba, 1998,



Avcusto PEREZ LINDD

En Universidad, politica y sociedad {capilulos 1y iv en particu-
lar) intenté expresar esta idea de la construccion de la sociedad por el
conocimiento, pero también he tratado de prevenir contra una ilu-
sidn ingenua: la creencia en la universalidad v la hoiﬁﬁeidad de
cse proceso. Allf sostuve que la transmisién de conocimientos por parte
de las universidades dépendia sobre todo del modo de articulacién de
los productores de conocimiento y de los actores sociales, El analisis )
de diversos modelos universitarios nos 11eva a comprobar que el éxito
en la difusion de los conocimientos depende det modo particular que
tiene cada cultura de vincalar a los preductores del saber con las |
demandas scciales. B

“Desafio global y respuesta nacional” anuncia la segunda parte
del titulo del libro. O sea, se trata de saber cimo los sistemas regiona-
les y nacionales se acomaedan (por adaptacion o innovacidn) a las ten-
dencias giobales dominantes. Es sorprendente edmo la opinion puabli-
ca ha incorporado en todas ﬁartes las expectativas o las ilusiones de
un mayor bienestar provocadeo por innovaciones como la globalizacion
de las comunicaciones o la creacién de redes informaticas. También
en las décadas del 60 v el 70 lus paises subdesarrollados ereyeron que
la educacién y la formacién de recursos humanos calificados iban a
provocar un salto en el crecimiento y €l bienestar colectivo. Los siste-
mas educativos crecieron exponencialmente gracias a esta 1lusion (io
que podemaos contar como un impacto altamente positivo de esa creen-
cia) pero el impacto sobre el bienestar de los pucblos no fue el que se
esperaba. Kl crecimientn econdmico se concentrd en pocos paises y
las riquezas se concentraron varias veces mas cntre los mas ricos de
cada sociedad,

La globalizacién encierra en si misma una contradiccidén por-
gue ella no implica que las riquezas se compartan gishalmente ni que
¢l poder ccondmico y tecnulégcoﬂlﬁwu@ggg control
democrafico de las naciones y de los pueblos. O sea que, mientras se
mundializa el esWde las fuerzas dominantes, no se
globalizah €fl contrapartida las estructuras ras politicas y sociales capa-
ces de¢ asegurar ia partlf:lm_la_humamdad en los beneficios
del crecifmesto. Con lo cual se Qrodms institu-
ciones democrawmﬂw:iﬂ:ﬂps Mu-

—— . .
chas personalidades y muchas organizaciones de distinto signo 1de0—
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PraLoco

E! surgimiento de una resistencia mundial a las paliticas actuales de
rlehalizacién econémica en Seattle (diciembre de 1999) o en Davos
(enero de 2000) pone en evidencia esta tremoenda contradiceién,

Cabe preguntarse si las universidades ticnen algo que decir o
que hacer frente a este contexto. En principio los centros de investi-
gacion y de educacién superior comparten las ideas de universaliza-
cidn del conocimiento. La bisqueda desinteresada de la verdad (a lo
que podriamos denominar, en un lenguaje mas epistemolagico, la for-
mulacién permanente de nuevas hipdtesis sobre la realidad objetival
se encuentra en el corazén de la vida académica. Pero las comunida-
des cientificas y universitarias forman redes intersubjetivas donde
ia produceién y la transmisién de conocimientos pasa por mediacio-
nes corporativas, politicas y soctales complejas que impiden concehir
las instituciones como sujetos pensantes frente al mundo. La univer-
sidad, generalmente, no piensa.

Muchos socidlogos entienden que ello ocurre porque la univer-
sidad no existe como un sujeto colective en acto. Existen los investi-
gadores, las comunidades cientificas, los cuerpos académicos. Y todos
elins actuan sobre una masa de conncimiento cada vez méas fragmen-
tada y mas difici! de sintetizar en una visién global del saber. Esta
seria por ejemplo la conclusidn de Burton Clark en su difundido estu-
dio schre la educacién superior? Desde otro dngulo podriamos inter-
pretar con Plerre Bourdieu que la educaeion superior, como el resto
de lag instituciones educativas, opera bajo el mecanismo de la repro-
duceién de las estructuras y culturas dominantes.* Por lo tanta, difi-
cilmente pueda ser agente de cambio.

Si mencionamos estos dos enfoques tan conocidos es para se-
nalar que desde el vamos parece dificil pediries a las universidades
gque se conviertan en sujetos colectivos de pensamiento capaces de
formular estrategias frente a los cambios del mundo. Lo cual nes pre-
senta otra asimetria flagrante en el contexto de la globalizacion: mien-
tras que McDonald’s, Microsoft, los lahoratorios farmacéuticas, los

2. Véase Burton Clark, El sistema de educaction superton whe tisién coniparativa de lo
nrganizacion académica, México, Nueva Imagen. 1991.

3. Véase Pierre Bourdien y Jean-Claude Passeron, La reproduccidn. Elementos para
una tenria del sistema de ensefianza, México, Fontamarn, 1996,
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conglomerados de multimedios y otras corporaciones se muestran
capaces de orientar el curso de la economia, de las innovaciones tec-
nolégicas y de la cultura en general, las universidades parecen desti-
nadas a jugar un rol subordinado. Mientras los actores universitarios
¥ cientificos se entretienen en sus compartimicentos y en sus intere-
ses fragmentados, las multinacionales parecen capaces de presentar-
se como actores estratégicos aptos para definir intereses universales
{(para realizar sus intereses particulares).

Seria muy tentador definir esta situacidn como una paradoja
en la cual las universidades que tedricamente se rigen por fines uni-
versales se comportan de manera particularista mientras que las cor-
poraciones transnacicnales que tienen intereses particulares se ex-
presan de manera universal. En realidad, como lo han mostrado los
movimientos saciales en la historia, cualquier actor puede asumir o
invocar misiones universales. Todo depende entonces de la concien-
cia histérica o del pensamiento estratégico de Ias organizaciones. De
modo que habria que encontrar en la cultura universitaria y cientiti-
ca de cada sociedad las condiciones bajo las cuales las instituciones
académicas pueden devenir sujetos universales.

Si es cierto gue asistimos al desarrollo de la sociedad del cono-
cimiento, podemos supoener con un poco de logica que las universida-
des, que forman al cognitariado y a sus elites, deberian ocupar un
lugar decisive en este escenario. En muchas partes, en efecto, la po-
blacién universitaria supera ampliamente al proletariado industrial.
En los afios 80 junto con el crecimiente explosivo de la educacion
superior s¢ pudo observar en todo el mundo la aparicion de movi-
mientos universitarios que quisieron revolucionar la seciedad: paci-
fistas y hippies en los campus norteamericanos, el Mayo francés, la
revolueién cultural china, los naxalistas en India, los movimientos de
estudiantes revolucionarios en América latina. En las décadas del 60
y del 70 surgieron también los movimientos criticos en la comunidad
cientifica. “La imaginacién al poder” escribieron en grafiti los estu-
diantes franceses. Durante algin tiempo parecia tomar forma, aun-
qtuie de manera confusa, un cierto proletariado universitario motiva-
do por causas universales.

Entre las distintas interpretaciones que han quedado sobre el
fracaso de esos ¥ otros movimientos afines sc destaca la critica al

lyoluntarismo ch]eolégmo”. Los Jcrwenes aparenﬁemenle Lalnan an &e-
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puesto el deseo alarealidad, 1a ideclogia a los hechos. Es cierto que la
inercta social, el peso de las estructuras y los procesos fagocitaron
muchas de aquellas tentativas de cambio. Muchos han reconocido que
la ignorancia de las condiciones concretas de los conflictos sociales
peso dramaticamente en muchas frustraciones. Pero se ha dicho muy
poco sobre la importancia que tuvo ¥y que tienc ¢l desconocimiento de
las relaciones que se establecen entre el conocimiento y el poder. Creo
que por eso Michel Foucault se acupé especialmente del tema.

“Lo esencial es invisible a los ojos”, dice Antoine de Saint-
Exupéry en E! principito. Decimes que el conocimiento es fundamen-
tal en la sociedad en la que vivimaos, pero muy pucos se dedican a
estudiar a productores de conocimiento como las universidades, los
centros cientificos o los laboratorios de las multinacionales. Apenas
si disponemos de algunas lineas de reflexién critica en torne de pro-
blernas como los productos transgénicos, las biotecnelogias vy, en me-
nor medida, la informatica. En conereto, no sabemos cémo la masa de
conocimientos actuales tiende a configurar un mundo nuevao.

Las universidades no parecen asumir que reflexionar sabre
estos problemas es parte esencial de su lugar ¢n el mundo. Es cierto
que en todas partes hay universitarios comprometidos y conscientes.
También es cierto que el curriculum universitario en todos lados ig-
nora las nuevas condiciones de la humanidad. Log nuevos contextos
han dado lugar a nuevos paradigmas. Pero scguimos brindanda en
las clencias biemédicas una imagen “naturalista” del ser humano en
el mismo momento en que las biotecnologias fabrican tejidos y 6rga-
nos y se vuelven capaces de clonar organismos completos, En el cam-
po juridico todavia prevalece el marco del derecho positivo nacional
cuando en la realidad ninguna de las multinacionales se somete a
otras jurisdicciones que las de sus metrdpolis. En el campo politien
ensenamos que las instituciones como el Congreso o el Gobierno na-
cional definen las condiciones del desarrollo de un pais, cuando en
verdad esas condiciones vienen cada vez mas dictadas por organis-
mos o agentes internacionales (Foende Monetario Internacional, Ban-
co Mundial, narcotrafico, multinacionales, mafias, Istadoes Unidos,
Unién Europea, etcéteral.

Asumir los nuevos contextos y los nuevos paradigmas ha sido
entendido muchas veces como un mandato para adaptarse a los “nue-
vos vientos”, fueran neoliberales, posmodernos, nihilistas o globa-

13
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lizadores. Como seres vivientes que somos la adaptacidén figura entre
nuestros mecanismos basicos de supervivencia. Pero ocurre que el ser
humano no es un “sobrevivienie” sino un “superviviente”. Si nuestros
antepasados se hubieran dedicado esencialmente a sobrevivir, las so-
ciedades no hubieran evolucionado. Trascendcr las condiciones que sc
nos impone para sobrevivir ha side la dramatica tarea de la humani-
dad (podriamos poner en paralelo con esta afirmacidn una enigmadtica
frase de Jesucristo: “Quien quiera conservar su vida la perderd”).

He aqui otra manera de decir que no cxiste un solo camino y
gue ninguna cpcién se puede proponer come una mera adaptacion a
la realidad actual. Si éste fuera el sentido de las tendencias actuales
pedriamos coincidin aungue por razones inversas, con la idea del “fin
de la historia” de Francis Fukuyama. Sin un preyccte universal abierto
a diversas posibilidades, sin una capacidad para trascender las con-
diciones complejas pero inteligibles que estamos viviendo, las rela-
ciones humanas y las sociedades en general sc reducirian a espacios
de intercambio, de poder y de vielencia. De hecho, en todos los conti-
nentes ya encontramos estas nuevas configuraciones. La exclusién
social, el individualismo, el racismo, la tribalizacién, la drogadiccion,
la pauperizacién, son al mismo tiempo sintomas y aceleradores de
una crisis de la socialidad a escala mundial.

Pensar la sociedad-mundo, asumir los nuevoes paradigmas, con-
servar les valeres universales de la humanidad, deberian ser los gjes
de la universidad globalizada. Esta manera dc cncarar el nueve con-
texto nos deberia poner mds all4d de los que rechazan la globalizacion y
nos deberia enfrentar con aqucllos que Ia reducen a la cultura
consumista, al mercado mundial o a los espejismos de la informatizacion.

La universidad en la era de la mundializacién ya se encuentra
eondicionada por las tecnologias de la informacién. Las universida-
des virtuales crecen todos los dias. Ya hay méds de un centenar de
ellas sélo en Estados Unidos. La cultura informatica y los medios de
comunicacién social alteran la cultura escolar y académica. Para no
hacer realidad la tesis de Giovanni Sartori scgin la cual el “*homo
videns”sucederd al “homo sapiens”,* deberiamos dominar mucho me-

Vi Gk Sarteri, Homo videns. Lo sociedad teledirisida. Buenos Aires, Taurus,

1998,
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jor los recursos informaticos para integrarlos en una culfura univer-
sal. Este es uno de los grandes desafios de la universidad actual.

Pero el desafio central sigue siendo el devenir sujeto, con el
pensamiento y con la accidn, en la scciedad-mundo. O sea, convertir-
se en intérprete licide de la evolucion de las ¢ciencias, de las tecnolo-
gias y de las seciedades para brindar a los actores sociales alternati-
vas para un desarrollo inteligente y solidario. ;Como renunciar a esta
misién histérica tan intimamente ligada a las raices profundas de Ia
institucion universitaria? jComo renunciar a la ciudadania univer-
sal, porque de esto se trata, para convertirse on apéndices de las
subculturas fabricadas por los multimedios ¢ las multinacionales?

Launiversidad que no se piensa a si misma y gue no piensa las
condicioncs en las que la humanidad se construye a través del cono-
cimicnto estd condenada a la alienacién. Entonces deberiamos ver,
por encima y por debajo de los mecanismos por los cuales la expan-
sion de la educacién superior sc manifiesta en todas partes, las for-
mas por las cuales el saber puede llegar a ser una fucnte de libera-
ci6n en un mundo globalizadao.

Con esto o estamos negando o subestimando la importancia
que tienen los problemas organizacionales, los problemas de gestidn
v de politica universitaria. Pero el funcionamicnto de los sistemas de
educacién superior muchas veces nos impone una vision que repro-
duce la inercia de lo que estamos observando {Jueremos actualizar el
curriculum pere nos olvidamos de los nuevos paradigmas de! conoci-
mientn. Queremos volver mas cficiente la administracién pero no nos
damos cuenta de que las tecnologias informaticas nos permiten
liberarnos de la vieja cultura buroerdtica. Queremos mejorar los ven-
dimientos académicos pero nos olvidamos de la necesidad imperinsa
de favorecer la integracion social de log jdvences.

La gestion de estrucluras, propia de la administracidn univer-
sitaria tradicional, debe dejar lugar a la gestion del conocimiento, La
transmision de contenidos enciclopédicos para la formacion profesio-
nal debe dejar paso a la enseifianza de competencias hasicas para
seguir aprendiendoe toda la vida. La fabricacton de diplomados para
un supuesto mercado profesional en erisis deberia reorientarse hacia
la produccidén de conocimientos para la construceion de una nueva
sociedad.

Los diagnasticos que presentamoes en esta coleceidn, Educacion

15
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y Sociedad, seguramente permitiran a! lector claborar una idea mas
precisa sobre las condiciones en las que evolucionan distintos siste-
mas de educacion. Ademas, esperamos que lo inciten a pensar en de-
safios fundamentales que enfrentan las universidades en esta etapa
de globalizacidn donde se juega la formacién de una sociedad-mundo.

AvcusTto PEREZ LINDO
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Introduccion

La educacién superior en el mundo y su future rumbo ne son
temas simples ni sencillos; sin embarge, son ¢l tema central de este
volumen. Para abordar estos topicos complejos hemos reunido a un
distinguido grupe de comentadores de los cinco continentes para que
reflexionen acerca del estado actual de la educacion superier y la
perspectiva de su futura evolucién, Estos reflexivos analisis tienen su
punto de partida en el capitulo temdtico de cste libro. Los temas
presentados en este capitulo fueron elegidas por ser altamente signi-
ficativos en muchos paises y regiones del mundo. Constituyen el punto
inicial para las consideraciones de quienes responden y tienen el
proposito de sacar a la luz la experiencia de Jos mismos en diferentes
partes del mundo, asi como sus distintos puntos de vista. El resultada
es una cuidadosa mezcla de contexto y perspectiva que creemos nos
ayudara a anticipar nuestra comprensidn de los posibles futuros
escenaries para la educacién superior. No tencenios una bola de eristal
que nos brinde un retrato exacto de los desarrolos globales futures en
la educacion superior. No obstante, estamos convencidos de que este
conjunto de puntos de vista comparativos nos ayudara a comprender
las bases para futuros caminos, principalimente porque nuestros
analistas aportan un espectro de analisis muy bien informados sabre
la cuestion.

Una perspectiva comparativa rara vez puede proveernos pres-
cripciones detalladas para la aceidn, pero nos permite expandir
nuestros horizontes. En la educacién superior, muy a menudo nos
vemos tan encerrados en los limites del pensamientonacional queuna
perspectiva comparativa es especialmente valiosa, porque las institu-

17
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ciones académicas en todo el mundo provienen de tradiciones comu-
nes v lus problemas a los que se enfrentan tienen muchas caracteris-
ticas similares. El propdsito de este volumen es brindar esa perspec-
tiva comparativa.

Este libro surge de un simposic auspiciado por el Institute of
International Education en Washington D.C. ¢l 3 de diciembre de
1998. Los capitulos aqui presentados fuerun preparadus para ese
simposio y extensamente revisados como resultado de las discusiones
y de los comentarios posteriores. Estamos particularmente agradeci-
dos a ios colaboradoeres, que prepararon profundos andlisis v trabaja-
ron con nosotros en la revisidn para su publicacion. El Center for
International Higher Education del Boston College participd de la
organizacién del simposio, que contd con el apoyo de la Fundaciin
Rouckefeller v ¢! del Institute of International Education.

PuiLirG. Avtsaci y Parr McoGiol PETERSON
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Desafio global y respuesta nacional

Notas para un dialogo internacional
sobre educacion superior

Philip G. Altbach y Todd M. Davis

La educacién superior ha cambiado profundamente en las
ultimas dos décadas y aquellos que estan comprometidos con la
empresa académica deben todavia resolver las consecuencias de estos
cambins, Los sistemas y las instituciones académicas han enfrentado
presicnes ante un nimero creciente de estudiantes y cambios demo-
graficos, demandas de responsabilidad contable, reconsideracion del
rol social y econémico de la educacién superior, consecuencias del fin
delaGuerraFriayelimpactode nuevas tecnologias, entre otras cosas.
Mientras que los sistemas académicos funcionan en un ambiente
nacicnal, los desafios se representan en una cscala global. Podemos
aprender mucho tanto de las experiencias nacionales como de las
tendenciasinternacionales. Las ideas y soluciones de un pais o region
pueden ser relevantes en otro,

Dado que las instituciones académicas mundiales provienen de
raices histéricas comunes y enfrentan desafios contempordaneos comu-
nes, es cspecialmente apropiado propiciar el didlogo inlernacional. Un
enfoque comparativo y global de la reflexién acerca de la educacidn
superior bencficia a todos —la experiencia de un pais puede no ser
directamente relevante para otre, pero los temas y las soluciones
afectan a muchas naciones—. Eate ensayo tiene varios ohjetivos clave:

- echar luz sobre algunas cuestiones de la educaciin superior que
muchos paises enfrentan y acerca de las cuales una discusién in-
ternacional puede aportar cierta comprension,

— contribuir a la internacionalizacién de la educacién superior por
medin de la discusion de iniciativas internacionales y del enlace
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de personas e instituciones comprometidas cun una perspectiva
global ¥ con programas internacionales extendidos;

— crear una red de colegas y centros que trabajen en el campo de la
educacién superior mundial, en vistas a fomentar el diglogo, la
comtnicacion y la posible investigacion colaborativa en curso, ¥

— vincular a los gestores, los administraderes y la comunidad de in-
vestigacion sobre la educacion superior en un dialogo creative acer-
ca de temas centrales que enfrenta la educacion superior contemn-
poranea.

Vemos en este ensayo y en las discusiones a las que esperamos
dé lugar un primer paso hacia un debate ya existente. Nos interesa
especialmente enlazar el norte y el sur en una discusion que durante
mucho tiempo estuvo dominada por los paises industrializados. Esta-
mos convencides de que hay mucho que aprender de las experiencias
de paises v sistemas a lo largo v a le ancho del mundo.

Trasfondo y perspectiva global

Si bien quizd todavia no sea posible pensar en la educacion
superior como un sistermna global, existe una importante convergencia
entre las universidades del munde y los sistemas de educacidén
superior. El origen histérico europeo medieval de la mayor parte de
ellas provee un anicecedente comin. El modelo institucional basico y
Ja estructura de planes de estudie son similares en todo el mundoe. Las
instituciones académicas han tenido frecuentecmente una orientacion
internacional, con elementos curriculares comunes y, en el periodo
medieval, un idioma comun de instruccién, ¢l latin. Hacia fines del
siglo XX, el inglés desempefia el papel del principal idioma internacio-
nal en la ¢iencia y la educacién, incluyendo Internet. Ahora, con mas
de un millon de cstudiantes cursando sus cstudios fuera de las
fronteras de sus paises, con infinidad de profesores trabajando
internacionalmente y con nuevas tecnologias como Internet, que
promueve ias comunicacionesinstantaneaslas raices internacionales
v las realidades contempordaneas de la universidad son centrales.

Los sistemas de educacion superior han pasado también del
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los afios 60, En Norteameérica, gran parte de Buropa y un ntimero
importante de paises del este da Asia los sistemas académicos se
acercan al acceso universal: cerca de la mitad de las personas del
grupo de edad apropiada concurren a algan tipo de institucion
pustsecundaria y aumenta el numeros de estudiantes no tradiciona-
les (de un grupo de edad mds adulto). En algunos paises, sin
cimbargo, el aceceso sigue siendo Hmitado. En China ¢ India, por
ejemple, a pesar de una notable expansion, menos del 5 por ciento
del grupo de edad pertinente concurre a institucionces
postsccundarias. En algunos paises, con un ingreso per cdpita
relativamente bajo (como Filipinas), el acceso es alto, mientras que
en algunas naciones més ricas sigue siendo un desalio clave. En toda
Africa, el acceso es limitado a un pequefio sector de la poblacién. La
cuestion del acceso es un tema importante en todas partes, dado que
las poblaciones lo demandan y las economias en desarrollo requieren
personal calificada,

Esas demandas entran en conflicto con otro de los puntos
gensibles de la controversia en la presente Bra: ¢l financiamiento. La
tante debate sobre como financiar los sistemas académicos en expan-
sion. Los enfoques actuates del financiamiento de la educacion supe-
rior ponen el acento en la necesidad de que ios “usuarios” paguen cl
costo de la instruceion, puesio que cada vez miis los gestores ven la
cducacion superior como algo que beneficiaalindividno, mas que como
un “bien publico” cuyos beneficios ltegan a la sociedad. Este nuevo
pensamicnto, combinado con las restricciones del gasto publieo ¢n
muchos paises, hadadocomoresultadoseveras problemas financieros
para la academia, Estas dificultades llegan en un momento en el que
log sistemas de educacién superior estan tratando de ofrecer una
mayor posibilidad de acceso. Log inconvenientes se han exacerbado on
muchns de los lugares mas pobres del mundo por la idea —popular en
algunas de las décadas pasadas y subrayada por el Danco Mundial v
otros agenies—segun la cual la educacion basicaes la mas econdmica,
como resultado, la educacion superior fue ipnorada por las agencias de
préstamos y por Jos donatarios. Hoy endia, la educacion superior esta
postergadaenlaagendadelosgobiernas ydelas agencias multilaterales
al tiempo que el ambito académico enfrenta algunos de sus mas serios
desatios.
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Los sistemas académicos y las instituciones han procurado
tratar con estas restricciones financieras de diversos modos. Progra-
mas de créditos, privatizacién de algunas instituciones publicas,
aranceles mas altos, son algunas de las posibilidades para dirigir el
gasto del gobierno. En muchos lugares, incluyendo la mayaoria de las
grandes naciones industrializadas, las condiciones de estudio se han
deteriorado como consecuencia de las restricciones financieras. Las
matriculas han aumentado, pero los recursos —cuerpo docente inclui-
do— no se han mantenido a la altura de las necesidades. Las
infraestructuras académicas, bibliotecas y laboratorios, se han viste
privadas de fondos. Se gasta menos en la investigacion bésica. Las
condiciones de estudic se han deteriorado en muchos de los sistemas
académicos mejor desarrollados del mundo, incluidas Francia y Ale-
mania. Los estudiantes han salido a las calles para protestar masiva-
mente contralareduccién de los presupuestos y las pobres condiciones
de e¢studio por primera vez desde los anos 60. También ha habido una
notable decadencia de las disposiciones acaddémicas en el Africa
subsahariana y en otras areas en desarrollo.

51 bien estas tendencias varian en alguna medida de pais en
pais, existe con todo una considerable convergencia. Los lideres
académicos en todo el mundo se prescupan por el mismo tipo de
problemas. Las condiciones particulares cambian de un pais a otro, y
ciertamente existen grandes diferencias entre los Paises Bajos y Mali.
Sin embargo, las soluciones de un pais pueden ser relevantes, al
menos en cuanto pueden sugerir opcienes en otras partes. Por ejem-
plo, las ideas australianas referidas a un “impucsto al graduado”, un
esquema de reembolso basado en el ingreso posgraduacién, suscitan
mucho interés, Estados Unidos, como sistema académico mas amplio
vy en muchos sentidos preponderante, ha sufrido antes que otros los
desafios del acceso universal; por otra parte, los patrones americanas
de organizacion académica son de considerable interés en otras partes
del mundo.

Vivimos un periodoe de cambios rapidos en la educacion supe-
rior, un pericdo en el que podemos aprender mucho de la experiencia
de los demas. En suma, la educacion superior sc ha vuelto global, pero
con una variedad de acentos. Estas preocupaciones o temas globales
no son verdaderamente compartimientos estancos. Pueden entender-
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siguientes constituyen cuestiones relacionadas que resulta cada vez
mas complejo aislar y dirimir de manera reduccionista. Sigue una
discusion de la breve lista de grupos de problemas.

Los grupos de problemas

Identificamos varios temas que nos parccen centrales en las
argumentaciones actuales referidas a Ia educacién superior en el
munde. Estes temas merecen elaboracion y andlisis. Afectan de
diferente manera a los paises y las regiones; creemas, sin embargo,
que todos son relevantes a nivel internacional y que una discusidn de
sus implicancias puede Hevar a una comprensian que sera util tanto
para analisis comparativos coma nacionales.

— Educacion y trabajo son actividades que deberian alimentarse mu-
tuamente. Los eslabones y puntos de transicion desde la educa-
cion inicial hasta la fuerza de trabajo estian débilmente articula-
dos. Esto es asi tanto en el mundo desarrollado como en el mundo
en vias de desarrollo. Los educadoeres y los empresarios rara vez
discuten, mas alla de los acuerdaos, acerca de la serie de habilida-
des y orientaciones que son prerrequisitos para el empleo exitoso.
Las estructuras formales por las cuales los sistemas educativos
preparan a los estudiantes para el manana tampoco estian debida-
mente desarrolladas. Los modelos difundidos en Alemania, a tra-
vés del enlace entre la educacidn postsecundaria ¥ los convenios
de pasantias o el sistema comunitario del coflege en Estadoes Uni-
dos estan siendo actualmente examinados en muchas areas. La
cducacién profesional suele enlazarse bien con ¢l empleo en mu-
chos paises, pero la educacidn en artes y ciencias no esta tan bien
articulada. No resulta claro qué tipe de arliculacion es paosible,
pero la cuestidn merece ser considerada mias profundamente.

— Mientras que la transicién entre la escuela y el trabajo puede es-
tar pobremente articulada, la demanda de cducacién permanente
se ha vuelto evidente Alimentada por los ripidos cambios en la
tecndlogimy ta¢reacion de categorias de empleo inexistentes diez
anos antes, los trabajadores y los empleadores deben estar conti-
nuamente atentos a la dimensién educativa, Asi comola naturale-
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za del trabajo ha evelucionado, del mismo modo, quienes trabajan
necesitan continuamente aumentar sus capacidades. Esto ha lle-
vado al desarrollo de una variedad de formas educativas mas alla
del grado de bachiller. En Alemania, cambios recientes en la es-
tructura de grado han llevade a la modularizacion de los titulos
de grado, En Estados Unidos se estan desarrollando con rapidez
programas certificados y cursos de estudios de corto plazo. De
acuerdo con un cdlculo reciente, solamentc las corporaciones en
Estados Unidos en 2005 gastardn 15 mil millones de dolares
mas de lo que gastan actualmente, tan sdlo para mantener lus
niveles de entrenamiento de empleados existentes hoy. Otros cal-
culan que los gastos mundiales en instruccion alcanzan muchos
millones de délares anuales para asegurar que su fuerza de tra-
bajo tiene las habilidades necesarias para competir en un am-
biente de negocios cada vez mds veloz ¥y mas competitivo. En
muchos paises, especialmente en el mundo cn desarrollo, la edu-
cacion de grado comienza a florecer en ia medida en que se hace
cada vez mas clara la necesidad de habilidades superiores y de
educacidn permanente.

Se ha vuelto un punto trivial serialar los cambios que han produ-
cido los desarrollos tecnolgicos. Aun asi, muchos de Tos desplaza-
mientos en [a transicién escuela-trabajo y Ia presion por la educa-
cion permanente son parcialmente el resultado de estos desarro-
llos. De manera mas directa, sin embargo, la tecnologia ha hecho
posible una revolucidn en la educacion a distancia que tiene im-
purtantes consecuencias para la acreditacién de las instituciones
educativas y para asegurar la calidad en tales circunstancias. La
tecnologia también estd comenzando a tener una repercusion en
el modo de ensefiar y aprender en las universidades tradicionales.
Igualmente es un cliché que esta tecnologia ¢s cara, esta sujeta a
una obsclescencia rapida y requicre una importante inversidn ini-
cial solo para entrar en el juego. Para muchos paises en desarrollo,
el costo €3 en este momento prohibitivo, y es precisamente en es-
tas regiones donde la tecnologia puede aportar una mayor mejora
en el corto plazo. La tecnologia es también central en Ja comunica-
cién, el almacenamiente y la recuperacion del conoecimiento. La
biblioteca tradicional esta siendo revelucionada por sistemas de
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nistratives de muchas universidades. Dol grupo de problemas
discutidos aqui, la tecnologia es el inenos comprendido y, tal vez
aquel con el mayoer potencial para transformar la educacion su-
perior.

Hemos sefialado al pasar el aumento en ¢l nimero de estudiantes
que mueven internacionalmente. Si bicn ¢s una tendencia impor-
tante v alentadora, no deja de tener serias consecuencias. Al tiem-
pu gque ha crecido el mercado para los individuos con competen-
cias transnacionales, asi también han aumentado las oportunida-
des para los individuos con habilidades valoradas en el mercado
de otros paises. Actnalmente, la transferencia de talento ha tenido
lugar desde los paises en desarrctlo como India o China hacia ¢l
mundo desarrollado. En Estados Unidos, las cifras de las estadias
de lus estudiantes avanzados en ingenieria y ciencias puede scr
de mas del 75 por ciento para estudiantes e otros paises. Desde
la perspectiva de las autoridades de Ia educacidn nacional, estos
estudiantes podrian representar una considerabie fuga de talento
formado en los paiscs de origen. Si las naciones han de desarro-
llarse, deben encontrar los medios por los cuales el talento pueda
florecer en los suelos que lo han nutrido originalmente. Cuestio-
nes relacionadas con la internacionalizacion del curriculum y la
creacion de una conciencia global en los estudiantes, incluyendo
la ensenianza de una lengua extranjera y ascgurando que la profe-
si6n académica esta internacionalmente conectada, san centrales
en cualguier discusion acerea de la internacionalizacion de la edu-
cacion superior,

Aungue rara vez discutida, una de las dreas de mayor expansidn
en todo el mundo ha sido la educacion de prado —cl aprendizaje
prsbachillerato para las profesiones asi como para la ciencia, la
teenologia y la ensenanza— . La educacion de grado ofrece grandes
posihilidades para los vinculos y la cooperacion internacional. Los
paises pueden sacar ventaja de la ejercitacion de capacidades en
otros lados y las nuevas tecnologias pueden propercionar los enla-
ces. LLa ensenanza y la investigacion altamente cspecializada y de
nivel avanzado merecen un cuidadoeso anslisis,

La privatizacién de la ensefianza superior ¢s un fenomeno mun-
dial de considerable importancia. En América latina v algunas
partes de Asia, aguello que erece can mayor rapidez en el sistema
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académico son las instituciones privadas. En ¢l centro y el este de
Europa, |z iniciativa privada tiene también una importancia con-
siderable. Las universidades puablicas en algunos lugares estan
siendo “privatizadas” en el sentido en que sen cada vez mas res-
ponsables del incremento de sus fondos. Sc les demanda una rela-
cion mas directa con ia sociedad. Paulatinamente se ve a los estu-
diantes como “clientes”. La expansion del scctor privado trae con-
sigo cuestiones relativas al control de calidad y la acreditacion,
dade que en muchas partes del mundo todavia existen pocos con-
troles en ese sector. La cuestidn del acceso también se presenta
como tema central. Dade que algunas areas en desarrollo, como el
Africa subsahariana, asistiran en breve al crecimiento de las ins-
tituciones privadas, la comprension de los problemas y posibilida-
des de la educacion superior privada dentro de un contexto com-
parativo constituye una necesidad urgente.

La profesién académica estd en crisis en casi todas partes. Hay un
répi&?ﬁ?ec_i_miento del cuerpe docente de dedicacién parcial en mu-
chos paises y los sistemas tradicionales vitalicios son atacados. Se
le pide al profesorado gue haga mas con moenos; por otra parte, la
proporcion alumno-docente, los salarios académicos v el dnimo en
general se han visto deteriorados en su totalidad. Se les pide a los
profesores gue se ajusten a las nuevas circunstancias pero se les da
pocos recursos en la transicidn. Sin una profesion académica com-
prometida, la universidad no puede ser una institucion efectiva.
El acceso y la equidad siguen siendo factores centrales pero, en el
contexto politico actual, algunas veces son ignorados, Mientras los
sistemas académicos en todo el mundo han sufride una notable
expansién, existen problemas de acceso y equidad en muchas par-
tes. Las cuestiones de género, de efnia y de clase soaal siguen
stendo temas serios. En muchos paises en desarrollo, 1a educacion
superior es aun principalmente un fenémeno urbano, reservado
en gran medida a los segmentoes mas favorecidos de la sociedad. Si
bien las mujeres han hecho avances significativos, su acceso sigue
siendo un problema fundamental en muchas partes del mundo.
La responsabilidad contable es un eslogan contemporanec en la
educacion superior. Las exigencias de las fuentes de financiamiento,
principalmente los gobiernos, respecto de la medicién de! rendi-
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se vuelven, cada vez mas, parte central del debate acerca de la
educacién superior. Los sistemas de gobierno son constrefnidos, al-
gunas veces hasta el punto limite. Para alcanzar las exigencias de
responsabilidad, las universidades estan siendo “gerenciadas” por
administraderes prefesionales que ganan un progresivo control.
El poder tradicional del cuerpo docente se esta debilitando,

— La expansién trae consigo una mayor difcrenciacion y la emer-
gencia de sistemas académicos. Surgen nuevos tipos de institucio-
nes académicas y las universidades existentes atienden a grupos
mas amplios y mas diversos. En vistas a dar sentido a esta dife-
renciacion, los sistemas académicos se organizan para proveer co-
ordinacién y una apropiada administracion de los recursos.

Estos son algunosdelos tépicos clave que afectan a la educacion
postsecundaria actual en todo el mundo. Si bien ésta noes deninguna
manera una lista completa, ofrece las bases para la discusian y la
cooperacion. El andlisis internacional ¥ comparative puede ayudar a
una mayor comprension acerca de como tratar estos topicos en cada
uno de los paises.
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Los desafios globales y las respuestas de China

Min Weifang

La educacion superior china tiene una larga tradicidn; se
remonta a tres mil afios antes, a la Dinastia Zhou, y tuve su floreci-
miento durante la Dinastia Han, hace dos mil anos. Por entonees, se
ltamaba taixue y significabalamés altainstitucion de aprendizaje. Sin
embargo, el moderno sistema de educacian superior chine es el
resultado del aprendizaje v la interaccion con Oceidente y comparte
raices histdricas comunes conlaeducacién superioren otros paises, tal
comno se establece en el capitule temadtico. Asi, las instituciones de
eduearcién superior chinas enfrentan, en clerta medida, desafios
contemporaneos semejantes a los que se les plantean a las universi-
dades de otros paises, a consecuencia del avance de la ciencia v 1a
tecnologia, del creciimiento econdimico, de los cambians sociales y de la
internacionalizacidn y glebalizacidn dela economia mundial, asi como
de la educacion superior.

S embargo, debe tenerse en cuenta que las institueiones de
cducacion superior chinas responden a los desafios comunes en un
contexto institucional especifico, caracterizado por la transicion de la
ecenomiadel pais desde un sistema osificado, centralmente planifica-
do, hacia una dindmica economia de mercado socialista. Esta transi-
cion ha levade a unaserie de profundos cambios socioecondmicos v ha
tenido un fuerte impacto en practicamente todos los aspectos de la
cducacion superior. Actualmente, la educacion superior china com-
prende aproximadamente seis millones de estudiantes, en unas 2.217
mstituciones {(de las cuales 117 son de educacion superior para
adultos), bajounadocenade ministerios centrales diferentes y provin-
cias que segmentan el sistema de educacion supcerior. Si bien ¢l sector
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ccondmico tomé la delantera en las reformas, han tenido lugar
profundos cambios en el sector de recursos humanos, Iis el mercadode
irabajo, y yano el planeamiento central, el que juega el rol fundamen-
tal que da forma al desarrollo de los recursos humanos y su ubicacion.
El sistema de especializacion y departamentalizacion de la educacion
superior, fundamentado en una economia planificada, yano funciona
bien en el nuevo contexto del mercado. Asi, para el gobierno y la
administracién era imperioso cambiar el rigido sistema central de
planeamiento y establecer un nueve marco institucional y un meca-
nismo operativo para el gistema de educacién superior, acorde con la
légica de la recientemente desarrollada economia de mercado. Es ésta
una enorme tarea, acompafniada de una serie dc reformas, que inclu-
yen el rompimiento de los limites departamentales entre diferentes
agencias de gobierno que segmentaron el sistema de educacion supe-
rior, la reorientacién de la relacién gobierno-universidad y la revision
del estatuto legal de las instituciones de educacitn superior que
brinden una mayor autonomia a las universidades y les permitan
responder a las necesidades del desarrollo gocivcconémico sefialadas
por el mercada de trabajo, vy no a las dictadas por el planeamiento del
gobierno. El rel del Estado habra de cambiar desde el control directo
vlaadministracidn hacialaregulacidn delasuniversidades, dentrode
una sélida infraestructura legal, y el financiamicnto de la educacion
superior con ciertas prioridades habra de proveer una linea politica y
una coordinacién, asi como el monitoreo y la evaluacion de las
instituciones de educacién superior. En los tltimos afios han tenido
lugar profundos cambios en esta direccién. El nuevo sistemarecién ha
empezado a tomar forma, pero todavia falta para que esté institucio-
nalizado. Debemos comprender la naturaleza dinamica del desarrollo
de la educacion superior actual en Chinay ver los temas centrales que
se discuten en las sigunientes secciones dentro de este contexto
institucional en proceso de cambio,

Articulacién de educacion y trabajo

Como en otros lugares del mundo, optimizar el vinculo entre la

sA11eac WW@, de trabajo representa un scrie desafio para las

universidades chinas. La escuela y el trabajo del pais solian estar

34



L0S DESAFIOS GLOUALES ¥ LAS RESPUESTAS 1115 £t

articuladas pur un mecanismeo de planeamiento central através de la
asignacion de empleo por el gobierno un sistema que esta cambiando,
aungue cn alguna medida sigue en funcienamiento. Disefado para
servir a una econemia planificada, el sistema de asignacion de empleo
centralizado creaba serios problemas tanto a los graduados como a los
empleadores. Resultaba imposible para las agencias gubernamentales
de planeamiento obtener informacion precisa acerca de lo que estudia-
ban millones de estudiantes en las muchas y diversas universidades, asi
como conocer en detalle las necesidades reales de manode obra de miles
de unidades de empleo. La situacién se empeoraba por la cantidad de
procedimientos burocraticos sumamente complicados y las rigidas
formalidades entre graduados y empleadores, que habitualmente no se
encontraban antes de que se tomaran las decisiones de empleo. Los
graduados estaban poco informados acerca de lo que habrian de hacer,
perodebian aceptar las decisiones de asignacion de emipleo del gobierno;
por su parte, las unidades de empleo tenian poca libertad para seleccio-
nar a los graduados y debian aceptar a aquellos que les que eran
asignadas. Ambos estaban dominados por el plan del gobierno. Ocurria
frecueniemente que los puestos no podian ser ocupadoes por personas
con la experiencia adecuada y que los graduados formados en determi-
nadas habilidades debian ser transferidos a empleos que requerian
cualificaciones diferentes. De acuerdo con una encuesta, sobre cien mil
graduados universitarios hace algunos afios, mas del 40 por ¢iento tenia
un trahajo no relacionado con su {formacion.

Junte eon la profundizacion de las reformas desde los atios 80,
la ceonomia se ha vuelto cada vez mas dinamica y orientada al
mercado; las unidadesde empleo han conseguido mayor autonomiaen
sus operaciones ¥ se han vuelto mas conscientes de los analisis de
costo-beneficio v coste-eficiencia en la utilizacion de los recursos
humanos; la politica de puertas ahiertas ¥ la transferencia de teeno-
logia han llevado a una rapida renovacion de la tecnologia en la
industria. Mas importante aun, el sector no estatal, incluidas las
empresas privadas y las empresas colectivas, ha emergido y se ha
expandido rapidamente, contratando y despidiendo empleados de
acuerdo con sus necesidades de producciin y sin tener en cuenta el
plan de asignacion de empleo del gobierno. Estos nuevas desarrollos
rapidamente provocaron un patron cambiante de las necesidades de
mano de cbra y de ubicacion y utilizacién de recursas humanos, Cada
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vez mas graduados ingresan a! mercado laboral para encontrar
empleos por si mismos. La articulacién de la cscuela y el trabajo ha
variado desdeun mecanismo central de planeamientoaunobasadoen
¢! mercado laboral. No obstante, ésta es solamente una solucion
parcial a los problemas. El mecanismo del mercado de trabajo no es
una panacea para la articulacion de escuela y trabajo. A causa de las
imperfecciones y el retraso en el efecto de mercado, los errores en el
mercado ocurren de vez en cuando, aun en aquellos paises con una
larga tradicién en este tipo de economia y mas en China, cuya
econcmia de mercado es todavia muy inmadura. Recientemernte, se
han informado desajustes en la oferta v la demanda dentro del
mercado laboral, por lo que algunes graduados no han podido encon-
trar trabajos relacionados con su formacion. Ademas de brindar una
mejor carrera y consejo labaral, lag universidades chinas necesitan
coordinar mas efectivamente sus programas con la necesidad real de
mano de obra del pais, estableciendo vinculos cercancs con los
empleadores. El porcentaje de empleo de los graduados ¢s uno de los
indicadores importantes de efectividad institucional en el contexio de
mercado. El Estado deberia seguir teniendo un papel importante para
mejorar la articulacidn entre la escuela y el trabajo, proveyendo, por
ejemplo, planes de accion y servicios de informacion. Parece que para
afrontar el desafio, las universidades, las empresas y el gobierno
deberan trabajar juntos de manera mas cercana.

Acceso y equidad

La creciente economia de mercado, el ripido desarrollo de la
cieneia y la tecnologia y los elevados niveles de ingresos individuales
y de nivel de vida han estimulado una demanda cada vez mayor de
oportunidades de educacién superior. El sistema de educacién supe-
rior chinoe se ha expandide muy rapidamente durante los ultimos
dieciocho afios. Las matriculas en las nstituciones de educacién
superior subieron de un millon a prineipios de la década del 80 a seis
millenes en 1998 (incluyendo 2,8 millones de matriculados en institu-
ciones de educacién superior paraadultos). Sinembargo, laexpansion
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Actualmente, las matriculas en ese nivel reprogentan sdlo el 7 por
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ciento de 1a poblacion en edad universitaria en China, lo cual es muy
bajo sepin los patrones internacionales. El promoedio mundial en este
momento es de aproximadamente ¢l 13 por ciento, mientras que los
paises industrializados matriculan mas del 30 por ciento de su pobla-
cion en esa franja de edad. El aceeso a la educacion superivr es uno de
los problemas mds serios que enfrenta ¢l goblerno chino.

Los patrones de distribucion de las limitadas oportunidades de
cducaciin superior pueden ocasionar problemas de equidad social. Sc
han dado tacilidades para la admisién en las universidades a los
estudiantes pertenecientes a minorias étnicas, que constituyen ol 6,83
por ciento de la matricula total en 1997, Tentendo en cuenta que los
grupoes minoeritarios representan una proporeion similar en la pobia-
cidn total, esldn razonablemente bien representados en la educacian
supertor. Las estudiantes mujeres constituyven salamente el 37,3 por
ciento de las inscripeiones, de modo que estan escasamente represen-
tadas. Las decisiones acerca de la admision en las universidades
reposan principalmente en les resultades de la competencia nacional
de examences. Asi, los estudiantes gue provienen de familias can
mejores condiciones socinecnnanicas, que cucnlan eon mejores posi-
hlidades de aprendizaje, representan generalmente fa parte mas
importante de la poblacion estudiantil, aungue se hayan tomado
medidas para apoyar a estudiantes provenicntes de familias con
menores ingresos. No se dispone de estadisticas o propdsito de este
tema. Probablemente, el problema de equidad mas serio concierne a
las disparidades regionales. Parva afrantar [a enorme demanda de
educacion superior, los gobicrnns locales se han movilizado en vistas
de un mayor desarrelle. Sin embarge, como China es un pals
geograficamente grande, caracterizado por un desarrollo muy des-
igual entre las diferentes areas, las disparidades regionales son
evidentes. Por ejemplo, el numero de estudiantes nniversitarios cada
diez nul habitantes en 1997 era 323 para Pekin, 163 para Shangai v
146 para Tianjin, mientras que era s6lo 29 por mil en Guangxi, 26 on
inghal y 20 en Guizhou. El gasto por estudiante varia tambien
amphiamente segmin la regidn: 12.127 yuan en Pckin, 12 687 yuan en
Shangal, 7.819 yuan en Guangdong, pero 86lo 4869 yuan en Anhui,
3.678 yuan en Sichuan y 3.861 vuan en Guizhou Las crecientes
disparidades regionales en el desarrollo de la educacidn superior han
lamado la atencidn del Estada. Se han hecho intervenciones centra-
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les, tales como subvenciones intergubernamcntales destinadas a
regiones subdesarrolladas. Con todo, dado que cstas disparidades se
originan en el desarrollo socioeconémice desigual entre las regivnes,
incluidaladiferente capacidadfinanciera y necesidadesen el mercado
de trabajo, aiin prevalecen. Cémo enfrentar estos problemas repre-
senta un desafio primordial en China.

Dificultades financieras

Como en la mayoria de los paises del mundo, si se hiciera una
cncuesta a los rectores de las universidades ¢n China, serialarian el
recorte de fondos como su principal preocupacion. Mientras que la
educacién superior se ha expandido con rapidez, el incremento en las
asignacicnes estatales no pudo mantenerse a la altura de los costos
crecientes. La partida por estudiante en términos constantes, de
hecho, ha declinado desde mediados de los anos 80, Asi, las universi-
dades chinas se han enfrenlado a dificultades financieras cada vez
mayores desde entonces. Aunque los costos salariales y los beneficios
adicionales constituyen una parte importante del presupuesto total,
los salarios de los docentes universitarios siguen siendorelativamente
hajos. El gobierno ha respondido a los reclamos del cuerpo docente por
los bajos ingresos con algunos aumentos, pero éstos quedaron rdapida-
mente desfasados por la inflacion. Esto ha dado como resultado una
capacidad de ensefianza inestable. Muchos micmbros de las faculta-
des han abandonado la profesion docente. Dado que una creciente
proporcion de los fondos se destina a los salarios, existe un importante
recorte en los fondos destinados a otros fines como en las necesarias
facilidades y el equipamiento para las instituciones de educacion
superior. En consecuencia, los laboratorios y las hibliotecas no estan
suficientemente provistos. Muchas instituciones han debido cortar
sus suscripciones a publicaciones periddicas que hahian mantenido
durante afios. Evidentemente, si no se pueden afrontar de manera
exitosa las limitaciones financieras, el sistema chino de educacion
superior serd incapaz demantener un desarrollo saludable durante ¢l
préximo siglo. Las estrategias propuestas incluyen un incremento de
i pdministracién para mejorar la eficiencia institucional y la eficacia
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en lautilizacién de los recursos, mayores esfuerzos para aumentar las
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partidas estatales, brindar alas universidades una mavor autonomia
para generar recursos y adoptar politicas de costo-beneficio y costo-
recupern —por ejemple, aumentode las cuotas, junto con un sistema de
créditos y beeas estudiantiles— La implementacion de estas medidas
immplica muchos cambios de politicas y tiene significativas consecuen-
rias sociales. Asi, comoe en muchos otros paiscs, se trata de un desafio
impoertante.

Cambhiando patrones en la provision de educacion superior

La formidable demanda de oportunidades de educacién supe-
rior y las dificultades de los limitados recurses publicos para su
expansion han llevado al florecimiento de instituciones alternativas,
llamadas instituciones min-ban de educacion supertor, esto es, “nin
dirigidas por el Iistado” o “dirigidas por personas locales™. De acuerdn
con los paramelros internacionales, estas instituciones chinas son de
naturaleza privada, aungue la gente sigue prefiricndo el término min-
ban. El desarrollo de estas instituciones min-ban esta guiado por la
demanda del mercado laboral. Cuandoe lns empleadores necesitaban
cierto tipa de hahbilidades de los graduados universitarios v las insti-
tucinnes publicas no podian colmar estas necesidades, aparecieran
alpunos individuos con programas capaces do llenar estos vacins de
trabajadores. Mientras que las universidades piblicas cobran sélo ¢l
20 por ciento del gasto por estudiante como matricula, las institucio-
nes min-ban cobran el 100 por ciento del costo. IEn 1994, el gobierno
chino formulé y promulgs las “Regulaciones para el establecimiento
de instituciones min-ban de educacién superior”. En log ultimos anos,
s establecieron 1.300 instituciones min-ban de educacion superior,
entre las cuales solamente veinte estaban oficialmente acreditadas v
reconocidas por las autoridades nacionales. Tneluso a estas veinte
instituciones se les permite solamente extendoer certificados o diplo-
masparaprogramas de dos—otres—anos. Ningunatiene permisa parn
olorgar grados académicos, como gradog de licenciado, master o
doctor. Actuaimente, ofrecen principalmente programas de bajo costo
en humanidades, ciencias sociales, administracion, contabilidad vy
derecho. Pueden ser muy flexibles y tienen capacidad de adaptacion
en sus programas. Siolos gerentes de hoteles, restaurantes o lIa
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industria turistica necesitan personal, estas instituciones crean rapi-
damente programas adecuados. Cuando hay excesiva oferta de conta-
dores en el mercade de trabajo, cortan sus programas de contabilidad.
Contratan a una gran cantidad de profesores de medio tiempo y
profesores retirados de las universidades nacienales. En conscecuen-
cia, estas instituciones son también muy incstables y no estan aun
bien establecidas. No hay todavia un marco politico sistematico o una
infraestructura legal silida para la educacidén superier privada, asi
como tampoco existen estadisticas oficiales acerca de estas universi-
dades min-ban. Las agencias de estadisticas simplemente ignoran su
existencia. Dada la inmensa demanda de educacién superior y los
limites de la expansion del sistema publico dedicado a ¢lla, la oferta
privada de educacidn superior sera unadelas cucstiones politicas mds
importantes que enfrentara China en el proximo siglo.

El impacto del desarrolio tecnologico

El avance de la ciencia y la tecnologia, especialmente la revolu-
cion en latecnologiainformacional —que ha reducidosignificativamente
los costos del procesamiento y la diseminacion del conociimiento—, ha
cambiado sustancialmente ia economia mundial y la educacion supe-
rior. Mas aun, como se afirma en el capitulo tematico, en China Ia
gente yva ha sentido el fuerte impacto de los avances en la tecnologia
informacional en la transicidn escuela-trabajo, educacion continua,
educacién a distancia, ete. El mismo pensamienic chino acerca del rol
delas universidades estd cambiando: en el mundo de hoy, nadie puede
negarel hecho de quelacapacidad de un pais para generar, acumular,
desplegar y utilizar el conocimiento y {a informacion es crucial para el
desarrolle. Junto con la evolucidn de la economia mundial hacia un
sisterna basado en el conocimiento, la alta productividad y el creci-
miento econdmico reposan cada vez mas en la exitosa integracion de
innovacitn, procesamiento, diseminacion y aplicacion del conocimien-
to. Dela misma manera, las instituciones basadas en el conecimiento,
las universidades a través de la ensefianza, la investigacion y varios
servicios para industrias y sociedades pueden jugar un rol integrador.
Como sostiene Manuel Castells, si ¢l conocimiento ¥ la informacidn
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son una de las fuentes de energia cn las que debe apoyarse el proceso
de desarrollo del siglo xX1. Esta propuesta estd sostenida por algunos
casos de desarrolio exitoso, como el modelo Stanford-Silicon Valley en
Estados Unidos. Las universidades chinas se estan moviendo en esta
direeeion. Un gjemploe es el Sistema Fundador de la Universidad do
Pekin, que busca integrar ensenanza, investigacion y desarrollo
industrial. La cuestion hoy es formular politicas sistematicas y estra-
tegias paraayudaralas universidades a jugar un rol mas significativo
en el procesode desarrolloede lanueva economin mundial del siglo X1
Es un verdadero desafio para Ching, asi como para olros paises.
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La transformacion de una colonia imperial
en una nacién avanzada:
la India en una perspectiva comparada

Suma Chitnis

E] capitulo tematico de este libro propone un dialogo internacio-
nal acerca de los desafios vy problemas que cofrenta la educacion
superior en cl mundo porgue, aungue hay en dia se los trata como
cuestiones puramente nacionales, tanto los problemas como las salucio-
nes tienen serias implicancias globales. Se afirma mds adelante que el
intercambio de experiencias entre paises eg vital, incluso al nivel de las
deliberaciones dentro de cada pais, puesto que los desafios que enfren-
tan los diferentes paises son basicamente los mismos, y practicamente
todos cuentan con sistemas de educacidon superior con raices comunes.
Las semejanzas son claras y estan articuladas en el capitulo tematico,
Ocurre también, sin embargo, que las importantes diferencias naciona-
les hacen imposibles las comparaciones faciles. No ohstante, la especi-
ficidad de la cxperiencia de los diferentes paises deberia usarse, de
hecho, para comprender los desafios ¥ los problemas con profundidad y
para deliberar juntos accrca de las soluciones.

La especificidad de ia experiencia india, tal como se presenta en
este capilulo, se encuentra en su historia como pais en desarrollo.
Astmismeo, en la paradoja de que el sistema universitario, del que
depende actualmente el pais para su progreso como nacidn indepen-
diente, fue disefiado inicialmente para funcionar como un instrumento
de dominio colonial. Este capitulo deseribe brevemente la educacian
superior colonial, especifica como los objetivos de la educacion superior
en la India independiente son opuestos a lus objetives de la educacion
superior colonial, echa una mirada sobre el acto de equilibrio implicadn
enellogrode los nuevos objetivos e intenta presentar algunas lecciones
globalmente relevantes de la experiencia india.
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Educacion superior como instrumento de dominic colonial

El sistema de educacién superior europeo fue introducideo en la
India porlos britanicos en 1857, con el establecimiento de universida-
des de educacién europea en Bombay, Calcuta y Madrds. Aunque
tomaban el modelo dela Universidad de Lendres, estas universidades
no intentaban ser instituciones para el avance del conocimiento o
centros maduros de ensefianza superior. Ll gobierno britanico las
habia establecido con dos objetivos limitados: primero, introducir a la
cliteindiaenla cultura europeay, en consecuencia, colonizar cultural-
mente el pais; segundo, producir cuadros de indios equipados para
servir a la administracion britanica en la India y practicar las profe-
siones de derecho, medicina y docencia tal como las requerian los
britanicos.

Estas tres universidades, asi como las otras dieciocho que sc
habian establecido en el momento en que la India obtuvo la indepen-
dencia del dominio colonial britantco en 1947, fucron disefiadas para
servir solamente a estos limitados objetivos. ffueron, por lo tanto,
diferentes de sus contrapartes europeas. Por cjemplo, se dictaban
solamente disciplinas tales como historia, filosofia, literatura, len-
guas, derecho, medicina y educacién, consideradas relevantes para
sus fines. Las ciencias sociales, asi como materias téenicas y tecnolo-
gicas, fueron dejadas de lado. Lag oportunidades para estudiar cien-
cias se restringian al nivel requeride para producir maestros de
escuela y profesores universitarios de grado. Las facilidades para la
educacién de posgrade e investigacion —aun en campos como medicina
y derecho—, aungue consideradas esenciales, eran practicamente
inaccesibles. Aquellos que aspiraban a una formacidn de posgradoo a
una especializacidn debian dirigirsc a Gran Bretana para proseguir su
educacion.

El énfasis puesto en embeber la Indiadecultura y conocimiento
europeos era tan pronunciado que las universidades nunca promovie-
ron verdaderamente un espiritu de investigacion critica o de pensa-
miento independiente, tan vital para el avance del conocimiento. La
India tiene una larga tradicién de conocimicnto y aprendizaje; de
hecho, un sistema bien establecido de educacion superior funciono
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construccién del conocimiento, las creencias en las que se basa, los
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conceptos basicos y 1a organizacion del aprendizaje san muy diferen-
tes de la tradicion europea. Pero el sistema se valida por el hecho de
habersostenidoalacivilizacién india durante siglos. Intcialmente, los
britanicos habian aceptado el sistema autéctono de conocimiento y
permitieron la existencia de instituciones para la educacién nativa.
Pero con el establecimiente de las tres primeras universidades, los
britanicos declararon su preferencia por el conocimiento europeo,
instituyeron planes de accién que favorecieron la educacion europea
v retiraron su apoyo a las instituciones nativas. Se establecid el ingles
como el dnico medio de instruceién permitido para la educacién
universitaria. La politica econdémica britanicn, asimismao, retird el
apoyo a las artes autéctonas, las habilidades y In practica profesional,
aunque la India estaba altamente avanzada en el campao de los
textiles, la arquitectura, la instalacién de agua potable y la medicina.
Conjuntamente, estosdos planesde accidn crearonde maneraregular
e ininterrumpida un clima en el que el conocimiento autdctone era
rechazado y los lazos con el conccimiento tradicional fueron rotos.
El accesn a la educacién superior era restringido porque las
nportunidades resultaban magras. Ademas, la politica britanica era
timidamente elitista. Cuando se requeria al gobierno britdnico que
ampliara las oportunidades, respondia sosteniendo que los beneficios
de los privilegios dados a la elite bajarian eventualmente hasta las
masas. También se alentaba el elitisma por el hecho de que fa
imstrucecidn solo era dispenible en el lenguaje de los dominadores,
Lasuniversidades eran cuerpos estatutarios controlados de cerca
porel gobierne. Suestructura y funcionamiento eran gobernados porun
acta universitaria proclamada por el gobierno. [£l gobernador de una
provincia era el rector [ehancellor] de todas las universidades dentro
de la provincia bajo su jurisdiccion. Este nombraba a su vez a
vicerrectores que lo secundaban en el mandao y estaban directamente
a cargo de cada una de las universidades. Los nombrados por el
gobierno formaban parte de todos los cuerpos importantes, tales comao
el Senade, el Consejo Ejecutivo, el Consejo Académico vy las comisiones
para la seleccién del cuerpo docente ¥ del personal administrativo.
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La respuesta india

Los indios valoraron la educacién supcrior europea como el
medio para adquirir empleo en la administracién britdnica, para
ingresar a las profesiones de abogacia, medicina y docencia tal como
se practicaban bajo el dominio colonial y para tener acceso a los
circulos sociales europeos. Valoraban el idioma inglés como una
ventana al mundo occidental. Y reconocieron el hecho de que la
educacién eurcpea inspird el movimiento nacionalista hacia la liber-
tad, Pero sentian que las politicas de la educacién universitaria en la
Indianegaban alos nativesla oportunidad de progresar, lus distancia-
ban de su propia cultura, restringian el crecimiento econdmico y
alimentaban la dependencia continua del conocimiento britanico. La
determinacién de liberarlaeducacion universitariaen el pais de todas
estas deficiencias dio forma a los suefios y las aspiracienes nacionalis-
tas por una educacidén superior independiente cn la India.

Cuando la India consiguid la independencia, la educacion fue
considerada el principal instrumento para la transformacion del pais,
desde una colania imperial pobre, dependiente, ccongmica y tecnolo-
gicamente atrasada a una nacién avanzada. Dentro del proyecto
amplio de esta transformacién que requiere tanto desarrollo cconémi-
co como un extenso cambio social y politico, la cducacidn superior tuvo
dos responsabilidades principales. En primer lugar, habia de proveer
la mano de obra necesaria para el crecimiento ccondmice y para una
eficiente prestacién de servicios tales como salud, transporte, comu-
nicacién y bienestar social, considerados basicos para una sociedad
desarrollada. En segundolugar, debia funcionar como un instrumento
de igualdad. Es evidente que estos objetivos eran lo opuesto de
aquellos a los que habian servido las universidades en la India
britanica. No cbstante, se creyd que instituyendo las paliticas y las
oportunidades apropiadas no seria dificil dirigir las universidades a
{os nuevos objetivos.

La produccidn de manao de obra y el avance del canocimiento

( i N}es avanzar en el conocimiento y produ-
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cir la mano de obra requerida, las universidades de la India indepen-
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diente han contado con facilidades para la educacién de grado y de
posgrado en todo el conjunto de disciplinas que se ofrecen cn los
paises desarrollades. Se instalé por lo menos una universidad
dedicada a la agricultura en cada Estado. Ademiis, se establecio una
nueva categoria de instituciones de punta de alcance nacional ~como
los Indian Institutes of Technology (11T) ¥ los Indian Institutes of
Management (IIM)— para hrindar educacién de nivel mundial en
campos como ingenieria, tecnologia, administracion y medicina, que
se consideran criticos para cl desarrollo. Varias instituciones de
nivel nacional fueron estahlecidas también para la investigacion en
diferentes campos. Todas estas nuevas instituciones se han asenta-
do con la asistencia y el conscjo de algunos de los mds conocidos
cxpertos e instituciones de ensefianza superior en BEuropa y
Norteamérica. Asi, pucs, el gobierno ha invertido fuertemente en la
reforma de la educacion superior.

La India ya no depende de los paises desarrollados para la
educacion superior o los recursos humanos calificados. Cuenta con
la tercera agrupacién en el mundo de personal cientifica y técnica-
mente entrenado. Los egresados de la educacion superior india son
aceptados para el empleo en todo el mundo. Estudiantes de otros
paises, particularmente africancs, van a la India para realizar
estudios superiores. La investigacion, totalmente ausente en la
¢poca de dominacion britédnica, estd hoy en dia bien establecida.

Hasta hace dos décadas reinaba un clima cuférico respecto de
todo esto. Sin embargo, desde entonces han emergido serios proble-
mas. Por ejemplo, los profesionales altamente calificados, en parti-
cular los egresados de instituciones prestigiosas como los 1T, emi-
gran hacia Europa, Norteamérica y, en el 1iltimo tiempa, a Austra-
lin. A pesar de que se lo considera como una “fuga de cerehrosg”, este
fenomeno fue celebrado en un primer momento como la entrada
triunfal de la India en el mercado internacional de empleo. Pero hoy
se pereibe que, si bien aquellos gque emigran prosperan, el pais se ve
privade de la develucién de su inversidon masiva en educacion
técnica, tecnolégica y profesional. Se acusa a las instituciones de
educacidon superior, especialmente a las de punta, de no haher
cultivado entre sus estudiantes el compromiso de servir a su pais,

Mds serio aun es el problema del subemplea v el desempleo de
los graduades. Este fenémeno generalmente se justifica diciendo que
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la economia no ha crecido al mismo ritmo y nivel necesarios para
absorber toda la mano de obra que producen las instituciones de
educacion superior. Con todo, muchos puestos en la industria, en la
administracion de gobierno y, sorprendentemente, en instituciones
educativas permanecen vacantes por falta de personas capacitadas
para €l cargo. Esto se debe, en parte, a que las calificaciones para et
empleo son definidas de manera estrecha y rigida, Pero también a un
cierto desfase entre aquello que produce la educacidn superior y las
necesidades del pais.

Las necesidades del sector tradicional

El aspecto mas perturbador de este desfase es que los productos
del sistema nacional de educacién superior no estan adecuadamente
equipados para atender el sector tradicional. Este sector consiste en
ocupaciones tales comolaagricultura,la granja, la pesca, laingenieria
forestal, las artesanias locales, log servicios y el comercio, y representa
el 70 por ciento de la economia. Cincuenta afios antes, cuandola India
eligié la industrializacién masiva como estrategia para el progreso
econdmico, se creia que este sector semodernizaria simultaneamente.
Pero csto no ha ocurrido. Los empleos en este sector dependen casi
enteramente del conocimiento nativo, habilidades, tecnologias y mo-
dos tradicionales de mercadeo y administracion. Se sefiala ahora que
el progreso econdmico del pais depende precariamente del desarrollo
de este sector, y que su conocimiento, tecnologia, habilidades y
necesidades de mano de obra, hasta hoy dejados de lado, deber ser
urgentemente orientados.

Laexperiencia de algunas organizaciones no gubernamentales
gue han avanzado en esta direccidn indica que no es facil enfrentar
tales problemas. Muestra que las tecnologias transferidas de los
paises desarrollados necesitan una considerable adaptacion antes de
funcionar satisfactoriamente en este sector. Mas ain, la gente que
trabaja en organismos no gubernamentales no desea abandonar los
métodos y las practicas tradicionales, particularmente porque estdn
profundamente afianzados en creencias y costumbres sagradas.
Interactuando pacientemente y establecienda relaciones con la gente,
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tecnologias modernas y preducir un cambio sustancial. Es significati-
vo que, a su vez, han llegado a comprender y apreciar la riqueza de la
sabiduria, la experiencia y el conocimiento que subyacen en sus
practicas y modos tradicionales. Pero los profesores universitarios v
losinvestigadores en la India, firmemente anclados en la tecnologia v
el pensamiento occidental, no habituados a la ensenanza y el apren-
dizaje interactivos y limitados por requerimientos estructurales exce-
sivamente inflexibles, tienen dificultades para relacionarse con este
sector.

Algo bastante similar ocurre con respecto a la tarea de hacer
avanzar el conocimiento en la misica, la danza, la filosofia, la psico-
logia, el yoga, la medicina ayurvedica y unani, la arquitectura, la
astronomia ¥y nUumerosos campos en los que existe una rica provision
de conocimiento y tradiciones de aprendizaje, proscriptes por los
britanicos, que vacen a la espera de ser revividos v desarrollados.
Alejadas del conocimiento tradicional durante mas de un siglo, no cs
sencillo para las universidades relacionarse con él.

Seguir el paso a los avances globales y las fuerzas del mercado

Si bien la educacisn superior se ve asi desafiada por la cultura
popular ¥ autéctona, también esta inexorablemente presionada a
seguir el paso a los avances globales, tanto en ¢l desarrolle de los
recursos humanos como en la investigacidn.

Enfrentado alas urgentes demandas de recursos, el gobierno es
incapaz de proveer fondos adecuados para mantener las facilidades al
nivel requerido, aun eninstituciones comolas 11Ty las 11M, reconocidas
internacionalmente por la calidad de su educacion,

Existen otros problemas. Porejemplo, afindedejarsu huellacn
tas disciplinas, los académicos indios prefieren investigar y publicar
schretemasdeinterésinternacional. Estas cuestiones no siempre son
relevantes para las necesidades del pais. En el orden internacional, a
menudo se los aprovecha invitandolos simplemente a proveer datos
delsubcontinente indio. Mientras tanto, las exigencias planteadas por
elmercado fuerzan alas instituciones de educacion superior a concen-
trarse en objetives de corto plazo y brindar cursos orientados al
empleo, sacrificando su misién de hacer avanzar el conocimiento.
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Dado que existen pocas carreras en la investigacidn, muy pocos
buenos estudiantes optan por cursos que conducen al avance del
conocimiento, Mientras el propésito académico queda asi relegado al
trasfondo, tampoco hay lugar para una buena educacion completa-
mente liberal.

Mas recientemente, con la liberalizacion de la ecanomia del
pais, las fuerzas del mercado global han generado nueves miedos y
dilemas para la educacién superior en la India. Aprovechando el bajo
costo del trabajo instruide, las multinacionales han instalado alli
muchas de sus operaciones de trabajo intensivo. Al tiempo que las
instituciones de educacién superior son presionadas para producir la
mano de obra apropiada, los chservadores no estan seguros de =i esto
va a contribuir al progreso econdmicoe del pais o a su colonizacién por
parte de las economias del mundo desarrollado.

La educacian superior come instrumento de iguaidad

Para hacer equitative el acceso, un punto principal de la politica
del gobierno es brindar oportunidades para la educacién superior a
todos quienes aspiran a ella. Para realizar este compromiso, se han
distribuido masivamente facilidades. Se han mantenido bajas las
cuotas. Se han introducido las lenguas vernaculas como medio de
instruccion. Diversas universidades eliminan toda matricula para las
mujeres. Ademas, en un destacado esfuerzo por favorecer a sectores
de 1a peblacién que tienen poco acceso a la educacion universitaria, el
gobierno ha instituido una pelitica de “reservas”. De acuerdo con esta
politica, es obligatorio que todas las instituciones de educacidn supe-
rior que reciben subsidios del gobierno (¥ casi tedas lo hacen) reserven
un nuimero de admisiones asi como también puestos en las facultades
y en la administracién para las castas que se consideran bajas en Ia
jerarquia de castas y a las que, en consecuencia, tradicionalmente se
les negd el derecho a la educacion y para los aborigenes o tribus que
fucren tradicionalmente excluidos de la educacién porque funciona-
ban fuera de la tendencia principal de la vida urbana y la rural.
También se haofreeido una importante cantidad de becas y facilidades
para estas dos categorias.

En conjunto, estas medidas han dado lugar a un crecimiento
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espectacular. En 1950-1951, cuando fue lanzada el Primer Plan
QQuinguenal del pais, existian veintisiete universidades que atendian
a 174 mil estudiantes. Hacia 1997, habia 229 universidacles, miasde 8
mil colleges y 6,4 millones de estudiantes, lo que hace del sistemaindio
de educacién superior el segundo mas grande del mundo. Para
financiar esta expansion, el gebierno de la India ha aumentado
constantemente su participacion en el gasto tolal para la educacion
superior —de 49,1 por ciento en 1950-1951 a mas del 90 por ciente hoy,
aundque las partidas del gobierno para educacian han declinado en un
3.8 del PRI, el mas bajo en Asia del Sur-.

Es significativo que, a pesar de estas sorprendentes estadisti-
cag, la matricula en la educacion supcrior en la India hoy representa
apenas el 6 porcientodel grupode edad apropiada, teniendoen cuenta
que en Europa es del 30 por ciento y del 50 por ciento en Norteamérica.
Esto se debe en parte a que la expansion ha sido alcanzada por el
crecimiento de la poblacion en ese grupo de cdad. Sin embargo, el
hecho ilustra cuan dificil es para los paises en desarrollo colmar las
brechas ¥ seguir el paso al mundo desarrollado.

La presion de los numeros y la caida de la calidad

Aunque han crecido de manera sorprendente, las facilidades no
alcanzan a cubrir lademanda. Para algunos programas profesionales
existen mas de guinientos aspirantes a una vacante, El malestar
provocado por esto es tan intenso que en algunos Estados el gobierno
ha delndo regular las admisiones. Para satisfacer la demanda, se
amplian constantemente las facilidades mas alld de {a capacidad. En
consecuencia, la calidad se resiente. Por ejemplo, cuando las clases
cranreducidas, los profesores podian promover preguntas y estimular
la interaccidén, en lugar de enseriar con clases magistrales, usadas
extensamente en el pais. Pero hoy en dia, dado que ensefian a grandces
cantidades de alumnos, esto ha dejado de ser posible.

La calidad también se ve afectada por ¢l hecho de que pocos
estudiantes estan académicamente motivados. La mayoria busca un
diploma por la posicién social que representa y porque para tener un
trabajo se requiere calificacion. Los estudiontes que estan en una
carrera profesional teman cursos adecuados para su futuro trabajo v,

-
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a pesar de su actitud inicial, muchos de ellus incrementan su interés
a medida que avanzan. Pero mas del 70 por ciento de los estudiantes
estan inscriptos en las facultades tradicionales de artes, ciencia y
comercio, en cursos que tienen poca relevancia respecto de las ocupa-
ciones que eventualmente tomaran. Son conscientes de esto y, por lo
tanto, indiferentes, orientados a conseguir su certificacién, a pasarlos
examenes, al igual que sus profesores, Mientras tanto las institucio-
nes son abrumadas por las exigencias burocraticas del gobierno, sus
normas y regulaciones, destinadas a poder manejar el gran numerode
alumnos. El objetive académico, entonces, ha retrocedido en impor-
tancia, le cual ha hecho crecer la mala practica y la corrupeién. La
educacidn profesional, hasta el momento relativamente a salvo de
estas fuerzas, esta siendo lentamente absorbida por ellas.

Nuevas desigualdades y la transformacion de
la estructura de oportunidades

Al tiempo que se resienten la calidad y la pertinencia, la
igualdad no se encuentra mucho mejor. De hecho, han surgido nuevas
desigualdades. El prestigio de la educacién profesional ha aumentado
de mancra constante. Entre las instituciones profesionales, las nue-
vasinstituciones de puntacomelasIITy las1IM s¢ consideran unaclase
aparte. Resulta significativo que los estudiantes que han tenido éxito
en la competencia por la admision a los cursos profesionales en
general, v a estas instituciones en particular, provienen en gran
medida de hogares acomodades, educados y de cscuelas superiores.

Los privilegios de lariqueza sonvisibles en el hecho de quetanto
las universidades privadfas que cobran cuotas altas como las univer-
sidades europeas, norteamericanas y australianas que ofrecen onero-
s0s cursos no tienen escasez de alumnos, Otro signo es el hechode que
los padres que pueden afrontarel gastoenvian asus hijosal extranjero
para proscguir su educacién. Hasta hace poco tiempo, esto ocurria
después de completar el ciclo de grado. Hoy en dia, a medida que
declinalacalidadyla admisién a las mejores instituciones es altamen-
te competitiva, muchos estudiantes van al extranjero parasu titulo de
grado,

It} ocfuerzo de brindar igualdad de oportunidades para 1a
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educacion superior se ve también frustrado por el hecho de que las
tacilidades de estudio son muy desiguales v diferentes, Resulta muy
significative que apenas el 65 por clento de los ninos en edad escolar
completen la escuela primaria y menos del 30 por cients la escuela
secundaria.

Las reservas han permitido a las castas y las tribus en inferio-
ridad de condiciones progresar significativamente tanto en la educa-
cion come en el emplen, pero se han vuelto altamente politizadas. Por
ejermnplo, el nivel de logro de los candidatos admitidos en las vacantes
reservadas eninstituciones comolas [1T es mucho mas bajo gue el tope
paralas admisienes abiertas, perolos intentos por colmar esta brecha
con cursons compensatorios han sido rechazados como discriminatorios.
Sc ha acusado en el Parlamentn a estas instituciones de intentar
mantener parametros internacionales al precio de relegar las realida-
desnacionales. Ylamayoria delas instituciones de educacidn superior
estan litigando seriamente las admisiones reservadas, tanto como las
reservas en los puestos facultativos o administrativos.

Frente a este escenario, dificilmente pueda afirmarse que la
educacion superior india ha lograde funcionar como un instrumento
para lnigualdad. Con todo, es visible y estadisticamente evidente que
se ha dado una completa translormacion en la estructura de oportu-
nidades en el pais, para las castas y tribos tradicionalmente relega-
das, paralas mujeres, paralas clases que hasta no hace mucho tiempo
tenian peco o ningun acceso a la educacion superior v para el futuro
que abre la educacion.

Politica de goblerno o privatizacién

La expansién de la educacion superior ha sida criticada y
cuestionada, dados los costos sociales v academicos asociados. Pero el
goblerno no desea retroceder sobre su promesa inicial, que eonsidera
como la realizacion del sueiio nacionalista v como parte de su obliga-
cion basica en tanto instrumento de un <tado de bienestar. En una
perspectiva mas pragmatica, ¢l gobierno reconuce que las aspiracio-
nes de la gente hacia la educacion superior son Lo intensas que seria
suicida frenar el acceso, Tambicn estd orientado por la ambicion de
lograr matriculas comparables a Ins de Europa v Norteamérica, Esta
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ambicién esta legitimada por el hecho de que organismos como el Banco
Mundial subrayan permanentemente las altas tasas de retorno de la
educacién superior. Finalmente, se considera también que expandir las
oportunidades para mejorar las calificaciones puede contener las frus-
traciones en la sociedad causadas por el subempleo y el desempleo.

Sin embargo, enfrentado alademanda publicay a las presiones
politicas para cumplir la universalizacion de la educacién primaria
(que deberia haberse logrado hacia el final del Segundo Plan Quin-
quenal, en 1961) por lo menos hacia el final dcl siglo, el gobierno ha
llegado finalmente a la conclusion de que no puede subsidiar la
educacién superior del mismo modo en que lo ha hecho durante los
tltimos cincuenta afios. Al mismo tiempo, existe un sector de Ia
poblacién francamente capaz de pagar los elevados costos de la
educacion superior brindada por algunas instituciones y universida-
des privadas. Por lo tanto, el gobierno esta considerando la priva-
tizacién. Sin embargo, tiene dos temores. Primcro, laigualdad estaria
comprometida silas facilidades disponibles para aquelles que pueden
pagar son superiores a las de los que no pueden pagar. Segundo, la
educacién superior podria comercializarse hasta cl punto de estar casi
enteramente regida por el mercado. En consecuencia, el gobierno
pilensa extender un sistema ya existente en algunos Estados durante
la ultima década.

Tn amplio niimerc de instituciones de educacion superior en el
pais pertenecen y son dirigidas por organizaciones privadas. Muchas
de ellas son “ayudadas” con fandos del gobierno que cubren entera-
mente los costos de mantenimiento v operatividad. Independiente-
mente de que sean o no subvencionadas, todas las instituciones
privadas cobran las mismas cuoctas. Mas aun, tanto en asuntos
académicos como administratives, todas estan firmemente controla-
das por las normas y regulaciones de la universidad y el gobierno.

De acuerdo con el sistema establecido en algunos Estados, al
que haciamos referencia antes, algunas nuevas instituciones privadas
seleccionadas y no subvencionadas pueden cobrar cuotas sustancial-
mente mas altas. Sin embarge, la suma debe ser aprobada por ¢l
gobierno. A las instituciones seleccionadas se les otargan algunas
concesiones en cuestiones administrativas. Pero, en todas partes,
estan gobernadas practicamente de la misma manera que las otras

instituciones. Es desafortunado el hecho de que {a India esté eongide-

54



LA TRANSFORMACION DE UNA COLUNIA IMBERIAL KN UMA NACION AVANZADA

randoesta posibilidad de privatizacion, una ramaquenodael espacio,
laflexibilidad y la libertad necesarios para el avance del conocimiento,
la calidad v la pertinencia.

Conclusién

Hay mucho que aprender de la experiencia india, particular-
mente en los paises en desarrollo, en paises que tienen una educacion
europea pero raices culturales no eurcpeas y en paises que atraviesan
la transicion desde un sistema cducativo enteramente sostenido por
el Estado aunoatendido por el mercado. Pueden sacarse una cantidad
de lecciones de la experiencia presentada en este capitulo,

La educacién superior europea implantada en sociedades no
europeas solocd o desplazo el conacimiento autdctono, las tecnologias,
habilidades, valores y otros elementos de {a cultura nativa. Las
sociedades en desarrello con culturas no curopeas actualmente estan
comenzando a descubrir que no es prudente anclar los planes de
desarrollo s6lo en el conocimiento y 1a tecnologia europeos. Se admite
hoy que el eonocimiento native, alguna vez despreciado como primiti-
vo, tiene muche de aguellos valores globales y merece ser recuperado.

El mercado es una fuerza poderosa para volver la educacidn
supcrior pertinente respecto del empleo. Pero como un erecimiento
cancerosy, puede destruir ¢l amor por el conocimiento, desplazar las
actividades filosoficas y literarias, sefocar el avance del conocimiento
y hacerirrelevante la educacidin tedrica v liberal. Con la globalizacidn
de la economia, las sociedades desarrolladas tienden a imponer sus
necesidades de recursog humanos a losg sistemas de educacidn supce-
rior de las sociedades menos desarrolladas y empujarlas hacia atras.
Estos problemas deben ser considerados concienzadamente.

l.a internacionalizacion de la educacidon superior, entendida
generalmente como el intercambio entre paises de estudiantes v
docentes, tiene muchas otras facetas: el ecrecimicenta de un mercado
internacional para mano de obra educada y el desafio de detar a las
estudianiles de competencias transnacionales de manera que puedan
competir en ese mercado, asociaclones internacionales y redes para el
avance del conocimiento, el fendmeno de estudiosos o de paises
mdividuales que promueven sus intereses creados en perjuicio del
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esfuerzo general y la comercializacidn de cursos por las universidades
de pafses extranjeros con los consecuentes problemas de pertenencia,
asociacién, acreditacidn, aceptabilidad y responsabilidad.

La experiencia india indica claramentc que la organizacién
tradicional de la educacion superior en disciplinas —particularmente
en las facultades de artes, comerciv y ciencias— ha llegado a ser
ampliamente irrelevante para el conocimiento y las capacidades
necesarias en la sociedad. Revela que la educacidén necesita tencr
contacto con el mundo del trabajo e inleractuar con él de manera
significativa. También ilustra que mucho de Io que es vital para el
avance del conocimiento y la tecnologia esta teniendo lugar fuera del
sistema de educacién superior. Los sistemas de educacién superior
deben encontrar el modo de conectarse con estos desarrollos, De
muchas otras maneras, la experiencia india subraya la necesidad de
reestructurar la educacién superior y de hacerle como parte de la
reestructuracién del marco mas amplio de educacion secundaria, con
total conciencia de las realidades y necesidades societales.

La vacilacién india en la cuestion de la privatizacion de la
educacion superior indica que el desafio del pais es funcionar comouna
sociedad civil y sustituir el control social porta regulacién por parte del
Estado. La situacion actual respecto de la privatizacion de la educa-
cién superior en la India ilustra las ansiedades de la transicién. Estas
son algunas de las lecciones de la experiencia india que resultan
pertinentes para un didlogo internacicnal.
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Educacién superior en Africa:
desafios y estrategias para el siglo XXI

George 5. Eshiwani

En un congreso reciente de la Asociacién de Unmiversidades del
Commonwealth (ACt en Otlawn, Mwalimu Julius Nyerere, el decano
de la politiea africana, afirmé que no es posible clonar la democracia
ocaidental v el capilalismo del mismo modo que la oveja Dolly. En la
misma conferencia, el seeretario general del acU, Michael Gibbons,
dijo que lag universidades emergentes dentro del Commonweaith
deberinn evitar of peligro de querer Negar o ser otra Universidad do
Cambridge o de California. Micnlras la universidad procurara cierta-
mente establecer su propia identidad en ¢l siglo X1, no deberia
olvidarse que practicamente todas 1as universidades modernas del
Africa subsahariana han sido durante el siglo XX extensiones de
muodeios de universidades metropolitanas en los diversos paises colo-
niates de Turepa.

mnoparte porgue estos modelos ya ne son vilidos en v continen-
te de cambios veloces y estan fuera de época en sus paises de arigen,
Iauniversidad en Africadebe esforzarse por crear nuevos paradigmas
parareasponder alos numerosos desafios socioeconomicos del siglo XX

Algunas delas prineipales ciestiones que probablemente domi-
new In diseusién gobre la educacion superior en Africa en el proximo
mtleniv zon los efecios de los cambins demogrificos en la oferta de
cducacion superior, los efectoz adversog de una ceconomia detoriorada on
In calidad de Ta educacion, la participacidn de instituciones de ensefinan-
zasuperior enla producceion y posesiondel conocimiento —especiadmente
en el dren de tecnologia informacional-y el rol de las universidades en
los cambios politicns v culturales que habran do tener lugar durante
cl sirlo NXT.
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Este capitulo ofrece una breve nota histdrica referida al desa-
rrollo de la educacion superior en el Africa subsahariana durante los
ultimos cuarenta afios apreximadamente y, luego, discuie los desafios
v las estrategias que enfrenta la regidn.

Antecedentes histéricos

La historia de las universidades modernas en Africa es corta,
pues data de alrededor de cuarcnia anos, desde que los paises alrica-
nos aleanzaron la independencia en la década del 60. Previamente
existian, sin embargo, algunas pocas universidades {colleges/ que
brindaban educacién postsecundaria. Por cjemplo, Makerere en
Uganda y Yaba en Nigeria ofrecian educacion postsecundaria en los
anos 30. El patrén de desarrollo indicaba que la mayoria de las
universidades africanas emergentes siguieran ¢l modelo de Jas uni-
versidades britanicas o francesas ya cstablecidas. En las décadas del
60y del 70,lasuniversidades africanas se concentraron en la construc-
c16n de las instituciones, poniendo el acento particularmente en el
desarrolle de mano de obra para puestos de liderazgo, la creacion de
programas de grado pertinentes, produccion de libros de texto locales
y capacitacién del personal.

Los desafios que enfrentaban la mayoria de los paises africa-
nos desde la independencia respecto de la educacidon universitaria
eran tres: primero, la universidad se veia como un vehiculo para
entrenar mane de cbra de alto nivel para las nuevas naciones. En
este sentido, era necesario expandir el sistema, tanto en niimero
como en la oferta de titulos. Por ejemplo, en Kenia, dentro de un
periodo de treinta afios (1964-1984), el pais establecid einco univer-
sidades publicas ¥ varias privadas. Segundu, se esperaba que la
“nueva” universidad africana adoptara lo mejor de la pasada tradi-
ciéon de academiz e investigacién cn el conocimiento y la verdad
universales, al tiempo que respondiera a los problemas, necesidades
y aspiraciones reales de las nuevas naciones (Ishumi, 1994), Terce-
ro, la universidad en Africa era vista como la fuerza conductora del
desarrollo econémico. Sin embargo, ademss de proveer mano de
nbra de alto nivel tanto para el sector publico coma para el privadao,
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nas que hayan jugado un papel importante et el desarrello do las
cconomias de sus paises.

Laagitacion que conmovio al continento durante unadécadaen
clperindodeindependencia-desplazamiento de persenas debidoalas
puerras, hambre, condiciones climaticas devastadoras, inestabilidad
sociopolitica e inquietud estudiantil- retardo of movimiento de mu-
chasuniversidades hacia el cumplhimientodesus objetivos declarados.
La mayoria de estos problemas han persistido hasta los anos 90, con
cfectos para las instituciones de educacidn superior,

Desafios y estrategias

Al finalizar el siglo XX, las presiones sociales y las exigencias
especificas del mereado laboral han dado como resultado una extraor-
dinaria diversificacion en universidades v programas de estudio. La
educacion universitaria no ha estado exentade la fuerza y la urgencin
comn la que la reforma educativa se presenta politicamente como una
respuesta a los imperativos economicos. Las universidades ya no
tienen el monopolic de la educacion superior. En este sentido, es
imperioso que la universidad en Africa continue demostrando su
pertinencia respecto de los problemas locales. Al hacer esto, seria
tanto depositaria como creadora de conocimiento; ademas, debe llegar
a ser el principal Instrumento para pasar de la experiencia cultural y
cientitica acumulada al desarrollo socioccondmico.

Expansion

L.a principal presion sobre las universtdades de Africa de hoy
incluye la rapida expansién en la matricula estudiantil, a pesar de la
decreciente provision financiera. El paso dado en fa expansion duran-
Le log Gltimoes veinte anos ha sido enorme, Lal comogueda evidenciado
en el niimero de instituciones de educacion suporior, especialmente en
Nigerin, Kenia, Uganday Tanzania. Elnumerade facultades profesio-
nales v de departamentos en todas las universidades ha demostrado
también un incremento correspondiente en el Alvicasubsahariana. La
exigencia de educacién superior es visible también en el niimero de
estudiantes africanes que buscan tHegar a universidades en ¢l Reino
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Unido, Estados Unidos e India. Sibienla expansion permitié entrenar
mano de obra necesitada en los primercs ticmpos, el crecimiento
actual excede la capacidad de las economias africanas para colmar la
alta demanda de educacion universitaria. En consecuencia, deben
buscarse las estrategias para responder al problema de la expansion.

La expansién de la matricula ha permitide a la educacion
universitaria ir de la elite al acceso masivo; como resultado, las
universidades africanas se¢ han vuelto cada vez mas abiertas, El
elitisme que se observaba entre los graduados previos a la indepen-
dencia —Los certificados escolares solo hablan a los graduadoes y lus
graduados s6le a Dios” (Ishumi, 1994: 63)- ya no csta presente. El
crecimiento geométrico en cl numero de estudiantes inscripios en
universidades africanas esta mejor ilustrado por la situacién cn
Kenia. Alli las inscripciones en la universidad pablica crecieron de
cuatrocientos estudiantes en 1964, en el momento de la independen-
cia, a un poco masde 41 milen 1997, Debido a la explosién poblacional,
la demanda de educacion universitaria excede ampliainente la capa-
cidad de las universidades piblicas. Cerca de 150 mil estudiantes
rinden lus exdmenes nacionales al finalizar Ia ¢scuela secundaria. De
este ntimero, unes 80 mil se presentan a la admistén universitaria.
Cerca de 30 mil candidatos alcanzan cl requerimiento minimo de
ingreso a la universidad. La capacidad maxima en las universidades
publicas es 10 mil. Esto representa alrededor del 7 por ciento de
aquellos que completan la escucla secundaria. Ilay dos problemas que
las instituciones privadas parccen estar precipitande: en primer
lugar, contratan a les profesores y asistentes de las universidades
publicas que mantiencen ambos puestos y, en segundo lugar, contribu-
ven al desequilibrio entre programas cientificos y artisticos. Allidonde
las universidades publicas han reducido este descquilibrio a una
proporeién de 45:55, las universidades privadas invierten la tenden-
cia, concentrando su oferta de cursos en la seceion artistica.

Equidad y acceso

Lamentablemente, ias mujeres no se han heneficiade proporcio-
nalmente de la impresionante expansion de la ecducacion superior. La
proporeion de mujeres en las universidades africanas es del 20 por

ciento en varios paises. El bajo porcentaje de participacion femenina
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muestra gue el continente esta utilizandno por debajo del 50 por cientn
del talento humano disponible. En Kenia, a pesar de la enornce
expansion ya mencionada, persisten las desigualdades en el aceeso de
las estudiantes de las regiones aridas y semiaridas. La Junta de
Admisiones —comision que trata las admisiones universitarias en
Kenia—hacreadocriterios especiales paraatender este problema. Las
universidades africanas deben entender que la capacitacion de las
mujeres a traveés de la educacion eontribuird a todas las areas del
desarrolle y determinara en amplia medida ol ritmo del progreso en
¢l continente. Las universidades enfrentan ol doesnfio de asepurar Ia
participacidn de lag mujeres en la educacion superior tanto de estu-
diantes como de profesionales. Las universidades en Africa deben
ofrecer un ambiente en el que las mujeres puedan funcionar electiva
mente,

Financiamiento de la educacidon superior

El erecimiento del niumero de alumnos en las universidaces
africanas se ha conseguido gin un aumento proporcional de recursos
disponibles para la educacidn superior. Las universidades hacon
frente a la tarea de aumentar los fondos que permitiran a las institu-
ciones responder a la demanda de expansion v mejoramiento de Ias
oportunidades educativas, Enconsecuencia, [a mavaria de las univer-
sidades ha sufrido crisis de financiamiento durante la ltima déeada,
En Africa, esto se debe en parte al ajuste estructural de los programas,
cn parte alas politicas que alientan la educacion terciaria gratuita y en
parte a practicas de administracion financiera deficientes. Para res-
ponder a este desafio, Kenia, por ejemplo, ha ereado Ia Camisidn de
Educacién Superior, que coordina politicas educativas universitarias,
haintroducido el pago de matricula y cuotas por parte de los estudian-
tes v establecido la Comision de Préstamos Estudiantiles para asistir
ut los estudiantes de origen social bajo. Lasg limitaciones financieras
han ltevado alas universidades a introducir programas conn base en la
escnela para maestros (en la Universidad Kenyatta) y programas de
egrado paralelos (privados) en la Universidad de Nairoln vy en la
IIniversidad Makerere, en Uganda. Estos programas les permiten
nbtener fondos extra. También dehen aprender a usar log recursos
existentesde manera maseficiente y a encontrar macos mas cconomi-
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vos de operar. Asimismo, podria intensificarse el compromiso del
sector privado en el financiamiento de la educacion superior.

El mal funcionamiento de las economias de los paises africanos
nou solamente ha afectado la actuacién de las universidades locales
sino que también ha reducide en 1importante medida la migracion de
estudiantes de Africaa universidades en Europa y América. El mundo
se mueve rapidamente hacia la globalizacién, pero ésta podria ser un
cumino peligroso para Africa.

La cuestion de Ia "fuga de cerebiros”

La pérdida de personal talentoso —“fuga de cerebros”— se ha
transformadoe en unade las cuestiones clave que enfrentan las univer-
sidades africanas. IEn el pasade, el personal calificado no retornaba a
las instituciones de su pais después de obtener sus diplomas superio-
res de universidades extranjeras. En los dltimos afnos, las universida-
des africanas han observado cémo el personal calificado se mudaba a
otras universidades africanas, especialmentce en el sur. Algunos estu-
dios han mostrado que el personal altamente calificado y experimen-
tadoe parte en busca de mejores horizontes. Las universidades africa-
nas enfrentan el serio problema deretenerasupersonal calificado por
medio de incentivos monetarios e intelectuales. En el siglo XXI debe
considerarse la cuestion de la fuga de cercbros, pues genera la
necesidad permanente de desarrollo de personal y tiene efectos
negatives cn la formacién y la investigacidn.

Tecnologia informacional y comunicacional

La teenclogia informacional es la ciencia de recolectar, almace-
nar, precesar y transmitir informacion. Tales tareas se llevan a cabe
pormediode las redes informadticas que se han expandide rdpidamen-
te en el Africa subsahariana durante la dltima década. Como conse-
cuencia de esto, la mayoria de las naciones africanas han establecido
conexiones por medio de las redes informaticas. Sin embargo, las

, , =3 AT ﬂ Wfrentan serias limitaciones relacionadas

con cl ensto de usar computadoras como medio de intercambie de

62




EDURACION SUPERIOR EN AFIICA

informacion. En 1996, el Banco Mundial sugirio el concepto de untver-
sidad africana virtual (AVU) AVU es un concepto de educacion a
distancia, gue utiliza un modo tecnolégico de brindar instruccidn. Los
principales objetivos de AVU son mejorar la cahidad y la pertinencia de
la instruccion en ciencia, ingenieria y comercio en cl Africa
subsahariana, incrementar los niveles de matriculacidan en estas
areas y apoyar y alentar a las universidades africanas a que desarro-
llen, de manera comparativa, un curriculum que pueda ser transmi-
tido a otros paises africanos. AVU se implementa nctualmente en seis
paises africanos: Kenia, Zimbabwe, Uganda, Zanzibar, Etiopia y
Ghana. Otros varios paises se sumaran proximamente al prayecto. 2|
proyectn AVU es, quiza, el Unico proyecta en Africa que fomenta la
cooperacion internacional en la educacién superior a nivel local
{Africa) y global, colaborando con instituciones, principalmente en
Estados Unidoes v Canada. Para las universidades que participan de
él, el proyecto AVU ha ayudado a resolver uno dc los principales
probiemas que enfrentan los investigadores y docentes on las universi-
dades africanas: particularmente la falta de rovistas aclualizadas y ¢l
acceso a la informacion de otras bibliotecas. La hiblioteca digital es un
enorme paso adelante para estas universidades. Porejemplo, laUniver-
sidad Kenyatta, en Kenia, en donde ha comenzadn el proyecto avii, tienc
actualmente la capacidad de acceder a mds de 1. 700 revistas por medio
de la ltbreria digital AvU, nimero que habrd do crecer hasta mas de
2.400revistas. Enel mundode hoy y mas aunen ol siglo XXI, el desarroallo
estd y estard cada vez més dominade por las nuevas fuerzas de la
moderna tecnologia. Las universidades deben participar y aprovechar
la clencia emergente y la revelucion tecnoldgica. A menos que las
universidades africanas asuman el desafio, s¢ enfrentan a la perspec-
tiva de quedar marginadas.

Investigacidn y desarrolio

La investigacidn es una de las principales misiones de Ia
universidad. Desde los afios 60, la investigacion se vio como una
herramienta para la ensefianza v la emprendian principalmente los
profesores extranjeres. En los afias 70 v 80, ¢l volumen de investiga-
cion de las universidades, levada a cabo por estudiosos africanos,
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crecid consistentemente. Ademads, la mayoria de las universidades
africanas contribuyeron de manera permanente durante los afios 70
a la construccion de la capacidad de investigacion. En Kenia, por
ejemplo, los centros dedicados a la investigacidn se establecieron
dentro de las universidades, como la Oficina de Investigacion Educa-
tiva en la Universidad Kenyatta y el Instituto de Estudios del Desa-
rrollo en la Universidad de Nairobi. Sin embargo, en los arios 90 la
investigacidn en las universidades africanas comenzd a decaer dehido
a la falta de fondos, entre otras razones. La decadencia de la investi-
gacién institucional reduce la habilidad de las universidades para
adquirir ¥ utilizar nueve conocimiento y jugar un rol de liderazgo con
autoridad respecto de las cuestiones politicas en varios sectores de!
desarrollo. En el siglo Xx1, las universidades africanas deben poner
mas énfasis en la investigacién vy hacer un deliberado esfuerzo para
facilitar la formacidn, comprometer la investigacion y divulgar los
hallazgos. Esto contribuird a construir la muy necesaria capacidad
intelectual para la investigacién.

Educacion universitaria y desempleo

La explosién poblacional, el crecimiento de las matriculas
estudiantiles, los tipos de programas de grado ofrecidos y 1a pobre
situacién econdmica en la mayoria de los paises africanos han contri-
buido a los altos niveles de desempleo entre los graduados universita-
rios. Enlamayoriadelasuniversidades africanas existe una provisian
excesivade graduadosen artes yhumanidades, mientras que en otras
profesiones escasean. Lasuniversidades en Africa deben asegurar que
sus graduados consigan empleo. También deben preparar a los estu-
diantes para responder a las cada vez mayores oportunidades de
trabajoindcependiente. Estorequiere revisar los programas y métodos
de ensenianza v hacerlos adecuados a lag demandas del mercado. En
Kenia, lamayoriade las universidades atacan ¢l problema del desem-
plen por medio de la introduccién de tales programas. Asimismo, se
alienta a los estudiantes a equiparse a si mismos con las destrezas
necesarias (por ejemplo, con computadoras) para volverse mas

L

Ofra estrategia para atacar e
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intensificar logvinculos entre la universidad y ¢l sector privado. Pocas
universidades en Africa han tomado la inciativa de establecer esos
vinculos. Por lo tanto, [a mayer parte de la formacion olrecida no esta
basada en las necesidades de la industria. Los vinculos y asociaciones
con ¢l sector privado pueden proveer oportunidades para el empleo v,
por lo tanto, participacién en el desarrollo econdémico.

Conclusion

El pensamiento innovador y las nuevas estrategias son guias
esenciales parala [uturaoferta y practica educativa. Estas estrategias
imeluyen el mejoramiento de los sistemas de evaluacién y acredita-
c10n, la revision de los programas para adaptarlos mejor a las necesi-
dades de la sociedad, la administracién informada de la educacidn
superior, el aumento de la equidad entre los géneros, la promocidn de
las relaciones de la universidad con el sector privado v el compromiso
en el analisis politico por medio de lainvestigacion. Ademas, lamejora
de la educacidn superior requerira una utilizacinn mas efectiva de
nucvas teenologias informacionales y comunicacionales. Las univer-
sidades en Africa necesitan revisar sus comisiones y aportar planes
estratégicos para el sigle XXI, basados en la situacion inica de cada
universidad, asi como en las cucstiones nacionales y globales que
afectan a las universidades.
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Africa del Sur:
perspectivas de futuro

Nasima Badsha

Laeducacién superior sudafricanaesta en un procesomayuscu-

lo de transformacion. A mediados de 1997 se adoptd un marco politico
(Education White Paper: A Programme for the Transformation of
Higher Education/, después de un extenso proceso de investigacion y
consulta que incluyé una Comision Nacional de Edueacidn Superior. A
fines de 1997, también se promulgdé una nucva acta de educacion
superior. 81 bien los cambios en la educacidn superior sudafricana se
vieron precipitados porel fin del apartheid, las cuestiones y condiciones
que dan forma a su transforimacion no son difercntes de aquellas que
golpean a los sistemas en otros lugares del mundo. El Education White
Paper establece que se debe promover:

El aumento y la ampliacién de la participacion. Esto aparece como
algo central para superar las desigualdades historicamente deter-
minadas en el sistema. El creciente acceso de los negros y las muje-
res, de estudiantes discapacitadns y mayores v el desarrollo de nue-
vos curricula y modoes de ensefianza v aprendizaje, para dar cabida
a un cuerpo estudiantil mas amplio y variado, se identifican como
los objetivos politicos clave.

- Lacapacidad de respuesta « los problemas y necesidades societales.

La educacion superior debe ser reestructurada para responder las
necesidades de una economia cada vez mas arientada hacta lo tec-
noldgico; para brindar la investigacidn requerida, personas alta-
mernte capacitadas y conocimiento para equipar a una sociedad de-
sarrcllada con la pesibilidad de dirigir las nceesidades naclonales y
para participar en un contexto global rapidamente cambiante y cons-
petitivo,
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— La cooperacisn y la asvciacicn en el ejercicio del gobierno, Esta
requiere ]a reconceptualizacion de la relacion entre la educacion
superior y el Estadoe, entre la sociedad civil y los accionistas y en-
tre las instituciones (Education White Paper, 1997 10).

Esencialmente, el sistema de educacion superior es necesario
para rectificar las desigualdades del pasado, asi como para respender
a las necesidades de desarrollo de la sociedad en un contexto global
altamente cambiante. Es preciso hacerlo en un clima de relativa
austeridad fiscal y en un ambiente de financiamiente que ponga
mayor énfasigen laresponsabilidad porel gastodelus fondos publicos,
en los principios del mercado y en la eficiencia y eficacia.

El marco politico y legislativo estd dado, pero las desafios de
su implementacion recién estdn comenzando a influir en el sistema.
Laimplementacion politica es muy dificultosa en un sistema que sigue
siendo inequitativo. La educacién superior sudafricana comprende
actualmente veintiin universidades y quince institutos técnicos,
instituciones de educacidn superior concentradas ampliamente en la
cducacion en determinadas carreras y profesiones. Estas institucio-
nes tienen diferentes historias y capacidades, formadas en gran parte
por la ley del apartheid en el pais. Las universidades e institutos
técnicos siguen divididos segun hayan sido higtdricamente institucio-
nes para blancos o para negros. La investigacion y la educacion de
posgrado se concentran en lo esencial en instituciones historicamente
para blancos. Sin embargo, cn términos de matriculas estudiantiles,
algunos patrones demograficos han cambiado significativamente
durante la dltima década. Las instituciones histéricamente para
negros se han concentrade principalimente en la educacidn de grada,
y el mayor porcentaje de inscripciones se dirige a las artes, las
humanidades, ia educacion y las ciencias sociales. Resulta central
parala transformacion de la educacién superior sudafricana, tal como
sedetermina en el Education White Paper, el objctivode conceptualizar,
planificar, gobernar y financiar la educacidn superior como un sistema
individualmente coordinado. Se pone el acento en el desarrollo de un
sistema integrado y coordinado mas que de un sistema uniforme. Se
ha reconocido la necesidad esencial de la diversidad dentro del
sistema, especialmente en relacidn con las formas institucionales, si
ha de tener cabida un cuerpe estudiantil mas amplio y diverso.
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Planeamiento y financiacion

Los nuevos mecanismos de planeamientn y financiacian han
sidoidentificados como los instrumentos politicos clave para aleanzar
los primeros objetivos. El marco de planeamiento gira hoy en torno do
dosinsirumentos fundamentales: el desarrollo deun plan nacional de
educacion superior y planes institucionales rotativos de tres afos, Por
primera vez en la historia de la educaciin superior en el pais el
gobierne solicité a todas las universidades ¢ institutos técnicos que
produzean planes rotativos trianiales que, desde 1998, concentren su
politica en cuatro areas de accion: tamano y forma de las ofertas del
programa y de la matricula estudiantil proyectada, equidad entre
personal y estudianties, medidas de eficiencia y cooperacion
institucional.

Estos planes contribuirdn al desarrollo gradual de un amplio
plan nacional, que intentard articular objetivos para ] tamano y
forma del sistema, tasas de ervecimiento vy participacion globales v
combinaciones institucionales v programaticas. En el futuro, la apro-
hacién de planes institucionales determinara la financiacion de las
mstituciones de educacién superior. La exigenein rle desareollar
planes tales ha dado impetu a las institueciones fundamentalmaente
para revisar sus tarcas y capacidades.

Actualmente, se estidn desarroilando nuevos planes de
financiamiento que comprenderan dos elementos: subvenciones basa-
das en normas operativas, principalmente para la enseianza y costas
recurrentes relacionados y pagables a partir de matriculas aprobadas
en diferentes campos, y niveles de estudios relatives a los plances
institucienales y fondos asignados para propositos especificos tales
como el desarrolloen la investigacion v trabajos importantes, o 1998,
la financiacidn asignada fue destinada a la reparacidén institucional,
orientada a capacitar alas instituciones histiricamente desfavorecidas
en areas Lales como hibliotecas ¢ informacian tecnotégica,

El financiamiente de la educacion superior se basa tambicn en
la distribucién de costos entre los beneficiarios privadas v el Tstado.
Sin embargo, dade gue muchos estudiantes de familias pobres no
tienen capacidad de pago, se ha estableeido ol Fsgqnema Nacional de
Ayvuda Financiera para Fstudiantes (NSFAS) para ofrecer becas y
préstamos para los estudiantes académicamente aptos provenicntes
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de medios econémicos desfaverecidos. El esquema es dependiente de
las partidas presupuestarias anunales del Estado y delingreso genera-
do por la devolucién de los préstamos. Ha habide un considerable
interés en ligar la ayuda financicra estudianti! con el servicio comu-
nitario, pero esta posibilidad requiere una profunda investigacion,
especialmente en relacién con las implicaciones de costos,

Desde 1994 se han entregado mas de 1.200 millones al NSFas,
en maycr medida a cargo de! gobierno de Sudalrica, pero también de
alpunos donatarios de fondos internacionales. Kl NSFAS, al igual que
otros esquemas similares en diversos fugares del mundo, no tiene
capacidad pararespondertotalimente ala demandadeayuda financie-
ra a los estudiantes. Hasta la fecha, el interés del sector privado en
colaborar con él ha sido relativamente pequeiiu.

Se anticipa que la consolidacion del NSPAS serd central en los
praximaos afios para cl apoyo al crecimiento del acceso estudiantil. Sin
embargo, muchas instituciones siguen enfrentandolas consecuencias
de la deuda, histdrica y actual, de las cuotas por parte de los estudian-
tes, lo que suma una carga adicional a los presupuestos de las
instituciones publicas de educacién superior.

Transformacion curricular

Un considerable cambio esta teniendo lugar en el nivel
institucional en relacion con el curriculum y, en parte, esta tomando
forma a través del desarrollo del marco de calilicaciones nacionales
{NQF) gue cubre la totalidad del sistema educative y de formacion. Ei
NQF apuntaa mejorar el desarrollo de recursos humanos premoviendo
una mayor coherencia entre Ia educacion y la formacion y mejoranda
el aceeso a reconocidas calificaciones para cstudiantes de todos los
niveles yla progresién atravésde lasmismas. A pesardela resistenaia
inicial por parte de la educacién superior a participar en el NQF, todas
las calificaciones de la educacion superior estan actualimente en vias
de ser registradas en el NQF. Las criticas del NQF se basan cn una
cantidad de cuestiones tales como cl temor a la tendencia hacia el
profesionalismo, una indeseable estandarizacidin y un excesiva énfa-
sis en los resultados, todos los cuales se perciben come antitéticos al
ethos de la educacitn superior. El NGF y los mecanismos relacionados
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de reaseguro de la calidad han impulsadoe, no obstante, el desarrollo
de los programas de educacion superior que respondan mejor al
mundo del trabajo y que gocen de mayor coherencia, prestando mayor
atencion al corazan de las habilidades académicas. Existe también un
creciente debate acerca de Ja africanizacion del curriculum v sus
implicancias para la ensefianza y la imvestigacion.

El acceso estudiantil

Algunasde las complejidades de la transfirmacion de la educa-
cion superior en Sudafrica pueden comprenderse prestando atencidn
a las cuestiones de acceso y los temas de equidad relacionados, El
numere tetal de estudiantes de educacion superior africanos aumentd
enun promedio anual del 14 porciento entre 1986 v 1993, contracl 0,4
por ciento de sudafricanos blancos. La tasa de participacion total de
aproxhimadamente el 20 por ciento en 1993 siguc estando caracteriza-
da per la desigualdad; la tasa de participacion para los estudiantes
blancos estd apenas pordebajo del 70 por ciento, mientras que para los
estudianties africanos era del 12 por ciento (Edvcation White Paper,
1997: 20). Desde 1993, estas disparidades han disminuido y, hoy en
dia, Ins estudiantes africanos representan a la mayoria de los estu-
diantes matriculados en las untversidades ¢ institutos téenicos. Las
mujeres alcanzan hoy aproximadamente el 55 por ciento de la matri-
cula total de estudiantes. Estas cifras, aunque indicativas de las
tendencias en la matriculacion, esconden disparidades significativas
en la matricula de estudiantes negros y mujeres tanto on estudios de
posgrado como en clertas areas, como ciencia, ingenieria y teenalogia,

En log altimos anos, ¢l crecimiento en ¢l sistema no se ha
mantenido en los niveles anticipados. UIna cantidad de factores da
cuenta de esto, incluyendo ¢l clima economico desfavorable y la baja
proporeion de alamnos que completa sus estudios entre los estudian-
tes negros ealificados (especialmente para inpresar a los campos de
ciencin, ingenieria ¥ teenologia). La eantidad de estudiantes blancos
csta eayendo dentro del sector publico de cducacion superior, y
ereciendo el ndmero de inseriptos en el cada vez mayor ndamere de
instituciones de educacidon superior privada. Dentro del sector publica
estan teniende fugar significativos cambios en los patrones de ingerip-
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cidn, con un mayor numero de estudiantes negros que ingresan a
instituciones histéricamente blancas. Estas tendencias se manifies-
tan menos en los institutos técnicos, que siguen atrayendo a estudian-
tes hacia programas con una orientacién mas profesional. Las univer-
sidades histéricamente negras enfrentan, particularmente, una baja
en el nimero de alumnos. Aunque esto ofrece a las instituciones la
posibilidad de consolidar la significativa expansion experimentada
por muchasdeellas aprincipiosde ladécadadel 90, también evidencia
la necesidad de que puedan responder mejor a las necesidades cam-
biantes, en especial con relacién al mundo del teabajo.

La situacién actual también permite al sistema la oportunidad
de planificar niveles de crecimiento sustentable y en linea con las
necesidades econdmicas y sociales del pais. Con optimismo, podran
tomarse medidaspara evitar las consecuencias negativas (facilidades
sobrecargadas, baja calidad de los programas y poco resultado y
calidad de las investigaciones) del crecimiento no planificado sin la
inyeccién de recursos extra.

Un nimero creciente de estudiantes de otros lugares de Africa
se Inscriben en las instituciones de educacion superier sudafricanas,
provenientes en su mayoria de la region dc Africa del Sur. Los
estudiantes delos paisessudafricanos son tratados como“estudiantes
locales” en cuanto al pago de las cuotas. De manera semejante, todos
los estudiantes graduados extranjeros estan subsidiados por el gobier-
no al igual que los estudiantes locales, como una manera de promover
la internacionalizacién de la educacién superior sudafricana en el
nivel posgraduado. Se presta particular atencidn al rol de Sudafricaen
la construccion de la capacidad de recursos humanos de alto nivel en
Africa. Asimismo, queda pendiente el desarrollo de sociedades de
investigacién entre las universidades sudafricanas, los institutos
técnicos y sus contrapartes en otros lugares del continente. Interesa
que una relacién de este tipo esté firmemente basada en principios de
cooperacidn y aseciacion mutua.
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Acceso de personal y desarrollo

Il perfil del personal en las institucinnes de educacian superior
sigue estando coloreado por la herencia del apartheid. Se dice a
menudo que “cuanto mayor prestigio, status e influencia tienen los
pucstos particulares, tanto mas dominados estan por personal y
hembres blancos. Los puestos con menor status, prestigio e influencia
estan generalmente ocupados por personal negroy mujeres” (National
Comrmission of Higher Education, 1996: 141). Es cada vez mas
cvidente que uno de los mayores desafios que enfrenta la educacién
superior sudafricana es cambiar el perfil racial y el género de su
personal, particularmente en ¢l nivel superior v en los grados admi-
nistratives. Actualmente, las instituciones enfrentan numerosas difi-
cultades paraincorporar y retener al relativamente pequefio numero
de persenas necgras que forman parte del equipn, por una serie de
razenes, pero especialmente porque los salarios de la educacién
superior estan quedando rezagados frente a los del sector privado y de
la administracién publica. Ademas de la necesidad de mejorar las
condiciones de servicio para el personal de educacidon superior, se pone
considerablemente el acento en “desarrollar nucstropropio material”,
por medio de una serie de programas de posgrado y de desarrollo del
prrsonal,

El Education White Paper pone el acento en que el desarrollo
exitosode un sistema simple coordinado requiere mds que un compra-
miso con la transformacién. Depende crucialmente de la construccidn
velfomentodelacapacidad en todas las esferas —académica, adminis-
trativa, gubcrnativa e infraestructural— para dar efecto a las nuevas
politicas y asegurar su eficiente funcionamicento. Bl Education White
Paper identifica una cantidad de dreas a las que debe prestarse
particular atencién —como la administracion, cl liderazgo y el
planeamiento estratégico, y el suministro de apovo administrative y
de infraestructura para la ensenanza y la investigacion—.

Educacién superior privada

El seetor de educacion superior privada csta relativamente
establecide en Sudéfrica y ofrece amplios programas a través de
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franquicias acordadas con universidades locales e internacionales,
pero también bajo los auspicios de las propins instifuciones. Los
programas ofrecidos estan bastante limitados a las areas de la admi-
nistracion de empresas, comunicaciones y tecnologia informacional.
No estd claro el rol que habra de jugar el sector de educacidn privada
en crecimiento para modificar los parametros de acceso durante las
proximos afios. El Acta de Educacion Superior de 1997 se encarga del
registro de instituciones de educacion superior privada y apunta a
proteger al pablico de lag operaciones efimeras ¢ irresponsables que
se han propagado durante les dltimos anios.

Los criterios pararegistrarinstituciones privadas de educacidén
superior incluyen una estimacion de la viabilidad financiera de la
institucidn y de la calidad de sus programas académicos, los cuales no
deben ser “inferiores a los parametros de una instituciéon piblica de
educacién superior analoga” (Acta de Educacidn Superior, 1997: 34).
Las universidades extranjeras que operan en Sudsilrica, sea de mane-
ra directa o por medio de socios locales, influiran indudablemente en
el pancrama de la educacidn superior. Sin embargo, su compromiso
con la equidad, la pertinencia y la calidad todavia esta por verse.

Conclusion

Desde una perspectiva sudafricana, hemos discutido solo algu-
nasde las cuestiones exploradas en el capitulo temitico, Sin embargo,
todas ellas son significativas en el contexto sudafricano, y cada una
puede verse refractada a través de nuestras experiencias y de diferen-
tes lentes (por ejemplo, cl del gobierno, de [as instituciones de educa-
cién superior, de los académicos, de los estudiantes, ete.). Especial-
mente, si setiene en cuenta la amplia y ambicivsa agenda de transfor-
maciones en la que nos hemos embarcado, la ocasion de formar parte
de una discusién profunda de las cuestiones clave que enfrenta la
educacién superior en el mundo es oportuna y bien venida.

Referencias

Education White Paper 3-A: Progranune for the transformation of
higher education (1997), Pretoria, Department of Education.

74



AFRICA BEL ST PENRTVECTIVAR 11 FLITD0

Higher Education Act N” 101, 1997
National Comission vn Higher Rducation (1996), A framewark for
fransformation.






América latina: las respuestas nacionales a
los desafios mundiales

Simdén Schwartzman

‘Globalizacién’, la palabra que identifica el tercer milenio, no es
nada nuevo para las untversidades latinoamericanas. Las primeras
instituciones académicas de la regidn fueron establecidas en el siglo Xv1
por la Iglesia Catdlica. Los Estados nacionales ereados luego de los
movimientos de independencia de comienzos del siglo XIX intentaron
copiar las entonces modernas instituciones educativas francesas orien-
tadas hacia lo técnico. En las tltimas décadas, las universidades con
programas de investigacion y las escuclas de posgrado americanas se
hanconvertidoen el modelo aseguir. Hoyendia, sinembargo, el antiguo
patron de adepeidn y copia de modelos extranjeros se ha transformadn
en s6lo una pequena parte de una tendencia muche mas amplia de
integracién internacional, que tiene como unade sus consecuenciasuna
seric de caracteristicas, problemas y preocupaciones gue afectan de
manera similar a la mayoria de los sistemas de educacién superior, si
bien producen respuestas diferentes y a menudo contradictorias.

Educacion superior masiva

En Américalatina, comoen otros lugares, laeducacion superior
masiva se desarrolld en la década del 60 y en Llos tullimos anos no como
un proycete deliberado de los gobiernos y de las administraciones
universitarias sine como conscenencia de los cambios sociales, econd-
micos ¥ culturales en gran escala gque se han dado mas alla de todo
control.' De diferentes maneras en diferentes paises, una combina-

1. Para una vizidn general de la educacion saperior Iatinosimericana y su agenda
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‘Globalizacién’, la palabra que identifica el tercer milenio, no es
nada nuevo para las universidades latincamericanas. Las primeras
instituciones académicas de laregion fueron establecidas en el siglo XvI
por la Iglesia Catélica. Los Estados nacionales creados luege de los
movimientos de independencia de comienzos del siglo XIX intentaron
copiar las entonces modernas instituciones educativas francesas orien-
tadas hacia lo técnico. En las ultimas décadas, las universidades con
programas de investigacién y las escuelas de posgrado americanas se
hanconvertidoen el modeloa seguir. Hay endia, sinembargo, el antiguo
patrén de adopeion y copia de modelos extranjeras se ha transformado
en séle una pequena parte de una tendencia mucho méas amplia de
integracidéninternacional, que tiene comouna de sus consecuencias una
serie de caracteristicas, problemas y preocupaciones que afectan de
manera similar a la mayoria de los sistemas de educacidn superior, si
bien producen respuestas diferentes y a menudo contradicterias.

Educacidn superior masiva

En Américalatina, como en otros lugares, la educacion superior
masiva se desarrollé en la década del 60 y en los dltimos afios no como
un proyecto deliberado de los gobiernos y de las administraciones
universitarias sino como consecuencia de los cambios sociales, econd-
micos y culturales en gran escala que se han dado mas alla de todo
control.! De diferentes maneras en diferentes paises, una combina-

1. Para una vision general de la educacidn superior jatinoamericana y su agenda
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ci6n de fuerzas dirigié el enorme aumentoen la demanda de educacion
superior: la concentracién de poblaciones en grandes ciudades, el
ingrese de las mujeres al mercado laboral, 1a expansion gradual de la
educaeion basica ¥ secundaria, el desarrollo de la cultura juvenil, el
movimiento de adultos para adquirir nuevas calificaciones, certifica-
ciones y vportunidades de trabajo, las nuevas capacidades requeridas
por la industria y los servicios modernos y la expansion del Estado de
bienestar y los servicios piblicos. Por ejemplo, en 1990 la inscripcidn
en la educacién superior habia alcanzadoel elevado nimero del 40 por
ciento en la Argentina, el 33 por ciento en Pery, el 26 por ciento en
Costa Rica y e} 20 por ciento en Cuba. En esos paises y en otros como
México (con una tasa de matriculacién del 14 por ciente), las univer-
sidades publicas nacionales abrieron sus puertas a casi todos los
aspirantes, llegando asi a estar entre las instituciones de educacidn
superior mas grandes del mundo. En otros lugares, como Brasil,
Colombia y Chile, las universidades piblicas y las mas tradicionales
resistieron la embestida, tratando de mantener sus tradiciones y sus
dreas de competencia. Se desarrollé entonces una nueva serie de
instituciones de educacién superior, mayormente como emprendi-
mientos privados, a veces a nivel provincial y local. El numero de
inscripeciones no crecié tanto —11 por ciento en Brasil, 14,2 por ciento
en Colombia y 20 por ciento en Chile—. Estas cifras son asimismo un
reflejo del tamario relativo de los centros urbanos vy de las nuevas
clases medias en cada pafs. Las situaciones mixtas tienen lugar en
todas partes. Instituciones de elite han abierto cursos sobre temasmas
populares para estudiantes menos calificados; la admision abierta a
las universidades cred y mantuvoe niicleos de competencia y excelencia
y,asuvez, surgié un grupo pequeiio y bien preparado de instituciones
privadas para satisfacer a los hijos de las elites.

politica, véase José Joaquin Brunner (coord.), Jorge Balan ¢t of., Educacicn superior
en América lntina: una ggenda para el ain 2000. Proyecto de politicas comparadas de
educacion superior, Bogotd, Universidad Nacional de Colombia, 1995, véase también
la publicacién ezpecial de Educacion Superior, 25, 1, 1993, sobre América tatina (edi-
tada por José Jeaquin Brunner y Simdn Schwartzman); y Simén Schwartzman, Amé-
riea lating: universidades en transicién, Washington, Organizabion of American States,
1996,
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Cambio institucional vy diferenciacicen

La necesidad de dar cabida a un nimero eada vez mayor de
estudiantes en el espacic de una universidad tradicional es sélo el
aspecto mas evidente de un problema mucho mas profundo: ecdmo
adaptar las instituciones tradicionales a un conjunto completamente
nuevo de grupes sociales, funciones y demandas. A pesar de las
tradicienes culturales provenientes de la peninsula ibérica v de la
creciente presencia econémica de Gran Bretafa en Ameérica latina
desde los afios de la independencia, los politicos latinoamericanos han
buscado en Francia los modelos institucionales para los nuevoes Esta-
dos, incluidas las instituciones de ensefianza superior. Pueden darse
muchas explicaciones de este hecha: la cultura anglosajona y sus
tradiciones eran mas ajenas y su idioma maés remoto. Mas apropiada,
quiza, eralaretioricarevolucionaria yel esfuerzo francés por construir
una nacién moderna a través del fortalecimiento del Estado, un
modeln tentador cuando la sociedad civil era tan déhil y la economia
estaba tan pobremente desarrcllada como en América latina.

Las nuevasinstituciones publicas de educacion superior debian
formar a los abogados, ingenieros, oficiales militares y doctores on
medicina que construyeran las nuevas naciones, y los estudiantes de
estas instituciones noesperaban menos de sus carreras. La educacién
general debia ser provista, en el primer periodo, generalmente por la
Iglesia, y la formacién profesional y practica de las masas tenia lugar
en el trabaje, eventualmente, La educacion superior estaba reservada
alas nuevas profesiones y los nuevos graduados debian llegar a serla
intelligentsia de sus sociedades. Esto explica la larga tradicion de
pelitica estudiantil en América latina, asi comuo la habitual negligen-
ciadelasuniversidades por el saber cientifico v la experiencia técnica,
con las usvales y notables excepciones.

Este orden es desafiado actualimente desde todos lades. Desde
abajo, grandes numeros de aspirantes espcran obtener el mismo
acceso a posiciones prestigicsas y remuneraciones que las antiguas
elites, pero estan dispuestos a contentarse con competencias recono-
cidas y una credencial valida en el mercado de trabajo. Desde arriba,
una nueva, pequefia pero clamorosa generacion de académicos forma-
dos en el extranjero v de consejeros internacionales apelan a la
investigacion cientifica y a las proezas técnicas avanzadas, sin las
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cuales la modernizacitn ¥ el desarrollo econdmico no se materializa-
ran. Y, desde todos lados, emergen nuevas formas de hacer politica y
de ganar poder que no respetan las credenciales de status de la vieja
elite, en un mercado competitivo en el cual la academia tradicional y
los titulos de familia no cuentan igual que en el pasado.

Las viejas universidades tuvieron que cambiar y, de hecho, es
lo que han estade haciendoenlasiltimas décadas, aunque de manera
erratica la mayor parte del tiempo, Los paises que habian mantenido
protegidas sus universidades publicas permitieron el desarrollo de
unanuevaserie de instituciones de educacién superior, copiando como
pudieran los modelos establecidos, pero ofreciendo cursos vesperti-
nos, no extgiende mucho en términos de trabajos y cobrando a los
estudiantes lo que pudieran pagar. Los paises que optaron por el
acceso irrestricto para todos los estudiantes se acostumbraron a
enormes proporciones de permanencia de estudiantes y de abandono
durante el primer afio, y todos desarrollaron programas de “pesgrado”
para reforzar la seleccién de sus elites y responder a la demanda de
investigacidn y becas.

Educacion de posgrado e investigacion

Preservar, e incluso reforzar, los antiguns centros de calidad y
excelencia era, prebablemente, la parte mas facil, aungue no dejo de
tener problemas. Siempre es mds fécil, y mucho m4s econdmico, tomar
acargo aun selecto grupo de estudiantes y a sus profesores que cambiar
los grandes sistemas de educacién superior como un todo o adaptarles
a un conjunto de clientes extendide y altamente diferenciado.

No es casual que lo que se llama “graduate” [de grado] en
Estados Unidos, se llama en América latina y Europa “posgrado”, y
que aquello que se llama “de grado” en estas regiones se llame
“undergraduate” |[por debajo del grado] en Estados Unidos.
Undergraduate, educacién de eollege, tal como se concibe en Estados
Unidos v el Reine Unido, siempre se entendid como parte de la
educacion secundaria en el continente europeo y en Américalatina. La
educacién de “posgrado” nunca se ubicd en instituciones especializa-
das, con programas de cursos y “escuelas de graduados”, una inven-

| “ es proLaLlerrmhL! ﬂ|

cién reconocidamente norteamericana. Brasi
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unico pais de América latina que fue mas lejos en la introduccion del
estilo norteamericano de programas de posgrado en sus universida-
des, los cuales fueron debidamente registrados como “posgrados™ y
establecidos en las mejores instituciones pablicas del pais.

Estos programas cumplen al menos tres funciones. La primera
es la senalada: ofrecer un lugar para la cducacion en la investigacion
avanzada y el saber. Existen varios programas de este tipo de buena
calidad, especialmente en algunas de las universidades federales (en
Rio de Janciro y Minas Gerais}y en la mayoria de las universidades
publicas mantenidas por el Estado de Sao Paulo flas universidades de
Sao Paule y Campinas). Emplean a la mayoria de los investigadores
activos de Brasil en todos los campos. La segunda es proveer certifi-
caciones yeducacidn permanente al personal académico delasuniver-
sidades ptiblicas. En Brasil, como en cantidad de otros paises, se
comenzd a requerir a los académicos certificaciones que ellos no
poseian. Los paisesnopedian brindarsuliciente personal para respon-
der a los nuevos parametros. Las intenciones cran bucnas, pero las
consecuencias fueron a menudo problematicas. En Brasil, los progra-
mas de posgrado se han multiplicadoe por cientos desde los anos 70, Ia
mayoria de ellos ofrecen grados de master y “especialista” que son
aceptados come los que siguen al mejor. Aun asi, hoyen dia, soloel 16
por ciento de las facultades en Brasil ofrecen programas de doctorado
—concentrados en pocos lugarcs como, por ejemplo, las universidades
del Bstado de Sao Paulo—si e compara con el 25 por clento con masters,
el 36 por ciento con algin tipe de diploma de especializacion y el 22 por
ciento con simplemente un diploma de grado. La tercera funcion de los
nuevos programas de posgrade es brindar formacidn avanzada e incre-
mentar las credenciales de algunes estudiantes cn un mercado amplia-
do. Para los abogados, economistas, ingenieros, administradores, dac-
tores en medicina y otros que persiguen grados mas altes con ese
propésito en mente, los requerimientos en investigacion de los progra-
mas de posgrado son un obstéacule, por locnal abandonan frecuentemen-
te los programas v dejan de lado sus compromisos académicos cuando
mejora su sitnacién laboral. Una razdn ultima muy importante para
incorporarsc a la educacién de posgrado es posponer el ingreso al
merecado de trabajo. En Brasil, este fendmeno se ha sostenido gracias a
la existencia de un amplio sistema de becas estudiantiles para una
porcién significativa de estudiantes graduados.
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Para controlar la calidad de la educacion de posgrado, el
Ministerio de Educacién brasilefio mantiene un elaborado y bien
reputado sistema de evaluacion de estos programas por el examen de
los pares. Los datos correspondientes al periedo 1996-1997 muestran
la existenciade 1.293 programas, la mitad de los cuales provee grados
doctorales. En una escala de evaluacién de uno a siete, donde seis
significa alta calidad, y siete corresponde a parametros internaciona-
les de calidad, el 83,1 por ciento recibid entre tres y cinco, el 2,5 por
ciento tuvo seis o siete y el 7,4 por ciento no alcanzé mds que tres
puntos.

Educacidn de grado

La combinacion de mayores inscripeiones y la importacion del
modelo estadounidense de educacién de posgrado transformaron y
degradaron amplios sectores de la educacion superior de posgrado
existentes en Ameérica latina a una suerte de nivel de grado. Estorara
vez se hizo intencionalmente, aunque la reforma universitaria de
1968 cred efectivamente algo llamadoe “cursos basicos”, que debian
durar uno o dos afios como preparacidn para grados profesionales y
que fracasaron practicamente en todos lados. Con laculturajuvenil en
expansion, la mayoria de los estudiantes de dicciocho afios no saben
como elegir una profesion. Con todo, la idea segin la cual deberian
trabajar en una formacién general durante algunos afios después de
la escuela secundaria es bastante ajena a la tradicion latinoamerica-
na, a pesar de que no exista nada simtlar a los parametros europeos
de buena calidad o educacion secundaria de tipo college.

Ademas de la educacidon general, los programas de grado nece-
sitan brindar entrenamiento prefesional, educacién de maestro y
educacién permanente durante toda la vida. Los jévenes de dieciocho
afios que proviencn de escuelas secundarias aceptables y que apuntan
a carrcras universitarias de grado largas son una minoria dentro de
la amplia poblacion estudiantil que comprende a estudiantes mayo-
res, estudiantes que regresan, aquellos que estan en la mitad de la
carrera y agucllos que carecen del entrenamiento necesario para
ingresar aun programa de nivel académico. En lapractica, una amplia
porcién de la nueva demanda de educacion superior tomaba la forma

82



AMBUICA LATINA. LAY RESPUESTAS NACIONALLS & LUS DESAFION MUNDIALES

de cursos nocturnos y programas de cuatro anos en areas como
administracién, economia, contabilidad y derecho, queraravez llevan
a una posicidon profesional real (sé6lo un pequeno poreentaje de los
estudiantes con diplomas en derecho en Brasil efectivamente aspiran
ayaprueban los examenes de abogacia). Estos programas proveen, en
cambin, una credencial que sus graduados pueden mostrar cuando
buscan trabajos y, en el mejor de los casos, algin conocimiento basico
general y capacidades que pueden ser de valor practico para los
graduados. Un caso especial es la formacidn de maestros en educacion
basica y secundaria, carreras de bajo prestigio y bajo salario, gencral-
mente elegidas sélo por la ausencia de otras oportunidades.

Los sistemas modernos de educacién superior masiva deberian
ser capaces de diferenciar entre estos grupos y sus exigencias, y
proveer cada uno el entrenamiento necesario compatible can sus
habilidades, aspiraciones y necesidades. Muy poco es lo que se ha
hecho en Américalatinay, probablemente, es poco realista esperar un
emprendimiento tan vasto por parte de las burocracias centrales —que
siguen en pie en la mayoria de los paises de la region- al intentar
encauzar sus sistemas de educacion superior ¢n alguna direccion.

Finanzas

Lo mas que pueden hacer los gobicrnos es admimstrar los
limitados recursos de que disponen, dados los costos erecientes de la
educacion superior en un contexto de fuerte competencia sobre los
fondos publicos y la poderosanecesidad de equilibrarlos presupuestos
publicos. El aumento del gasto publico en edueactin superior, que tuvo
lugar casi en todas partes, no fue simplemente una consecuencia del
crecimiento de las matriculas. El personal de las viejas facultades
constaba de abogados, médicos ¢ ingenieros que obtenian la mayor
parte de sus ingresos de su trabajo como profesionales. El aumento en
los gastos estaba destinade a pagar los salarios del gran nimerao de
empleados académicos y no académicos de dedicacion exclusiva que
conforman el personal de las nuevas instituciones. En las universida-
des publicas, estos empleados reciben a menudo los beneficios de los
crpleados de la administracién pablica y cstan protegidos de los
despidos, tienen promociones aseguradas sobre la base de la antigtlie-
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dad ¥ generosos beneficios de retiro. Estos altos costos, combinados
con la selectividad académica y la ineficiencia en la adjudicacion de
recursos, pueden llevar aun gastopercapita muy alto. En 1990, Brasil
gasté aproximadamente nueve mil dolares pour ano por estudiante en
instituciones federales; comparado con los aproximadamente 1.500
ddlares en Chile, Costa Rica y Venezuela; alrededor de mil dolares en
la Argentina, Colombia, Honduras, Méxice y Uruguay, y cerca de
quinientes délares o menes en Bolivia, Cuba, Ecuador, Haiti, Nicara-
gua, Paraguay v Perd. Estas cifras son imprecisas, dado que no estd
clara la definicién de “estudiante” y los costos pueden incluir cosas
tales como beneficios de retiro y hospitales escuela. Las cifras en
algunos casos pucden reflejar las leyes y beneficios de los que gozan
los empleados piblicos mas que la calidad de educacién superior dada
por cada pais.

Pero el gasto publico es sélo una parte de la historia. La
estimacién para 1998 indicaba que Brasil gastaria alrededor de 14 mil
millones de délares por afio en educacién superior, seis mil millones
de délares provenientes del gobierno central para 350 mil estudiantes
en universidades federales, cinco mil millenes de délares pravenien-
tes de los gobiernos estatales para los 250 mil estudiantes en institu-
ciones estatales, y alrededor de tres mil millones de délares en
derechos de matricula pagados por el 1,2 miilon de estudiantes en
institucicnes privadas. Brasil cbviamente necesita aumentar la ma-
tricula de educacién superior a niveles semelantes a aquellos de otros
paises en laregién y en el mundo, pero es poco probable que se asignen
niveles mucho mayores de apoyo publico. Otros paises latincamerica-
nos tampoco tienen muchas posibilidades de aumcentar sus gastosaun
nivel siquiera parecido a los niveles per capita de Brasil en el futuro
prioximo.

Lasmedidas posibles consisten en usar los recursos ptblicos de
manera mas eficiente, incorporando mas estudiantes sin aumentar
los fondos, ampliar la parte del sector privado en el financiamiento de
la educacién superior, arancelar la ensehanza en las instituciones
publicas (por ejemp!lo, el casa de Chile y algunas partes de la Argen-
tina, pero sigue siendo un tema tabu en Brasil) y aumentar el costo de
la moatricula en todas partes. Los costos de matricula pueden reducir
la demanda pero, también, pueden crear desigualdades sociales, que

deben ser compensadas tanto por un sistema de becas Lasac!ﬂ en la
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necesidad, asi como por créditos destinadoes a los estudiantes. Los
problemas de financiamiento de la educacidn superior en América
latina no consisien simplemente en un problema de recursos limitados
sino, en gran medida, en una cuestion de como usar mejor lo que ya esta
disponible.

Reforma instituciconal

Para dar un mejor uso al dinero y proveer a los estudiantes de
lo que neeesitan, son necesarias profundas reformas institucionales.
I.a mayor parte de los gobiernos de la region las han intentado, pero
encontraron siempre una [uerte resistencia y dilerentes niveles de
éxite. Existe un creciente consenso acerca de lo que debe hacerse. El
dinere piblico para las universidades publicas debe ser acordado de
acuerdo con criterios de ejecucion elaros y contracntrega de productos,
no simplemente de acuerdo con tendencias historicas o influencias
politicas. De manera mas amplia, un sistema de coordinacion basado
en la autoridad burccratica del Estado necesita dejar tugar a uno
basado mas en los mercados competitivos, no simplemente mercados
de compradores ¥ vendedores de productos educativos en el sector
privado sino de proveedores ¥ usuariog de productos académicos y
educativog de buena calidad. En las disputas ideologicas que rodean
la referma de la educacion superior, este alegato por una regulacién
basada més cn el mercado gque en la burocracia suele ser ridiculizada
como “privatizacién”. Sin embargo, el seclor puablico puede ser v
probablemente seguira siendo un proveedor clave de fondas para la
edueacién superier, deberd cambiar su manera de actuar, desde la
administracién bureeratica ala creacion de mecanismos que promuc-
van la competencia cn calidad y desempefio entre las instituciones.

En el tercer angulo del hien conocido “triangule de coordina-
cion” de Burton Clark, ademas del gobiernoy el mercado, la oligarquia
también tiene un rol que jugar en el nuevo contexto. Las comodas
condiciones, gracias a las cuales prestigiosos profesores y académicos
solian tomar la mayvoria de las decisiones relativas a su trabajosin dar
explicacién, ne puede mantenerse una vez gue log gistemas se han
vuelte tan eomplejos y diferenciados, con tantos intereses y ohietivos
en confliclo. Lag nocienes difusas de prestigio, competencia y calidad
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deben ser reemplazadas, o al menos complemcentadas, con informa-
¢idn mas precisa proveniente de tests bien conceptuados, medidas de
desempefio y andlisis estadisticos. Aun asi, sicimpre sera necesaria la
autoridad profesicnal y académica. En todas partes se establecen
comités de evaluacidn y acreditacion, que crean ranges, conceden
recursos y evaldan programas ya existenles y nucvos. Estudiosos y
profesvres de prestigio son los Unicos gue cucntan con la suficiente
legitimidad comeo para establecer las reglas de los nuevos “mercados
académicos” y para actuar como contrapeso de las tendencias burocra-
ticas y centralizadoras de los gobiernos.

Las reformas al nivel de la coordinacion deben seguirse de
cambios en el aspecto institucional. Las decisiones que deben tomar
las administraciones universitarias en este nucvo contexte de compe-
tenciaintensa, tareas complejas y escasos recursos son muy diferentes
ymuchomadsdificiles que las del pasado, cuando lounico que habiaque
decidir era quién ensefaria qué en cada semestre y quién participaria
en las variadas comisiones académicas. La mayoria de las institucio-
nes piblicas de educacién superior en América latina, sin embargo,
funcionan ain como en los Ultimos dias, con decisiones tomadas luega
de largas reuniones académicas y sin ayuda de administradores
profesionales y personal. El nuevo contexto requiere mayor poder y
autoridad para la administracion central, la supervision externa y un
mejor sistema para tomar decisiones dificiles sobre el personal, los
programas académicos y }as peliticasde matriculacion. Todaviaqueda
por recorrer un largo camine en esta direccidn, especialmente en las
instituciones piiblicas, dada la necesidad de cambiar las reglas relati-
vas ala administracién ptblica y de cambiar también el poder relativo
de los diferentes grupos dentre de las instituciones.

Los nuevos desafios

Los temas sefialados antes —acerca de la educacion superior
masiva, la educacidn de grado y de posgrado, el financiamiento y }a
reforma institucional— han estado en la agenda de la educacion
superior latinoamericana desde hace muchos afies, y todavia falta
mucho para resolverlos en la mayoeria de los lugares. La principal

razén de esta lenta marcha son los altos costos p(][fthOS Je la re)”orma,
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Los estudiantes, docentes v administrativos no conocen demasiado
acerca de la complejidad del cambio en la educacion superior y tienen
amenudouna buenarazén paradesconfiar de sus gobiernos. Mas ain,
sienten que podrian estar directamente afectados por reformas que
fleven a una evaluacidn mas cercana de la actividad de un profesor en
clase, o de si un estudiante esta realmente aprendiendo o no, o si el
dinern se emplea con prudencia. Muchos sectores de la sociedad
apovarian estas reformas: los empleadares quoe esperan empleados
mas calificados, las familias que buscan buenas cscuelas para sus
hijos, las personas menos privilegiadas gue buscan eportunidades
mas practicas para estudiar, los gobiernos que necesitan cortar o
hacer un mejor uso de sus recursos. Pero estos potenciales apoyos para
el cambio estan dispersos, mientras que los opositores dentro de las
instituciones de educacién superior estan bien organizados, son capa-
ces de manifestar contra el gobierno y acceden ficilmente a la prensa.
Nu es sorprendente que algunas de las mayores transformaciones en
la educacién superior en América latina fucran llevadas a cabo por
regimenes autoritarios. Sin emhbargoe, para prosperar, las institucio-
nes de educacidn superior requieren compromiso personal y legitimi-
dad, earacteristicas de las sociedades libres vy democraticas. En Chile
y Brasil.los regimenes democraticos trataron deconstruir sobre lo gue
habian dejado los regimenes militares en ¢l sentido de mejoras
institucionales efectivas, al tiempo que se desprendian de los compo-
nentes autoritarios de los arios precedentes,

31 bien es probable que la reforma sea lenta y erratica, existen
nuevos desafios que pueden incrementar el ritme del cambio. El més
importante es probablemente el hechiode quelas universidades latinoa-
mericanas estdn perdiendo pradualmente su monopolio para entregar
diplomas y credenciales profesionales. Hasta hace paco tiempa, Uru-
guay solotenfa una universidad y la idea de que instituciones privadas
pudierancompetirconella erainconcebible. Hoy en dia estan surgiendn
otras instituciones y la Universidad de la Republica estd sintiendo 1a
presion de la competencia. Enla Argentina y Mcxico, Jas universidades
provinciales tardaron en aparecer y siempre tueron vistas con descon-
fianza por las grandes universidades nacionales de Buenos Aires y
Cindad de México, Incluso en Brasil, con un ampiio sector privado y
fuertes universidades catélicas. la descanflanza hacia el sector privada
csvastay el gobierno mantiene el derecho de decidiv quién puede y quién
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no puede ensefar, qué debe ensefiarse (aungue en términos muy
generales) y si los programas académicos especificos responden a los
parametros definidos por las autvridades ministeriales. Este poder de
supervisién estd justificado por la necesidad de controlar la calidad de
la ensefianza y proteger a los estudiantes y al publico, perv con el efecto
secundario de restringir la competencia en sectores mas regulados del
mercado de trabaje v frenar la creatividad y la innovacion.

Lo que queda de este poder monopélico o cuasi monopélico
parece ergsionarserapidamente. Elmercadodetrabajoestareducien-
du su confianza en las credenciales educacionales y requiriendo mas
competencia y habilidades, que pueden ser provistas no solo por
instituciones educativas formales y programas formales sino también
pur un sinntmero de nuevos empresarios que estan descubriendo las
nuevas posibilidades de la “industria de la educacién”. Las institucio-
nes educativas en el Reino Unido, Estados Unidos y otros paises estan
comenzando a establecer alianzas, sociedades y franquicias en dife-
rentes partes del mundo, incluso Latinoamérica. La educacién a
distancia estd todavia en sus primeras etapas, pero tiene el potencial
de hacer estragos contra las barreras nacionales y regionales. La
movilidad internacional de los estudiantes, que hasta hace poco
tiempo se limitaba a los alumnos de posgrado, provee una opcion a los
costos en aumento de la educacion privada nacionales para estudian-
tes de grado en los sectores de mayores ingresos,

En este escenario, las instituciones que dependen de un flujo
continuo de dinero pablice, de estudiantes complacientes y de un
sostén menopélico del mercado educativo estan condenadas a desapa-
recer o deteriorarse, perdiendo a su mejor plantel profesional y
académico, Las instituciones de educacion superior de América latina
finalmente estdn tomando conciencia de esta nueva situacién y
comenzando a ajustarse a ella, mas que meramente esperar eambios
amplios en el sistema. En consecuencia, hay buenas razones para
tener esperanzas.
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Problemas universales y realidades nacionates:
Japon en una perspectiva comparativa

Akimasa Mitsuta

“Lasg instituciones académicas mundiales provienen de raices
histéricas comunes y enfrentan desafios contemporaneos comunes”,
afirma el capitulo temadtico de este libro. Probablemente muchas
npersonas comprometidag con la educacidn superior en Japon estarian
plenamente de acuerdo con esta opinidn, que encuentra un eco en las
dreclaraciones oficiales del gobierno. El punte de vista de los autores
segun el cual clertas cuestiones son “centrales al desarrolto actual de
la educacién superior en todo el mundoe” también padria ser aceptado
per muchaos de los encargados de la politica académica. Sin embargo,
en i opinidan, los problemas reales que enfrenta la cducacion superior
japonesna provienen de una larga historia v de una tradicién no
compartidas con la academia ocaidental. Los serios problemas con los
que ze enfrenta la sociedad y la educacion japonesas son exclusiva-
mente japonesesysilo pueden ser resueltos porlosjaponeses mismaos.
Asi, los temas tratados en el capitulo tematico pueden parceer super-
ficialmente mundiales, perc las razones por las que tienen lugar en
Japon pueden scr bastante diferentes de las razones por las que tienen
lugar en los paises cceidentales. s necesario considerar si brotan de
las mismas raices v si tienen las mismas implicaneias que en otras
naciones.

Desde mi punto de vista, identificar los factores histdricos que
produjeron estas diferencias dard més ideas para resolver loa proble-
mas que parecen seruniversales. Para comprender las difevencias, es
definitivamente necesario tener una comprensidn historica tanto
como un analisis socivecnnomico —aun cuando se trate de cuestiones
relalivas alaeducacidn—. Son cuestiones universales, pero problemas
verdaderamente nacionales,
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Antecedentes histéricos generales

Las cuestiones descriptas en el capitulo temadtico sun todas

perfectamente legitimas con referencia a las universidades del hemis-
ferio occidental o a los sistemas creados como resultado de la coluni-
zacion europea. Sin embargo, en un pais como Japon, que entrdé en
contactocon las potencias oecidentales hace menos de doscientos afios,
muchas cuestiones podrian interpretarse de manera diferente. Debe-
ria,encambio, prestarse mds atencion al hechode que antesdelos dos
siglos de interaccién con Occidente, Japon contaba con una historiade
doscientos sigles. Este hecho no solamente influye en el modo de
acercamiento japonés a los temas de la educacién superior sino
también en todas las otras cuestiones que enfrenta el pais. 5i bien los
problemas japoneses pueden parecer similares a aquellos que enfren-
tan América y Europa, los japoneses, fundamentalmente, no compar-
ten las mismas tradiciones o perspectivas de la vivilizacion occidental.
Algo que parece similar pero es diferente es la ¢clave para comprender
yerientar las preguntas en Japdén. Lo que empceora la situacion desde
hace unos afios es que muchos individuos en Japdén nologran compren-
der o estudiar su propia historia, cayendo asi cn una falta de concien-
cia de los problemas reales.

Japon comenzé a modernizarse recién a mediados del siglo X1X.
Aunque este proceso se llamd “modernizacidn”, se trataba realmente
de “aprender de Occidente”. La razdn por la que Japén buscd esto cs
paraddjica: a fin de mantener su independencia de las potencias
coloniales de Occidente, tuve que aceptar y adaptar concepciones de
la civilizacion oceidental. La nacién tratd de aprender de las potencias
cccidentales que ponian en peligrosuindependencia y sus tradiciones.
La Universidad Imperial de Tokio fue establecida a nuevo siguiendo
el modelo europeo pero no con el fin de transtormar la sociedad en un
pais europeo en miniatura. Una frase que se usaba hasta fines de la
Sepunda Guerra Mundial, “Wa-kon Yo-sai”, captaba bien esta pers-
pectiva: puede ser traducida como “fortalecer el espiritu japonés
usando teenclogias occidentales”.

Al formar la universidad imperial seguin vl modelo europeo, el
gobierno japonés no abandoné oficialimente las raices histéricas de la
institucidn que se remontan a una escuela llamada “Shoheiko”,

durante el Periodo Edo, previo a la mU(Jernlzauc'm. La Umversicla(J
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Imperial de Tokio tenia sélidos departamentos de filosofia y literatura
china e historia y literatura nacional (japonesa). La universidad tenia
una escuela de ingenieria, algo poco comun on las uwniversidades
ocridentales en aquella época, pere que reflejaba el valor que la
tradicion ponia en el entrenamiento técnien de los japoneses. Estos
variados elementes demuestran que los japoneses modelaron su
sistema universitario sobre las instituciones occidentales pero no
meramente imitando a las universidades alemanas o britanicas.

El esfuerzo por no verse sometidas o abrumadas por la civiliza-
cion eceidental ha llevado al presente impulso de las universidades y
las empresas japonesas a la internacionalizacion,

Un [enguaje comun

2] capitulo temditico indica que “las instituciones académicas
han tenido frecuentemente una orientacién internacional —con ele-
mentes curriculares comunes y, en €l periodo medieval, un lenguaje
comtin para la instruccidn, el latin=". En los primeros tiempos de la
apertura de Japon a Cccidente, los académicos japoneses se dirigian
a Europa y a América del Norte para estudiar y valvian a su pais con
muchos libros escritos en lenguas europeas. Asignaban, entonces,
cstos Libros a los estudiantes, pere el lenguaje biisico de la ensefianza
seguia siendo el japonés. Durante un breve periodo, 1a Universidad
Imperial de Tokio emples cantidad de profesares extranjeros gue
ensenaban en lenguas europeas. Sin embargo, [a mayor parte de la
ensefanza en las universidades japonesas ha sido en idioma japones
desde el comienzo. Hay un episodio muy conocido, en el que un
ministro de Educacion (Arinori Mori) que habin estudiado en Estados
Unidos propuso hacer del inglés el idioma de instruccion para toda la
educacién japonesa, pero su propuesta no fue apoyada por el publico
y ni fue adoptada.

Como dice el capitulo tematico, “a fines del siglo XX, el inglés ha
asumicdo el rol del principal idivma internacional de Ja ciencia y ia
academin, incluyende Internet”. A medida que se extienda el dominio
delidioma inglés, mayor resistencia opondran naciones comao Japén y
Francia, gueno estdan dispuestas a considerarcl ingléscomosuidioma
nacional. Respecto de este tema, es importante considerar fas diferen-
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cias entre las universidades de los paises antiguamente coloniales y las
de Japdn, China y Tailandia, que bdsicamente nunca fueron culoniza-
dos. Hoy endia, aun cuando el inglés parece ser el idiema internacional,
especialmente en la ciencia, no es el idioma de instruccién cn las
universidadesde Japdn, Corea, Tailandia ¢ China, a pesarde que losea
en Singapur y otros paises colenizados por Gran Bretafa.

Elimpacto de esta diferencia basica no pucde subestimarse. El
rol de las universidades en Japon fue absorber los frutos de las
actividades cientificas e integrarlos a su idioma y cultura nacienales.
Laprimera generacién tradujo al japonés todos los trabajos cientificos
v técnicos publicados en Europa y Estados Unidos, y procedié a
conducir su propia investigacion y ensefianza académica en japongs.
Este patrin fundamental no ha cambiado, aun cuando actualmente
muchos estudiosos puedan llevar adelante suinvestigacion y publicar
sus articulos en inglés,

En términos de Internet, cl acceso al sistema y al flujo de
informacién requiere efectivamente el uso del inglés. Sin embargo,
debe sefialarse que en Japén v China se estd dedicando un gran
esfuerzo a transformar el sistema y traducir sus contenidos del inglés
al japonés y al chino respectivamente. Este csfuerzo pucde parecer
una pérdida de tiempo y energia, pero si la cuestion es aceptar ono el
inglés comoidiomanacional, la respuesta es muy clara paralos paises
cuyas raices académicas estan enterradas en un suelo no europen.

Mientras que el objetivo de corto plazo, promover el estudio del
inglés, puede ser legitimo, la nacién debe todavia luchar por la
cuestidén mas seria respecto de como mantener su identidad nacional.
Por ejemple, en Japon se ha debatido largamente si la ensefianza del
inglés deberia comenzar en la escuela primarin. En Ia mayoria de las
discusiones recientes sobre este tema en el Consejo Central de Educa-
citn, la conclusidn fue no hacerlo.

Yendo de la elite a la masa y al acceso universal

Esta parece ser Ja tendencia en Japon, como en muchos paises
occidentales, Sin embargo, es una tendencia que ha existido durante
mas de mil afios en Japén. En tiempos de la Restauraecion Meiji,
durante el periodo de modernizacién en el siglo XIX, el nivel de
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alfabetismo era de mas del 50 por ciento. Histdricamente, Japon ha
sido esenciaglmente una sociedad sin clases. Las masas estuvieron
siempre en posicion de compartir una parte de la cultura mas avanza-
da. Se puede decir que las universidades imperiales no eran para las
masas; en términos de porcentajes de matricula este argumento es
Jegitimo. Sin embargo, mas significativo es que desde mediados del
siglo XIX se ha pensado generalmente que la mision del moderno
sistema cducativo enJapon debia orientarse a desarrollarel potencial
de los habitantes de todo el pais y no resteingirse a un grapo de
personas. A diferencia de la tradicion britanica, en Japdn la posibili-
dad de educacion superior cxistic aun para las familias mas pobres.
L.asuniversidades imperiales no cran para una clase de elite sino que,
antes bien, funcionaban para elites instruidas. En cierto sentido, la
ediicacion superior masiva siempre ha existide y nunca hubo un
sistema de educacion elitista. La cuestién politica en Japon no es cémo
extender la educacion a las masas. El problema serio es si puede o no
hacerse un esfucrzo publico para preservar una educacion de elite en
una naciéon homogénea como el Japdn.

Limitaciones financieras

Otra cuestion de alcance mundial —el financiamiento de la
educacién superior-sélo puede comprenderse completamentecnando
scla ve como una cuestion nacional y nocomo un fenomeno de alcance
mundial. Hablando de manera general, una parte creciente de la
publacién que aspiraalaeducacion superior requiere definitivamente
un mayor financiamiento, En .Japin, la tasa de matricula en las
universgidades yva ha aleanzado aproximadamente el 40 por ciento de
la peblacion de edad universitaria, Existen aproximadamente seis-
cientas universidades en Japon. Entre ellas, 98 son untversidades
“nacionales”, que operan con fondos del presupuesto nacional, El
Ministerin de Educacién, Ciencia, Cultura y Deportes controla alrede-
dor del 10 por ciento del presupuesto nacional. Del presupuesto total
del ministerio, cerca de un cuarto se destina a apoyar a las universi-
dades nacionales, incluidas diecigéis instituciones independientes de
investigacion. El ministerio brinda también algunos subsidios a un
clerto nimero de universidades privadas. Pero se puede decir que las
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instituciones nacionales son el corazon de la educacién superior y de
la investigacion mds avanzada.

En consecuencia, el recorte defondos paralaeducacidn superior
trac como problema si la partida del presupuesto nacional es suficien-
te. Demanera general, histericamente, el porcentaje recibido porcada
sector del presupuesto nacional dificilmente puede cambiarse. Asi,
para cl publico en general, la cuestién del financiamiento lleva a
considerar el total del presupuesto nacional, y agquellos que estan
comprometidos con la educacién superior deben reclamar que se preste
una consideracidn especial a la educacién supcrior dentro del presu-
puesto nacional. En Estados Unidoes, 1a cuestion seria dénde encontrar
los recursos y quién deberia cargar con el costo; pero se generan alli
muchos otros recursos para financiar la educacién superior y la inves-
tigacion. En Japdn, en cambio, se ha consideradoe et hecho de aprender
la ciencia occidental como una mision nacional mAs que como una tarea
individual. La idea comun entre los japoneses es que el Ministerio de
Educacidén, Ciencia, Cultura y Deportes es ¢l agente apropiado para
brindar apoyo a este sector dentro del presupuesto nacional. Si bien se
dice mucho acerca de diversificar las fuentes de financiamiento, no
mucha gente cree realmente que el sector privadodebiera cargar con los
costos de la educacidn y la investigacidn.

Las limitaciones financieras y el incremento en el porcentaje de
pablacién que recibe educacidn superior ha llevado a un cambio
significativa por parte del Ministerio de Educacion. Ha existido 1a
preocupacién de que la investigacion basica japonesa no fuera compe-
titiva respecto de la de otros paises. {Como pucede Japon aleanzar a
(ceidente, habiendo comenzado su investigacion cientifica doscientos
anos después? En 1966, el gobierno japonés anuncié un “plan basico
de ciencia y teenologia”, con el objetive de duplicar su inversién en
investigacidn v desarrollo durante los siguientes cineo arnos. Para
1999, ¢l gobierno ha anunciado un auzmento planificadoen el volumen
total del presupuesto nacional con la emisién de titulos nacionales.
FEsto también facilitara las limitaciones del presupuesto educativo.

Como extranjeroc que cbserva a Estados Unidos, la situacion me
parece bastante diferente. All{, las universidades que investigan,
miembros de la Association of American Universities, estdn menos
influidas por los cambios en la politica federal definanciamiento, dado
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sino por la industria y por ¢l mundo entero. Richard Atkinson,
presidente del sistema de la Universidad de California, afirmié en un
discurso dade en Tokio en noviembre de 1997: “Soy mas optimista que
muchos de mis colegas pues creo que el pobicrno federal encontrard la
manera de continuar financiando la investigaciin universitaria a un
nivel razonable”. Da la impresion de que la mayor preocupacion en
Estados Unidos es eédmoe tratar con las masas que busecan educacion
superior ¥ con la calidad de educacién ofrecida a una publacion cada
vez mayor en el nivel terciario, mientras gue en Japén la mayor
preocupacidn es cémo promover la investigaciaon hasica.

Educacidn y trabajo

La relacion entre educacion y trabajo os erucial en todos lados,
Sinembargo, lanaturaleza de esta inquietud pucde ser muy diferente
de pais en pais. Para comprender la situacién debemos considerar el
sistema de empleo después de 1a industrializacion, desde el siglo X,
y latradicién de las relaciones humanas, incluyendo los lazos familia-
res. En estas pequenias cuestinnes, las practicas sociales dificren un
tanto de las de BEstados Unidos. Bn consecuencia, si bien superficial-
mente es posible discutirlo como un probicma mundial, lo central del
problema es sustancialmente diferente.

E] capitule tematico dice: “La educacion profesional suele rela-
ciomarse bien con el empleo en muchos paiscs, pero la educacién en las
artes y lns ciencias no estd tan bien arliculada” n sociedades como
Japin, la cuestién es si los lugares de trabajo csperan que alguna
formacion profesional tenga lugar dentro del propio sistema escolar,
Dentro de la tradicién confuciana, la educacion ha sido considerada
durante largn tiempo como un procese de cultivo del eardcter. [deas
comparables pueden ser una “educacion liberal” en América y una
“cducacion de caballeros” en Gran Bretain.

Este sentimientoy el elima paternalistade lasociedad japonesa
han llevadoenlapractica a que las industrias que emplean graduados
recién recibidos ne esperen mucho entrenamientn profesional. Dro-
fundos cambios socioecondmicos estan tenicndo lugar en Japon.
Algunos observadores dicen que ¢l sistema de empleo vitalicia ya ha
colapsado. 81 es asi, la esencia de la educacion dada en las escuclas y
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colleges puede transformarse verdaderamente en un problema. Sin
embargo, durante la incorperacién de nuevos graduados en 1998, la
mayoria de los empleadores y aspirantes seguia creyvendo en la
nocién de empleo de por vida. Esta creencia significa que no es tan
importante que alguien haya estudiado una materia especifica y
haya adquiride determinadas capacidades sino que sea un miembro
leal de la organizacion. El entrenamiento profesional vendra des-
pués dentro de la misma.

La nocion de empleo vitalicio, siga siendo o no una realidad, es
la clave para comprender varias cuestiones relacionadas con la edu-
cacién o con los temas sociales en Japdén, dado que no muchos paises
ticnen este sistema. La mayor parte de las cuestiones educativas en
Japon no son universales. En Estados Unidos, el problema es cdmo
establecer mejores vinculos entre la educacién o la formacién en
escuelas o universidades con el mundo del trabajo. En Japén, la
cuestion es stlas escuelas o universidades deben sertiles en términos
de formacion profesional para el empleo.

Internacionalizacion

En el Japdn de hoy, el tema m4s crucial en educacién superior
es la internacionalizacién. E]l concepto no estd bien definido, pero
todos lus que estan comprometidos con la educacion superior compar-
ten una preocupacién al respecto, asentada en cl reconocimiento del
papel econémico que juega Japon en el mundo. En cuanto al PEBIJapon
es comparable a Estados Unidos. Sin embargo, en cuanto a compromi-
so con la investigacién cientifica y el desarrollo tecnoldgico, los
japoneses no se sienten completamente confiados. Pueden llegar a
creer que Japon es un lider mundial en ciencia ¥ tecnologia, pero luego
preguntan por qué tan pocos estudiantes extranjeros buscaninscribir-
se en las universidades japonesas, por queé los intercambios académi-
cos son tan dificiles de mantener y por qué cantidad de investigadores
no han venido a Japon.

La respuesta es que las universidades japonesas no estdn
realmente internacienalizadas. La primera pregunta es cdmo mejo-
rarlas, de manera de poder atraer a un mayor numero de estudiantes
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el idioma japonés es la barrera. En los ultimuos afios, se han hecho
muchos esfuerzes para preparar cursos dictados en inglés, aunque
siguen siendo solamente cursos especiales. Sélo una universidad se
identifica a si misma como bilingiie. Esa universidad fue fundada
durante la ccupacién despuésde la Segunda Guerra Mundial, con una
fuerte participacion de Estados Unidos. Aun las personas comprome-
tidas con el desarrollo de cursos dictados en inglés nunca verian que
el inglés pudiera llegar a ser algin dia el idioma de instruccion de los
campus japoneses, tomando el lugar de su propio idioma. Esta es la
paradoja; Japén quiere vivir junto con ofras partes del mundo, pero
nunca renunciara a su cultura.

En los campos cientificos, muchos profesionales publican sus
papers en inglés, pero la mayoria de ellos aun escribe y publica en
japonés. Una cuestién es si la nacion desearia ver a todos sus investi-
gadores escribiendoeninglés, Sise hicieraun referéndum, larespues-
ta seria “[No!”. Como mantener la identidad nacional y manejar al
mismo tiempo el poder de la civilizacién oecidental sigue siendo la
cuestion clave para la educacién japonesa,

51 toda investigacién se llevara adelante en inglés y todas las
clases se dictaran en inglés, jserian mds atractivas las instituciones
Jjaponesas para el resto del mundo? Inversamente: si las universida-
des japonesas siguieran ensefando en japonés, jatraerian a mas
extranjervs? Ser universal perc unico es la tarea dificil para las
instituciones de fuera del hemisferio occidental.
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Cuestiones actuales y prioridades futuras para
los sistemas europeos de educacion superior

Barbara Sporn

En el capitulo tematico, Philip Altbach y Todd Davis sefialan
algunas dreas dentro de la educacion superior que estan atravesando
importantes cambios o que afectan profundamente los sistemas de
educacién superior alrededor del gleho. En Europa se ha discutido
mucho acerca de esas mismas dreas y han sido blancos de reformas
durantelaultima década, Este capitulosubrayalosprincipales temas
actuales de la educacién superior en algunos paises de Europa conti-
nental y presenta futuras prioridades desde una perspectiva princi-
palmente organizacional.

Temas actuales

En general, los colleges y universidades de Europa continental
enfrentan tres desafios mayores: expansion, diversificacidn y
masificacién. La expansién se refiere a los impartantes aumentos en
el numero de estudiantes en la mayor parte de los paises europeos en
respuesta alas politicas publicas que ofrecen educacidn a una amplia
parte de la poblacién, a menudo bajo la consigna “educacién para
todos”. Por ejemple, en Austria el nimero de estudiantes casi se ha
duplicado entre 1380 y 1995. Una segunda tendencia observable gs la
diversificacién. Muchas naciones —como Alemania, Francia o los
Paises Bajos- tienen un sistema binario de educacién superior y
profesional, que se traduce en diferentes tipos de instituciones para
diferentes grupos. En aquelles lugares en los que esta divisién no
existia (por ejemplo, en Austria o Suiza), los gobiernos y ministerios
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han introducido o estdn planeando implementar un panorama mas
diversificado para la educacidn superior, en relacién con los intereses
y aspiraciones de los estudiantes potenciales. Suiza estd en procesode
introducir Fachochschulen (por ejemplo, instituciones de entrena-
miento profesional) en su sistema educativo. Unatercera cuestion que
enfrentan las universidades europeas es la “masificacion”, referida a
instituciones superpobladas y schrecargadas en las que es dificil
trabajar, estudiar y administrar. En Alemania, las insostenibles
condiciones de estudio —como clases magistrales con mas de mil
alumnos—, la falta de profesores y la incompetencia de los administra-
tivos causaron tmportantes huelgas estudiantiles en 1998.

Estos tres problemas, resultado de politicas publicas {federales
o estatales), han dado forma a los problemas que enfrentan las
instituciones de educacién superior en Eurcpa: el financiamiento de
la educacién superior (privatizacién), la reputacion internacional
imovilidad), el acceso equitativo y la diversidad, la pertinencia de los
estudies (exigencias del mercado de trabajo, educacion de posgrado) y
el rol del Estado en relacién con las instituciones (responsabilidad
contable).

El tema del financiamiento de los sistemas nacionales de
educacion superior haside unimpertante disparador paralareestruc-
turacién de la educacién superior en Europa. Una razon ha sido el
impulso hacia la consolidacién del presupuesto estatal por la incorpo-
racién de una moneda comun (el euro) desde 1999, Consecuentemen-
te, la Unién Europea y sus naciones miembro {uvieron que encontrar
caminos para cortar el gasto piblico, v les sistemas de educacion
superior han sido frecuentemente el blanco de tales recortes. Muchos
ministerios, como en el caso de Austria, han buscado maneras de
volver mas eficientes las universidades. Como sc indica en el capitule
tematico, esto lleva a menudo a estrategias de privatizacion. Las
universidades deberian desarrallar su propia cstructura de adminis-
tracién, establecer y revisar los programas independientemente,
servir a la sociedad y a los estudiantes como “clientes” y atraer
recursos adicionales.

Las estrategias de financiamiento de la educacién superior
también han cambiado. En la mayoria de los paises, en el pasado los
presupuestos se detallaban de acuerdo con categorias coma personal,

s mantnimbens. L scion AL O L T
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europeos es presentar una suma de fondos, con las partidas de dinero
estatal, en su mayoria orientadas a los indicadores de produccidn y a
los procedimientos de planeamiento formalizados, Estos fondos puibli-
cos pueden ser distribuidos entre las instituciones de acuerdo con sus
nreferencias particulares y estrategias. Por ejemplo, los gobiernos de
Alemania v Suecia han implementado procedimientos de asignacio-
nes presupuestarias basadas en el rendimicnto de las diferentes
universidades en sus pafses (como datos sobre graduados y publicacio-
nes). En Austria, bajela nuevareforma, el 85 porciento del presupucs-
to universitario se basa en calculos de afios antleriares. El resto es
contingente v se basa en un contrato estatal que define necesidades
presupuestarias variables para proyectos y resultados.

Muchasinstituciones ynaciones han pucstouna prioridad en la
creacion de un sistema de educacién superior de mejor reputacién
internacional, por medio de programas de estudio compatibles, exce-
lencia en la investigacién y alta movilidad de los estudiantes v del
plantel. Esta internacionalizacion de la educacion superior es muy
importante parala Europa continental. La paulatina competencia en
Eurcpa por estudiantes y recursos ha obligado a las universidades a
crear estrategias para mejorar su imagen y reputacion en campos
especializados de investigacién v formacién. El objetivo es fomentar la
calidad de los servicios y, de esa manera, subir de rango y ganar una
mayor visibilidad.

La movilidad ha jugado un rol clave ¢n este proceso. Los
estudiantes de los programas de intcrcambio curopeos (por ejfemplo,
Sdcrates, Tempus, Erasmus) eligen sobre la base de su percepcién de
los mejores campus y de las facultades que mads apoyo brindan, con lo
que se incrementa la competencia entre universidades. La investiga-
cién a traveés de la colaboracion v los intercambios internacionales
debe, también, alcanzar algunos parametros. Muy a menudo, estos
parametros estan definidos por la tradicion norteamericana de publi-
caciones en ediciones con referate. De acuerdo con esto, muchas
universidades europeas tratan de alentar a sus docentes jévenes a
mudarse a otros paises y trabajar con colegas internacionales —con la
expectativa de que cuando vuelvan a sus instituciones de origen, su
productividad en la investigacidn, la calidad desu ensefianza y, por lo
tantao, su reputacion se habran incrementado-. En ja Universidad de
Viena de Economia y Administracién de Negocios sc alienta fuerte-
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mente (por medio de fondos y contactos) a los docentes jovenes a
ensefiar e investigar en otros paises para ser promovidos.

La internacionalizacién de la educacidn superior tambien im-
plica la necesidad de acceso equitativo y de diversidad en las institu-
ciones europeas. Con nuevos tipos de estudiantes, la movilidad de
personal ylas corrientes inmigratorias de Europadel Este y Africa, las
untversidades deben dar cabida a una poblacion mas diversa respecto
de sus antecedentes étnicos y educativos. El erecimiento del nimero
de estudiantes ha llevade mas lejos esta tendencia, creando una
situacién para la cual las universidades no estan a menudo prepara-
das. Los cambios politicos y econdmicos emergentes han puesto la
integracién de la diversidad en la agendua de muchas naciones de
Europa habituadas a una sociedad relativamente homogénea. Al
mismo tiempo, paises como Austria necesitan un amplio nimero de
académicos bien formados y especializados, dadala naturaleza de sus
econcmias y el alto nivel de vida {Austria es el octavo pais mas rico del
munde). Con negocios basados en tecnologias de punta, para acceder
a posiciones bien remuneradas los graduados necesitan estar bien
entrenados. Ademas, las universidades son una y otra vez recompen-
sadas por su produccidn (por ejemplo, de graduados). Las universida-
des necesitan desarrollar pardmetros comuncs de calidad, que po-
drian resultar dificiles si la peblacion estudiantil legara a ser mas
diversa. Esta es una indicacién de los multifacéticos problemas que
comprometen el acceso ¥ la diversidad —especialmente combinados
con la calidad educativa— en muchos paises de Europa.

Respecto de la creciente preocupacion por el acceso y la diver-
sidad, la mirada piblica se ha concentrado en la pertinencia de los
estudios y por saber en qué medida proporcionan a los estudiantes el
conocimiento y las habilidades necesarias para su ingreso al mercado
de trabajo. Dos iniciativas relacicnadas con estos temas son el estable-
cimiento del consercio de las escuelas de administracion (CEMS), que
ofrece un diploma de alto grado en negocios, y la “Declaracién de La
Scrbona” en 1998, que introdujo el baccalauréat {educacion pregra-
duada), como un nuevo nivel comuin en Alemania, Francia, [talia y el
Reino Unido. E} diploma CEMS consiste en pericdos de estudio en
diferentes paises y pasantias en comercio, y requiere conocimiento
fluido de dos idiomas extranjeros. El diploma, que brinda a los

estudiantes entrenamiento practico, experiencia internaciona

y de-
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sarrollo personal, ha sido muy bien recibido pur lus empleadares en el
area de negocios. La segunda iniciativa surgié de discusiones en
muchos paises europeos respecto de armonizar los sistemas introdu-
ciendo un nivel adicional (tercero}, como el baccui{auréat. La idea era
que los estudiantes tuvieran la posibilidad d¢ dejar la universidad
antes y, aun asi, tener un titulo. La educacidn de posgrado (nivel de
master y de Ph. D. o doctorado) podria seguirse luego. Para responder
alasnecesidades cambiantes del mercadodetrabajo, las instituciones
educativas precisan brindar oportunidades de cducacidn permanente
a la sociedad.

Un nimeroimportante de reformas se refiecren al rol del Estadao
y de las instituciones de educacién superior. El istado-nacién parece
haber cumplido con ereces su propdsito, y su funcion se ha redefinido
come de supervision {opuesta a control) del desarrollo de la educacion
superior. Esto significa un cambio respecto del pasado, cuanda los
ministros del Estade eran responsables de todas las dreas de la
educacién superior, incluido el financiamiento, las politicas de ingre-
so, el planeamiento de los programas y las cuestiones de empleo
concernientes al cuerpo académico y administrative. J.a innovacidn
hacia el rol de supervisor por parte del Estado Hleva a la introduccion
de parametros de calidad y exdmenes externos, a una mayor autono-
mia institucional, a nuevos canales de informacion y procedimientos
alternativos para generar partidas de recursos y financiamiento.

Se ha “ofrecido” un nuevo grado de libertad a las universidades
que eran dirigidas por el Estado. Tal como se sciiala en el capitulo de
Altbach y Davis, esta tendencia puede ser vista como la privatizacidn
del sector pablico. La autonomia en las cuestiones presupuestarias,
programaticas y ligadas al personal hicieron mas necesario que las
instituciones aprendieran a administrar la empresa aplicando téeni-
cas provenientes de los negocios. Este “administracionismo™ ha carac-
terizadeo a muchas universidades europeas y so refleja en el tamario
creciente de la administracidn en oposicidn a la dimensidn estaciona-
ria del euerpo docente. Las universidades se ven a menudo asediadas
por la demanda de “hacer mas con menos”: esto cs, podria decaer ¢l
apoyo presupuestario del Estado, pero las instituciones deberian
seguir prestandouna educacién de calidad a un cuerpoestudiantil que
crece. [iste papel social y economico de las universidades necesita aun
convertirse en un sistema capaz de colmar realmente las ambiciosas
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expectativas de los ministerios y del piblico en general. La responsa-
bilidad institucional, el uso de la tecnologia informacional y el rol del
cuerpo académico son las principales areas de transicién con las
cuales deben lidiar las universidades europeas en el futuro.

En general, los paises de Europa continental han logrado
ordenar un cambio dentro de sus sistemas de educacién superior,
por medio de la legislacién u otras medidas. Sin dudas, estas
reformas se han “acercado al mercado”. Esto ha side motivado por
las elevadas cifras de abandono, la demora en la graduacién, la
inadecuada productividad de la investigacidn y las instituciones
superpobladas. Estas ineficiencias, junto con los ajustados presu-
puestos nacionales, han formado una fuerte base para el cambio,
Aunque las acciones pueden diferir seguin los paises (por ejemplo, en
el Reino Unido, fortalecer la influencia del Estado; en Suecia,
debilitar esta influencia), los objetives son claroes: crear sistemas
educativos efectivos para un grupo diverso de estudiantes a un costo
menor, aumentar la pertinencia de los estudios para el mercado de
trabajo por medio de una formacion eficiente y fomentar la investi-
gacién que se dirige a los problemas de la sociedad. El supuesto que
estd por debajo es que las fuerzas del mercado ayudardn a las
universidades a resolver sus problemas mas urgentes.

Paradar algunos ejemplos, tres dreas geogrificas parecen repre-
sentar principalmente lo que estd ocurriendo en Buropa: los Paises
Bajos, Escandinavia (Suecia, Noruega, Dinamarca y Finlandia) y los
paises de habla alemana (Austria, Suiza y Alemania). El caso de los
Paises Bajos puede servir de medelo para las reformas en otros paises
europecs y merece especial atencién, Allf, se ha introducido un sistema
binario de instituciones de formacién profesional y universidades con
investigacién para canalizar las inscripciones y las necesidades de los
estudiantes, a fin de asistir al mercado de trabajo. Ademas, se ha
implementado la evaluacién de calidad de los programas y el cuerpo
docente por organismos externos y colegas internacionales. La autono-
mia institucional y 1a administracién de la universidad se han visto
beneficiadas con nuevas estructuras de gobierno y de liderazgo. En
consecuencia, las universidades holandesas abandonaron las juntas
administrativas y hoy en dia trabajan simplemente con una junta de
r”wﬁwes directivos{inciuidoe el presidente o rector), losdecancs delas

diferentes facultades y un consejo facultative consultor.
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Este modelo holandés ha sido traducido a otros escenarios
nacienales. En Escandinavia, las reformas incluyen un fuerte énfasis
en la evaluacidn y la calidad de la administracién, monitoreada por
organismos externos. El rol pivate emergente de las instituciones
académicas (como opuestas al Estado) ha surgide de la descentraliza-
cidn y la autorregulacion institucional. En Alemanta, Austria y Suiza
los elementos tienen titulos ligeramente diferentes, pero significados
similares: privatizacion (establecimiento de universidades que estén
legalmente separadas del Estado), diversificacion (una variedad de
tipos institucionales diferenciados por la orientacion de los progra-
mas) y autonomia financiera {libertad de adquisicién y reparto de los
recursos internos).

En este nuevo entorno de mandatos de responsahilidad en las
cuentas, educacién eficiente y efectiva y visibilidad internacional, los
colleges y las universidades han desarrollado respuestas especificas.
Estas incluyen un viraje dentro de la estructura de autoridad interna
haciaun mayor poder en el liderazgo y la administracidn, estructuras
de gobierno mas delgadas {eon menos comités comprendidos por
delegados de las facultades y los departamentos) y una estructura
organizativa mas integrada, con institutos que acompafian a las
disciplinas.

Prioridades futuras

En general, Europa continental se ha movido en la direccion de
sistemas de educacion superior orientados hacia el mercado. El rol
central de las instituctones académicas parece inevitable dado el alto
grado de autonomia y elevadas expectativas en las cuentas. Podemos
diseernir un nimero de lineas de desarrollo.

Primero, los sistemas y las instituciones necesitan “pensaren lo
globaly actuarenlelecal” a fin de fomentar la internacionalizacidn al
tiempo que toman en consideracion las necesidades y las diferencias
regionales. Segundo, la integracién de los cambiantes intereses y
necesidades externos es cada vez masimportante y requerira téenicas
para permanecer informado acerca del mercado de trabajo, la econe-
mia y otras importantes variables externas. Tercero, las universida-
des necesitan implementar procedimientos de planeamiento que
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aseguren velocidad, precisién, flexibilidad y destreza, Cuarto, el
intercambio internacional y 1a maovilidad seran criticos para que los
graduados fortalezcan sus calificaciones e incrementen la sofistica-
cion de “habilidades blandas” como la sensibilidad intercultural, los
idiomasylaadaptabilidad. Quinto,laexpansion y ladiversificacién de
los sistemas de educacién superior conducira a un empuje hacia una
mayor divisién del trabajo en la ensefianza y la investigacidn. El viejo
medele humboldtiano de la unidad de la enserianza y la investigacion
seréa muy probablemente abandonado para construir en su lugar
competencias centrales en la investigacion basica y aplicada tanto
como en la formacién de grado y de posgrado. Algunas universidades
europeas {como la Universidad de Twente en los Paises Bajos, la
Universidad de St. Gallen en Suiza y la Universidad de Warwick en
el Reino Unido) ya se han percatado del potencial que tiene el hecho
de construir un cuerpo central de areas de competencia y atraer
nuevos auditorios y auspiciantes. Sexto, los colfeges y las universida-
des se especializardn cada vez mds, concentrandose en aquello que
mejor hacen y ofreciéndelo de manera eficiente y efectiva al mercado.
Lasuniversidades de gran envergadura seran vosa del pasado; estruc-
turas mas flexibles con areas de experiencia seran las instituciones
mas exitosas en el futuro.

Si examinamos las formas actuales de organizacién de estos
sistemas de educacion superior orientados al mercado, podemos
identificar ciertas barreras en ol logro de nuevos objetivos. Su estruc-
tura burocratica y colegial obstaculiza a menudo la colaboracion, la
adaptacién y el comportamiento emprendedor. Nuevas formas
organizacionales podrian ser més efectivas para crear redes, conglo-
merados, alianzas estratégicas y fusiones.

Lasredes institucionales, implementadas en las universidades,
podrian resultar ventajosas tanto interna como externamente. Inter-
namente, diferentes disciplinas, departamentos académicos y unida-
des administrativas pedrian conectarse tanto a través dela tecnologia
informacional, de informes, como de la administracién o de iniciativas
multidisciplinarias. Esta perspectiva en red ayuda a integrar unida-
des separadasy altamente especializadas. Externamente, las relacio-
nes establecen vinculos confiables y reciprocos con sacios (o vendedo-
res) como ministerios del Estado, companias editoriales o escuelas.

(i

. |
Estoincrementa, en consecuencia, el desarroliodé i (1)
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politicas de beneficio compartidas entre todos los socios. Dada la
tradicicn de redes basadas en las disciplinas, las nuevas redesintegra-
das constituyen un enfoque que podria ser prontamente implementado
en las universidades.

Los conglomerados, como nueva forma organizacional de las
universidades, pedrian iniciarse con la actual diversificacién de los
sistemas de educacién superior y la necesidad resultante por parte de
lasinstituciones de adaptarse adiferentes segmentos del mercado. En
lugar de ofrecer “tode para todo el mundo” o “mads para los mismos”,
las organizaciones académicas encontraran progresivamente nuevos
modoes de diferenciar sus servicios basados cn las necesidades del
mercado {come formacién profesional, educacién permanente, ele-
mentos de investigacidn universitaria, consultoria y transferencia de
tecnologial. Porejemplo, dandeun pasoimportante, Ia Universidad de
Viena de Economia y Administracion de Negocios desarrcllard una
nueva estructura “diferenciada” dividida en ceducacidn profesional,
investigacién y educacion continua. La institucion “conglomerada”,
reunida bajo un mismo paraguas, podria llegar a ser un modelo viable
para el futuro de las universidades europeas.

Laculturaorganizacional puede servir coma otro principio para
la construccién de colleges v universidades. A través de un sistema de
valores compartidos, que consisten en normas comunes, el comporta-
miento organizacional puede ajustarse de manera mas uniforme
haciaun bieny un conjunte de abjetivos comuncs. Los conflictos entre
los grupos dentro de las instituciones provocados por el impulso hacia
una mayor nrientacién al mercada, las estructuras de gobierno reno-
vadasolosvirajesenlasrelaciones de autoridad pueden sersuperados
si se fomenta una cultura eorganizacional comun con la cual pueda
identificarse la mayoria.

Las alianzas estratégicas ya estan en marcha en muchas uni-
versidades europeas. Ganar ventajas competitivas, la oportunidad de
bajar costos y atraer nuevos “clientes” han maotivado la creacion de
contratos v arreglos entre las diferentes universidades en Eurapa y
también Estados Unidos. Los beneficios estratégices se ubican desde
un ingreso superior, mayor visibilidad y mejores servicios. Por ejemn-
plo, la Universidad de Viena de Economia y Administracién de
Negocios ha ofrecido con éxito durante muchos afios un diploma IMBa
{International Master of Business Administration) junto con la Uni-
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versidad de Carolina del Sur, atrayendo, en consecuencia, un cuerpo
estudiantil internacional y, también, pasando por encima las restric-
ciones legales que pesan sobre las universidades publicas en Austria.

Otra forma organizacional —analoga a las tendencias recientes
en la industria privada— son las fusiones institucionales. La concen-
tracién de mercado que se observa en el combustible, el entreteni-
miento y los sistemas bancarios podria afectar asimismo los sistemas
de educacién superior. Algunos ejemplos apuntan ya en esa direccion.
En 1997, la Universidad Stanford y la Universidad de California en
San Francisco fusionaron sus hospitales y clinicas. Mas recientemen-
te, en noviembre de 1998, la Universidad Western Governors y la
rama estadounidense de la Universidad Abierta del Reino Unido
(ambasinstituciones de educacién adistancia)entraronen un acuerdo
cooperativo, llamado Sistema Governors de Universidad Abierta; los
estudiantes pueden ganar créditos para cursos en ambas mstitucio-
nes. Esta tendencia podria ir ain mas lejos hasta completar la
adquisicién o fusién de universidades enteras, con el objetivo de
incrementar la presencia en el mercado tanto come el control y la
reduccidn de los costos. Las consecuencias para la profesion académi-
ca, la estructura de los programas educativos y el rol social de las
universidades serian enormes; una perspectiva como ésta requeriria
una mayor investigacion,

La universidad del futuro

Mi andlisis se ha concentrado principalmente en una perspee-
tiva institucional y se ha referido a investigaciones existentes (Clark,
1998; Slaughter v Leslie, 1997, y Sporn, 1999). El cbjetivo subyacente
de las reformas de la educacién superior es aumentar la flexibilidad y
la adaptabilidad con el fin de sobrevivir en un mereado internacional
competitivo.

Podria ser util especular acerca de cdmo podria ser la universi-
dad del futuro. Las unidades académicas como departamentos o
institutos estarian metivadas a redefinirsus roles y responsabilidades
dentro de la institucién. En este contexto, la libertad académica se
usaria para responder a las necesidades y expectativas de los grupos

internos v externos y atenderia a los interescs de la institucion mas
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que a las disciplinas. A través del gobierno compartido, la administra-
cion profesional ¥ un liderazgo comprometido, podria formarse un
“triangulo de ascciades” entre la administracion y el cuerpo docente.
Las administraciones utilizan cada vez mas técnicas de gerenciamiento
para dirigir las instituciones y apoyar las actividades del cuerpo
académico. A través de una amplia participacion de todos los princi-
pales grupos en un meodelo de gobhierno compartido, las decisiones
importantes y criticas podrian hacerse e implementarse mas facil-
mente. Los lideres comprometidos brindarian ¢l financiamientonece-
sario y el apoyo visionario para el cambio y la adaptacion.

Desde una perspectiva estructural, la universidad del futuro
pedria diferenciarse en dos competencias centrales —por ejemplo, la
investigacién aplicada y basica o la educacién profesional continua—.
Unamisién concentrada integraria estas areas cn un nivel institucional
y proveeria unadireccion y fines generales hacia los cuales se desarro-
llaria la universidad. Podrian adquirirse fondos diversificados a
través de estas actividades diferenciadas y ser usados a criterio de la
institucidn. En conjunto, esta nueva universidad estaria caracteriza-
da por una cultura empresarial en la que todos sus miembraos traba-
jaran de acuerdo con las demandas cambiantes del entorno y para el
bien comun de la institucion.

Las funciones de esta nueva universidad incluirian una capaci-
dad de decisidn eficiente y efectiva (*hacer lo correcto y hacerlo
correctamente”) por medio de los cuerpos reducidos de gobierno y la
participacién de representantes de grupos de interés externos. Ade-
mas, los cuerpos consultivos de direccion ayudarian en las medidas
peliticas estratégicas. Por ejemplo, en Austria los planes mas recien-
tesdereformas introducen un cuerpadirective paracada universidad,
gque consiste en grupos externos responsables de supervisar el presu-
puestoyladistribucién del personal, asicomo deelegir alrectory alos
vicerrectores. La consulta, el didlogo y el consenso seguirian siendo
tradiciones dentro de las instituciones de educacién superior, pero se
usarian para asistir a las nuevas funciones de la universidad vy para
comprometer ala administracion, al cuerpo docente, alos estudiantes
y a los grupos externos en igualdad de condiciones.

Respecto de los servicios de la nueva universidad, la proporcién
de investigarcién interdisciplinaria podria llegar a ser la medida clave
para la promocién y el financiamiento de unidades académicas parti-
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culares, que llevarian a nuevas asociaciones con la industria y otros
grupos de la sociedad. Al mismo tiempo, la pertinencia y la calidad de
los estudios seguiria siendo una prioridad para la mayoria de las
universidades europeas. Podrian desarroliarse y mejorar los progra-
mas orientados a mercados de trabajo especificos, educacién general
que incluye el desarrollo personal y oportunidades educativas de por
vida. En conjunto, la transparencia de los precesos, interna y externa-
mente, ayudaria a colmar las expectativas de la sociedad y el pablico
respecto de las cuentas y la responsabilidad de las instituciones de
educacién superior.

En el nuevo milenio, la educacién superior europea atravesara
una serie de cambios complejos y agitados. Por una parte, las limita-
ciones del presupuesto estatal no desaparecerdn en el corto plaze, Por
lo tanto, las universidades necesitaran encontrar nuevas fuentes de
financiamiento, que requeriran profundos analisis de rendimiento en
laensefianza ylainvestigacion. Pareceria que la mayoria delos paises
esta buscando soluciones “organizacionales” —esto es, nuevas estrue-
turas y procesos para la eficiencia y la efectividad-. Por otra parte,
surgiran problemas como consecuencia de esta reestructuracion. La
transformacién en las estructuras de autoridad entre la administra-
cidn y el cuerpo docente, el cambio en el rol de los profesores como
proveedores de servicio y las diferencias en el atractivo de diversas
disciplinas y dreas llevardn a importantes conflictos internos. Esta
aun por verse como las universidades del siglo XXI podrdan mantener
surol tradicienal como lugarde educacion liberal y conciliar eserol con
los requerimientos del mercade.

Estas prioridades futuras implican ciertamente desafios y ape-
lanalaaceién. Unanuevaindustriadel conocimientoincluira muchas
mads instituciones que compitan por recursos y clientes. De ahi que los
futuros puntos centrales del planeamiento estratégico de las univer-
sidades europeas estard dado por una redefinicién de los roles de los
claustros (decentes, administrativos, estudiantes) en la toma de
decisiones, del descubrimiento del conocimiento y su difusién y de los
programas educacionales. De maneramasimportante, el aprendizaje
de los estudiantes como indicador de eficiencia y efectividad se medira
de acuerdo con la demanda social v las oportunidades de empleo. En
suma, Europa se enfrenta a profundos cambios en aquelloque, en otro

tiempo, era un modelo para los sistemnas de educacién superior.
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Una perspectiva regional:
Europa Central y del Este

Peter Darvas

En la ultima década, la educacion superior ha surgido como un
sector clave en la transicién social y econdmica que tuvo lugar en los
paises de Europa del Este y Central y en la antigua Unidn Soviética.
Las preccupaciones del publicoy de los politicos se han concentrado de
diferentes modos en Ia educacién superior. Primero, estas sociedades
sufrieron una pérdida considerable de recursos intelectuales a causa
dela desintegracién nacional, las purgas politicas, la fuga de cerebros
¥ la reestructuracion del mercado. Segundo, en todos estos paises la
educacion superior ha brindado una importante hase de reclutamien-
to para la emergente arena politica. El cuerpo docente y los estudian-
tes han llegade a ser parte de una nueva raza de personalidades
publicas, que permite que los representantes del sector ganen mas
influencia v, asi, retengan o incluso incrementen sus privilegios
politicos. Tercero, la educacién superior se ve progresivamente {de
manera realista o con visos 1deoldgicos) como una fuerza principal de
ayuda a las sociedades en transicién para alennzar a las naciones
ricas. Por ultimo, en muchos paises la educacién superior como sector
ha experimentado carencia y crisis, dados las problemas de susten-
tabilidad ¥ mantenimiento. En paises que han pasado por conflictos
civiles v confrontaciones violentas, la destruceidn fisica resultante ha
hechonecesarios costosos programas de rehabilitacion que son apenas
factibles. En paises que han sufrido un deterioro economico y financie-
ro, la infraestructura inadecuadamente mantenida y los devaluados
salarios han dejade a la educacidn superior cn crisis; sostener la
calidad o siquiera servicios basicos no parece posible.

A pesar de toda la atencidn puesta en la educacién superior, es
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un sector en el que las reformas fracasaron, fueron interrumpidas o
simplemente ignoradas. La educacidn superior en la regidn continda
enfrentando diversas cuestiones criticas: limitaciones financieras,
problemas estructurales y cuestiones de funcionamiento e identidad.
Mientras tante, las politicas, los andlisis de los expertos y €l discurso
publico estan plagados de preconceptos importados, poses politicas y
modas globales, aplicadas de prisa, a menudo sin asesoramiento ni
adaptacion locales. Comeo resultado, las politicas de reforma fallan a
menude v estdn comprometidas; los expertos politicos locales sufren
una pérdida de confianza ; se instalala decepcion porque las reformas
tienen corta vida, crece la apatia debido a la falta de dinamismo en la
educacién superior ¥ reaparecen la centralizacién y la corrupceidn.

La pertinencia limitada de los temas y tendencias globales

Antes de mirar los temas sustanciales que reflejan una conver-
gencia global, necesitamos reflexionar sobre nuestro acercamiento a
estos temas. Con pocas excepciones, el anilisis de la educacidn
superior en la regién ha producido una comprension de las tendencias
altamente uniforme o muy generalizada, sin permitir adquirir las
herramientas de juicio locales y la adaptacion de los métodos de
reforma. Esta parece ser una progresién simplista desde las tenden-
cias a las politicas: la importacién de algunos conceptos sin examinar
g1 son apropiados o sin adaptarlos a la situacidn local.

Mads aun, el pensamiento colectivo parece venerar a aquellos
que llevan la delantera en el desarrollo de la educacion superior, esto
es, aquelios paises con los mas altos niveles de matriculacion y capaces
de invertir significativamente mds en términos absolutos en educa-
cidn superior. Los expertos dan estas experiencias como ejemplos a
seguir, basados en la creencia en e! curso lineal de desarrcllo de la
ecducacién superior. Sin embargo, la experiencia en los paises en
transicién sugiere que no existe una tal linea de evolucidn y, también,
gue algunoes desafios institucionales y sistémicos en las sociedades en
transicién van mas alld de lo que los paises avanzados pueden haber
enfrentado.

Los paises de la regién carecen de un espacio politico abierto y
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actores principales a actuar de manera respensable v {lable. Entre los
desarrolles m&ds atractivos en los paises occidentales (la mayoria
anglosajones) se encuentra el alto nivel de foros pablicos y discusiones
publicas acerca de la educacion superior, que reunen a quiencs
disefian los planes de accidn, a investigadores, politicos, practicantes
¥ otros actores. Este desarrolle, que ayuda a formar opinidn publica,
suele estar ausente de la lista de cambios necesarios en la educacion
superior en la regidn, Aun asi, estimular ese proceso {(por ejemplo,
desarrollar instrumentos para hacer de la cducaciin superior una
preocupacion publica) podria contribuir significativamente al esfuer-
zo reformador,

La mternacionalizacion —incluidos los programas de intercam-
bic, la importacidn y exportacion de conocimiento avanzado, tranqui-
cias, etc — aparece como un medic para ir mas alla de los limites
nacionales e institucienales y, asi, globalizar la educacidon superior
{eslableciendo parametros y politicas globales). Sin embarga, la
internacionalizacién puede ser tambiénun mado de revivirosalvarla
academia frente a los desafios mencionados antes, principalmente la
restriccién de recursos y la falta de mantenimiento.

Las cuestiones que parecen reflejar alguna convergencia global
de los sistemas y las politicas pueden en verdad ocultar tendencias
opuestas o en conflicto. Por ejempla, la privatizacion de la educacidn
superior en Asia central puede tener diferentes causas y efectos que
en Europa occidental.

La educacidn superior ¢s casi dnica en ¢l sentido de que los
desafios y la dinamica global afectan a sistemas e instituciones que
tienen costos unitarios vastamente diferentes —esto es, diferencias en
el gasto per capita en la educacién superior— Mientras tanto, las
tendencias giobales y los desafins impactan también en el funcicna-
micnto cotidiano de 1a educacion superior en todas partes (por media
de las expectativas, parametros, conceptos de ealidad y excelencia
compartidos, ¢l merecado académico global y Ia movilidad, ete }. El
mercado de trabajo se asemeja, en este sentido, a la educacidn
superior, aungue las compafiias multinacionales y las inversiones
extranjeras parecen ser mds activas, cuando no mas efectivas, en
equiparar las desigualdades de los mercados.
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Tendencias convergentes y consecuencias politicas

La convergencia en log patrones institucionales, la transicidn
hacia sistemas masivos y los desafios en el financiamiento son clara-
mente observables a lo largo de los continentes. Se asiste a la
emergencia de tipos similares o comparables de demandas sociales
pern, sin embargo, muchos de estos fendmenos globales pueden ser
cxplicados por fuentes de informacién comunes. En la educacidon
superior tanto las instituciones como los individuos tienen un acceso
relativamente sencillo a la informacién cxperta acerca de lo que
funciona y por qué razones. No obstante, las tendencias convergentes
necesitan ser observadas con algiin cuidado.

La transicién poscomunista de las sociedades de Europa Cen-
tral y del Este suscité considerable atencién y apoyo de la comunidad
internacional de donatarios y expertos. La reforma en la educacidn
superior gano su apropiada cuota de atencion. Los paises de la region
que han caide pordebajode las normas globales o parecen notener una
comprensién coherente de los temas han atraide abundante consejo y
consulta. Los dos temas més frecuentemente requerides son la expan-
sidn v ¢l financiamiento.

Los paises comparan frecuente y legitimamente las cifras de
crecimiento de gus sistemas de educacién superiar con las tendencias
internacionales. Sin embargo, la relacion entre crecimiento, diversi-
ficacién de programas y desarrollo ingtitucional es analizada o consi-
derada menos asiduamente. La expansion puede tener diferentes
causas, caracteristicas o impacto, de acuerdo con el desarrollo social
y econémico. Histéricamente, el erecimiento del nimero de estudian-
tes en Estados Unidos estuvoe precedido por la diversificacion y la
institucionalizacién del avance del conocimiento, en tanto que en
Europa la expansion fue estimulada por la demanda social sobre una
academia resistente. En Europa Central y del Este la progresiva
demanda-ain fuertementelimitada porlaseleccion y otras formas de
control- esta teniendo lugar en un momento en el que la estructura
inslitucional tradicional de las universidades estd decayendo, cuando
no desintegrandose. El control de calidad estd frecuentemente limita-
do al deseo de las universidades tradicionales de protegerse a si
mismas, algunasveceslimitandola capacidad de nuevasinstituciones
para conseguir acreditaciones y competir dentro del sistema. Mien-
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tras tanto, nuevas instituciones tratan de ofrecer novedosos progra-
mas sin recursvs adecuados oreaseguros de calidad. Enestasituacion,
elincrementoen el acceso significaria (o de hechosignifica) solamente
acceso adiploma, comoun sustituto del acceso al aprendizaje superior.

En términos de financiamiento, paises como Estados Unidos,
Australia o Nueva Zelanda han jugado roles principales en el diseno
de proyvectos y en €l compromise de usuarios en nuevos acuerdos
(cuotas, préstamos, certificados). Esto puede levar, tal vez, a la
percepcién de que la riqueza nacional v la expansion de la educacion
superior ¥ de la diversidad institucional (también en el area de
financiamiento) estan interrelacionados. Sin embargo, mientras que
los paises ricos de Occidente lograron mantener un financiamiento
publico significative para la educacién superior, los paises de Europa
Central y del Este o de Asia Central han debido aumentar una parte
importante de sus ingresos con fuentes no estatales. OQcurre en la
regién gque cuanto mas pobre es un pais, mas ferzado se ve a cobrar
aranceles, lo que contribuye a una creciente desigualdad y, a menudo,
a la corrupcion. Los sistemas arancelados suelen carecer de recursos
para crear programas (para creditos y becas) que eguilibren las
consecuencias sociales no deseadas de los aranceles. Entre tanto, en
los paises en los que no se ha establecido un sistema completo de pago
de aranceles, los ingresos a menudo son aumcentados a través de
medios no contabilizables, corruptes, sea por instituciones (que co-
bran aranceles ilegales) o por miembros del personal (que venden
admisiones de acuerdo con el cliente ).

La cambiante relacidn entre la educacion superior y el trabajo

El capitulo tematico senala correctamente la relacian entre la
educacion y el trabajo como un tema prioritario de interés global. Me
gustaria agregar dos puntos a esta discusion: primero, cémo las
experiencias pasadas de una region muestran el eardcter inapropia-
do de lps enfoques sistémicos v, segundo, la medida en que las
expertencias presentes muestran lo inadecuacdo de las estrategias
institucionales.

El planeamiento de la relacion entre la educacian superior y el
trabajo scbre a base de las necesidades de mano de obra entrenada
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para las industrias fue la piedra de toque de la perspectiva de los
gobiernos comunistas. Llevé dosdécadas reconocer que el planeamiento
en un nivel sistémico no podia combatir el problema por el cual el ciclo
educacional diferia marcadamente, en sus tiempos y en su orden, del
ciclo del trabajo. Los gobiernos adn tratan de controlar e influir en los
gastos educacionales en todo el pais por medio de la seleccidn a nivel
secundarioy enla produccién por medio de una cuidadosa supervisidn
del contenido. (Ne es necesario mirar los sistcmas de tipo soviético
paraencontrar ejemplos de una perspectiva semejante.) Sin embargo,
no pueden contener la velatilidad de los sistemas de trabajo o la
dindmica de un sistema econdmico cada vez mas globalizado.

Latransicidn poscomunista trajo, entre otras cosas, un desencan-
tamiento con respecto a la planificacidn. El incremento de las partidas
de fondos y la escasez de vacantes han sostenido una posicidn estrate-
gica relativamente comoda para las instituciones que no estdn motiva-
das para entrar en el planeamiento estratégico. La mayoria de las
instituciones estan confiando casi tenaz y proteccionistamente en sus
privilegios y estructuras tradicionales. Ignoran los desafios expresados
en la forma de demandas scciales y econdmicas. Estas instituciones
estdn en pie para proteger la autoridad y la autonomia del conocimiento
avanzado, aun frente a las vicisitudes de los criticados sistemas {inan-
cieros. Sin embargo, ne estdn preparadas para responder a los nuevos
desafios de la economia y los mercados de trabajo.

La creciente demanda de educacion superior ha acarreado la
necesidad de nuevos programas, tanto mediante la innovacién con
base nacional como por la asistencia internacional y el desarrollo de
programas. Los paises de la regidn exhiben un namero importante de
nuevos programas, iniciativas innovadoras que van desde las faculta-
des de comercio y administracion facilmente vendibles hasta institu-
ciones con curricula y métodos de ensefianza no tradicienales. En
cuanto al didlogo sobre politicas de investigacidn, el desafio principal
proviene del hecho de que los centros locales innovadores, que desean
preducit nuevo conocimiento, raramente poseen los recursos intelec-
tuales adecuados o los fondos para hacer las inversiones necesarias,
cubrir los gastos de las nuevas instituciones o siquiera mantener los
programas a mediano plazo. Aunque el capital occidental acudid
rapidamente para invertir en arriesgados negocios, los inversores
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desarrollo de capital humano en un nivel adecuado, comparable a
inversiones semejantes en Occidente.

Mientras tanto, los paises y regiones que necesitan nuevos
programas avanzados pueden llegar a ser nuevos mercacos para las
instituciones y comumdades educacionales vecidentales mejor esta-
blecidas educacional y economicamente. Los nuevos cursos a distancia,
el interecambio de programas, las franquicias extranjeras y el aprendi-
zajc basado en la tecnologia informdtica han florecido a lo largo de la
region. El mayor riesgo es que estos nuevos programas a menudo no
tienen en cuenta los problemas de mantenimiento, impacto a largo
nlazo o el estimulo a la adaptacion e innovacidn local. La discusidn, el
analisisyla estrategia podrianecharluzsobre temas talescomonuevas
estructuras viables, nuevas instituciones gue se pueden mantener
{alternativas a las universidades tradicionales) y estrategias para
penerar nuevos recurses educacionales locales. A modo de ejemplo,
deberia concentrarse mas investigacién y discusidn en el impacta, la
efectividad y factibilidad de preparar nuevos formadores.

Una de las cuestiones criticas en torno de la transicion educa-
cién-trabajo es la creciente demanda de oportunidades de educactin
permanente. Esta demanda aparece también en sociedades en desa-
rrolla y transicion, aunque méas como una necesidad implicita de parte
de los empleadores que como una manifiesta y sostenible exigencia de
losempleados. Las oportunidades de aprendizaje mas alla del sistema
escolar no séle estdn lejos de aumentar sino que estian en una crisis
mas profunda que la del propio sistema escolar. Se puede anticipar
quc los potenciales proveedores {miembros del sector corparative,
agencias de gobierno local, organizaciones no gubernamentales o
escuelas que buscan ingresos) necesitaran un periodo mas largo para
organizar v consolidar sus estrategias,

Los temas sistémicos criticos e inmediatos para los gobiernos
que se orientan hacia la reforma son como reestructurar ¢l sistema
escolar de manera que “produzea” candidatos para una educaciadn de
por vida; como dar a la sociedad las habilidades necesarias para
adaptarse a los entornes cambiantes; camo encontrar el equilibrio
apropiado entre los contenidos profesionales y generales; cdmo ofrecer
elecciones entre mualtiples tipas de carreras educativas; camo facilitar
las transiciones, modificaciones, salida y reingreso al sistema escolar.
En educacién superior, los temas principales serian la emergente
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necesidad de programas de corta duracion, formas postsecundarias,
programas de grado mas cortos basados en sistemas de créditos y
cursos a eleccién de los estudiantes, programas de segundo grado no
Ph. D. o doctorado y nuevas formas de entrenamiento y reentrena-
mientu de adultos; todoes los cuales necesitan scr disefiados y promo-
vides como respuesta a la demanda local ¥ usando recursos locales.

La cara cambiante de la educacion supetior:
el surgimiento de nuevos accionistas

El capitulo tematico discute una serie de cuestiones globales,
incluso la privatizacion, el acceso, la equidad v la financiacién. La
transformacién de la educacion superior en Europa Central y del Este
ha tenido lugar en un periodo relativamente corto y ha estado
intimamente relacionada con cambios econdmicos v sociales mas
amplios. Todas estas cuestiones interrelacionadas representan aspec-
tos de un cambic en el sistema, dentro del cual surgen nuevos
accionistas y/o la postcién social y econdmica delos antiguos atraviesa
un cambio radical.

La principal tendencia subyacente parece ser una diferente
percepcién de la educacidn superior respecto del dilema puablico-
privado. Histéricamente, la oferta yla propiedad piiblica de 1a educa-
cidn superior en la region significé un privilegio de proteccion del
Estado para los actores internos (estudiantes, docentes e institucio-
nes). Ese privilegio busca defenderse definiendo la educacién superior
como un servicio ptiblico o estatal.

Tradicionalmente, la educacién superior se destinaba a la
pequena clite de gobierno, a algunas profesiones principales y alaelite
industrial, asi comeo a brindar formacién profesional a aquellos que
eran sceleccionados parallevar a cabo las politicas de industrializacién
del Estado. Lia educacién superior no participaba en el desarrollo de
una clase media educativamente consciente, capaz de trazar sus
estrategias educacionales en funcidén de bienestar individual y éxitoy
de ejercer presién sobre la educacién superior de acuerdo con esto.
Esta clase media en expansién surgid en la mayoria de los paises
occidentales entre las décadas del 40 y 60. Progresivamente, la

educacién superior llegb6 a ser el canal hacia el empleo publice ¥
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privadey, demanera mas general, un medio paramejorar el bienestar
individual. La demanda de educacién superior de la clase media
estaba en parte basada en las necesidades privadas de formacion de
los beneficiarios individuales v de los empleadores privados, que dan
trabajo v exigen avances tecnolégicos.

En Europa Central v del Este el bienestar se ha relacionado
pobremente con los logros educatives, dado que las gratificaciones
financieras dc la educacién no eran evidentes. Las carreras se cantro-
lan por medio de la lealtad organizacional y politica, asi como por
medicode la formacidn y la especializacion. La educacion superior como
un bien privade no se ha diferenciado de 1a educacién superior comoun
bien publico. Los intereses privados de les beneficiarios estaban
subordinados a los intereses puiblicos, que incluian limites de admi-
sitm, estructuras de programas restringidas v requerimientos de
certificacidn muy estrictos.

Durante los afios 90, este cuadro ha sido radicalmente alterado
por las politicas sociales y por las presiones para aumentar la matri-
cula y admitir a un mayor numero de estudiantes. Cada pais de 1a
regién diseno politicas para aumentar significativamente el namero
de alumnos, hasta porlo menos el 15 0 25 por eiento del grupo de edad
apropiado para 2001. Estos proyectos son los primeros pasos haciauna
masificacién de la educacion superior y una diversificacion de los
programas académicos. Apuntantamhién aresponder aunaserie mas
ampliade demandas sociales. El crecimiento proyectado plantearaun
desafio importante a las instituciones de educacion superior. Esta
gand su reputacion no tante gracias a sus altos niveles de instruccidn
o investigacion como a su exclusividad; era mas dificil ingresar al
sisterna que permanecer en ét. Su valor se eriging en su escasez, A
medida que se abra el acceso, la educacion superior necesitara nuevas
fuentes de prestigio externo.

Uno de los principales problemas que enfrentan las institucio-
nes es la cambiantie articulacion entre la educaciaon secundaria y ta
superior. Un aumento en la matricula de educacion superior en
Europa Central v del Este puede verse limitadn por el tamado y Ia
estructura de la educacién secundaria. Si bien las admisiones a la
cducacion superior pueden serradicalmente aumentadas, sera dificil
seguirlas en una misma proporcion de expansion al nivel de la
educaciton secundaria. Mads ain, la escuela secundaria enfrenta su
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propio desafio a partir de la reestructuracién del mercado de trabajo.
En consecuencia, las calificaciones y expectativas de aquellos que
dejan las escuelas secundarias y buscan ingresar en la educacion
superior seran mas variadas. Esto plantea un seriv desafio a lus
sistemas de educacitn superior tradicionalmente elitistas.

En estas circunstancias, las iniciativas privadas responden no
s0lo a la demanda cualitativa sino, mas bien, a la demanda cuantita-
tiva. A diferencia de Estados Unidos, por ejemple, las instituciones
privadas de la regién no necesariamente ofrecen programas de alta
calidad; a menudo sucede lo contrario. Entre tante, dependen mas que
las instituciones privadas en Estados Unidos de las cuotas de los
aranceles, pues no es sencillo conseguir apoyo estatal o acceso a
fuentes alternativas de financiamiento. Las instituciones privadas
ofrecen en general diplomas profesionales en dreas de alta demanda,
tales como computacién cientifica, economia y administracién o len-
guas extranjeras. Estas son, a su vez, dreas sobre las cuales las elites
académicas o profesionales no pueden tener mucho efecto en términos
de regulaciones formales. Por lo tantoe, la critica a la privatizacion
podria también explicarse como un intento de quienes estan dentro
para proteger sus privilegios. El acceso al sistema publico ha sido una
manerade controlar el ingreso a una elite privilegiada; la seleccion es
el instrumento para pener a prueba este reclutamiento.

Hoy en dia, la presion por expandir el sistema ha coincidido con
el creciente empobrecimiento de amplios sectores de la sociedad. En
consecuencia, el mayer nimero de inscripciones en el primer afio no
significa necesariamente una apertura del sistema a un conjunto
suficientemente amplio de la poblacidn. Ademas, en muchos paises de
Europa Central y del Este ha habido un resurgimiento de los proble-
mas étnicos: en algunos paises, los nuevos Estados y fronteras han
creado nuevos desafios; en otros, las fortalecidas identidades éinicas
han estimulado los pedidos de mas oportunidades de educacién
superior. Ni la relativa apertura de acceso a lugares pidblicamente
subsidiados ni la privatizacion han ayudado efectivamente a estos
grupes a obiener un mejor acceso a la educacidon superior y asegurar
que una alta proporcién de sus miembros logren diplomas superiores.
Lamovilidad estimulada por la educacién parcce ser conspicuamente
baja en los paises en desarrollo o en transicion. Entre tanto, las

LONVATTE PITVAN T 12 EIICACION Suprior G0 han Incromantago an
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torma permanente en las mismas seciedades en transician, contribu-
vendo asi a ensanchar la brecha entre los grupos pudientes y los de
bajos ingresos, asi como entre las mayorias ¢tnicas y las minorias.

La falta de acceso abierto a los servicios de educacién superior
publicamente subsidiadoes ha planteado la pregunta acerca de quién
controla el sector y el gasto de los dineras miblicos (de los contribuyen-
tes). No obstante, la educacidn superior se considera ain como un
asuntointernode los académices, ¥ las decisiones siguen basandaose en
sus posturas.

Aunque la tendencia al administrativismo ha alcanzado tam-
bién a la mayoeria de los paises de la regidn, gran parte del control es
ejercido todavia por los profesionales académicos, no tanto a través de
actividades entre pares y restricciones en la scleceidn v la incorpora-
cién como por medio de posiciones de alto rango en las instituciones o
en el gobierno.

Existe actualmenteenla regidn unacreciente demanda poruna
clara separacién entre la administracidén institucional v el poder
profesional o académice del cuerpo docente. Esta separacion contri-
buira a romper las formas tradicionales de jerarquia institucional, en
las cuales el prestigio académico y la autoridad se traducian directa-
mente en prestigio institucional y autoridad. Las autoridades tradi-
cionales v los cuerpos colectivos de decisidn y consejos no seran
capaces de mantener un control efeclivoe imparcial dela“administra-
cion de negocios” de las instituciones.

Conclusién

Los sistemas de educacién superior de los paises de Europa
Central y del Este v de la ex Union Soviética atraviesan un periodo de
crisisdeidentidad. Las presiones sociales y econdmicas han surgidoen
unmomento en el que log medios regulatorios y financicros del Estado,
unico actor en las decisiones politicas en el pasado, se han debilitado
o han sido eliminadoes. Incluso los grupos de presian estan en transi-
ci6n ¥ en confhelo entre si: las elites v las mayorias étnicas defienden
su esfera de interés contra la diversidad, los académicos protegen su
terrenccontralos intereses exlernos y el control delos legos. Términos
talescomocalidad, eficiencia, responsabilidad y equidad han perdide su
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contexto, ¥ se buscan otros nuevos. La influencia internacional, los
intercambios y las asociaciones pueden tener un lugar en la formacion
de la identidad, a medida que las estructuras e instituciones de
educacion superior —disciplinarias, verticales y horizontales— sean
presionadas para seguir las tendencias internacionales.

Con estas condiciones, una asoctacidon internacional es algomas
gue una coportunidad. Dade que los lideres institucionales y los
académicos probablemente no puedan ya mantenerse a si mismos ¢
cubrir siquicera las necesidades bésicas, serd preciso que se vuelquen
hacia el financiamiento internacional, los intercambios y las asocia-
ciones. Un programa de educacidon a distancia o un esfuerzo de
investigacidn internacional es una manera de atraer recursos basicos.
El desafio surge del hecho de que la investigacién internacional
requiere un alto grade de adaptacion y aprendizaje local antes de ser
aplicable: definir nucevas reglas de gobierno, control de calidad o
administracién financiera depende de las necesidades locales, las
capacidades y la dindmica social. Serd necesario emprender nuevos
desarrollos basados a menudo en el auspicio, la cooperacion o el
intercambio internacionales. Durante los dltimos afios, diversas ini-
ciativas han reunido a responsables politicos, investigadores y profe-
sionales. L.a mayoria de ellas se terminarcn luege de la primera
reunién y, cn el mejor de los casos, dieron como resultado la publica-
cién de un nuevo libre. Dado que la diseminacion del conocimiento es
necesaria, es fundamental sostener iniciativas de este tipo.

Los ejemplos abundan, perc permitaseme citar sélo uno; cuando
la participacién internacional trae las artes liberales y las tradiciones
norteamericanas a Europa del Este para rescatar el curriculum de los
programas de educacién superior de primer grado, debe tenerse
cuidadosamente en cuenta el entorno social tocante a las capacidades
y el impacto,
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Esta obra contiene reflexiones de especialistas que desde distintas
sociedades y con diversas perspectivas se interrogan sobre gl destino

de Ja educacion superior-en los comienzos dei siglo XXI-Gracias a la
constantey sistemdtica tarea de Philip Altbach y Patti McGill Peterson,
importantes especialistas en educacion superior comparada, tenemos ante
nosotros distintos escenarios que nos permiten avizorar las tendencias
principales de la expansién y diversificacion de los sistemas de educacicén
superior en el mundo.

Min Weifang, Suma Chitnis, George 5. Eshiwani, Nasima Badsha,

Simén Schwartzman, Akimasa Mitsuta, Barbara Sporn y Peter Darvas
describen en-los-sucesivos capitulos la situacion de fasuniversidades

en Asia, Africa, América latina, Japon y Europa, expuestas a problematicas
econdmicas, sociales y culturales diversas y cambiantes.

Se frata de una invitacion para reflexionar sobre las adaptaciones

a innovaciones de-ja educacion superior en-un mundo al mismo tiempo
globalizade y sactdido por una setie de cambios fundamentales.
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