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PROLOGO

Los capitulos expuestos pretenden desarrollar las
diferentes perspectivas a partir de las cuales se ha
de construir en los proximos afios la educacion
superior en América Latina.

El ambiente que se vive en la universidad
latinoamericana es propicio para el cambio y la
transformacion; cada dia més universitarios sienten
la necesidad de adaptarse a los parametros
internacionales de educacién superior porque el
mundo intercomunicado que vivimos nos
confronta diariamente con los otros.

A pesar de que laeducacion superior en América
Latina es muy heterogénea hay un genuino interés
por mejorar la calidad de los estudios de pregrado
y posgrado que se ofrecen. Hemos salido,
aparentemente, de la espiral incontrolada del
crecimiento de la educacion superior de las décadas
pasadas, el analisis de lo sucedido nos da un espacio
amplio para la reflexion y, al parecer, para corregir
rumbos y errores en lo académico y rescatar lo
esencial para la universidad.

Los conceptos de autonomia universitaria,
gobernabilidad,, pertinencia y calidad se analizan



desde nuevas perspectivas, en las cuales la
improvisacién y las aproximaciones ceden paso
a laevaluacion, al diagnostico, ala planeacion, pero
sobre todo a la toma de conciencia de la misién de
la universidad y de su responsabilidad ante la
sociedad que la sustenta.

Después de una prolongada crisis econdmica
de la region, los universitarios estan convencidos de
gue hay que invertir los recursos econémicos de la
manera mas racional y que hacer mucho con muy
poco es un reto diario para todos dentro de la
universidad.

La administracion de la universidad latino-
~ericana vive también profundas transformaciones,
los gobiernos y las propias autoridades universitarias se
han empezado a relacionar con otros parametros y
en algunos casos los presupuestos de las
universidades publicas son motivo de ediciones
abiertas. La transparencia en la ejecucién del
presupuesto universitario puablico serd, en los afios
venideros, una base para proyectar a la universidad
en su justa dimension.

En cuanto a la universidad privada, se ha
empezado a reconocer su mision y se ha ido
integrando paulatinamente a organizaciones
universitarias nacionales e internacionales, com-
partiendo experiencias y aportando su capacidad para
consolidar la educaciéon superior de la region.

En sus casi cincuenta afios de existencia,
la Unién de Universidades de América Latina ha
luchado por una causa permanente: PROPICIAR
EL MEJORAMIENTO DE LA EDUCACION
SUPERIOR EN AMERICA LATINA. Lo ha
hecho desde diversas trincheras y atendiendo los

| [ir] |Pi|"fr jijffil"pf

en medio siglo; justamente por ello es que



consideramos adecuado, en este momento,
proponer a nuestras afiliadas im texto como éste,
gue pretende ser espacio de reflexion y de previsién.

La universidad latinoamericana vive de hecho
una transformacién y deseamos serle Util en este
proceso.
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ANTECEDENTES

A través de la historia el eje de la vida del hombre
ha ido cambiando; en la Edad Media fue la religion,
en el Renacimiento el propio hombre como motor
de la transformacién, en el presente el factor
econdmico se ha impuesto como el centro de la
vida humana. Partiendo de esta consideracion los
paises en vias de desarrollo han asumido esta
tendencia, sin haber superado sus problemas
nacionales de atraso, pobreza, educacidon y poca
productividad.

Los fendmenos sociales de nuestro tiempo son
vistos a partir de una visidn economicista, pero las
metas econémicas no agotan las metas de la
condicion humana, y esta parcialidad deja de lado
una perspectiva que Latinoamérica no puede
ignorar, porgue tiene una tradiciéon humanista y
una deuda con los menos favorecidos que han
sufrido, por generaciones, la falta de oportunidades
para alcanzar un mejor nivel de vida.

En términos generales la poblacion que puede
acceder a la educacion se ha ido incrementando
poco a poco. En los tltimos 20 afios “... laeducacién
primaria crecidé 4.4 veces, la media se multiplico

11



1.Tannermann C.
“La educacion
superior de América
Latina y el Caribe en
su contexto econémico,
politico y social", en:
Hacia una nueva
educacién superior,
Caracas, Venezuela,
CRESALC/UNESCO,
1997,p. 134.

2. Schwartzman, S.
“Las universidades
latinoamericanas en
contexto", en: Malo,
S. y Morley, S. .(Eds.)
La educacion
superior en América
Latina. Testfmon/os
de un seminario de
rectores, Washington
D.C., E.U.A. BID/
UDUAL, 1996, p. 7.

3. Tedesco, J.C.

"El rol del estado en
la educacion”, en:
Perspec/rVos,
UNESCO, vol.XIX,
n°4, 1989,p .496.

por 11.8 y la superior por 19.6 veces”," aunque es
innegable que, a pesar de este incremento gradual,
quienes se han beneficiado con laeducacion todavia
forman, de alguna manera, una élite privilegiada.

Pero en el caso de la educacidn superior, ésta
también ha sido motor de desarrollo, pues
sus egresados conforman los grupos politicos,
profesionales e intelectuales con los que enfrentamos
el presente. La funcién que la universidad
latinoamericana haejercido en este siglo ha sido Rin-
damental:

“...Esta institucion ha ido mas alla que cualquier
institucién que genera'y disemina los cono-
cimientos; ha sido la escuela magnifica en donde
se reprodujeron los grandes debates, conflictos y
luchas nacionales ligadas desde su orig;en mismo a la
formacién de la ciudadania”y a veces, una de las
pocas vias que favorecié la movilidad social. De
esta manera “el salto educativo intergeneracional
producido en la mayor parte de los paises de
América Latina entre los afios 1950 y la actualidad,
por ejemplo, es muy significativo: aiin hoy, en un
pais como Argentina, un tercio de los estudiantes
gue ingresan a la universidad provienen de hogares
cuyos padres no tienen la escuela basica completa™.’

La injusticia producida por los diversos modelos
politicos y econdmicos de América Latina ha sido
atenuada por el caracter social de la universidad.
No podemos negar el impacto que tiene y ha tenido
la universidad latinoamericana en la vida de sus
estudiantes y en el desarrollo de nuestros pueblos.
Por ello, no es posible aceptar que la educacion sea
una inversion que se pueda medir solamente en pesos
y centavos; el conocimiento, el crecimiento
profesional y la cultura no deben ser tasados

solamente a partir de un punto de vista economico.



De hecho “los intentos para medir los beneficios
‘sociales’ de laeducaciéon y compararlos con el costo
de la inversion han tenido resultados muy
limitados... Es necesario sefialar que en estos
calculos no se han considerado los efectos que
pueden ir mas alla del impacto de la educacion en
los impuestos recibidos por las autoridades publicas
y en los ingresos netos de los individuos. Los
impactos omitidos — mayor cohesién social, menor
delincuencia y mejor salud publica— de poderse
medir y cuantificar, podrian aumentar sig-
nificativamente el calculo de los beneficios publicos
en comparaciéon con los beneficios privados”

En la Conferencia introductoria de la Reunidn
Regional Latinoamericana de la UNESCO,
celebrada en La Habana en noviembre de 1996,
Carlos Tunnermann afirmoé;

— “América Latina es la region que presenta la
mas injusta distribucién de lariqueza... En promedio,
la distancia entre el 20% de la poblacién mas pobre
y el 20% mas rica es entre diez y quince veces. La
aplicacion de planes de ajuste estructural, sin
correctivos sociales, incrementé la desigualdad.

— 200 millones de personas (46% de la
poblacion total) viven en la pobreza, 94 millones
de ellas (22% de la poblacién) viven en la pobreza
absoluta, es decir, en la extrema miseria.

— Llegaremos al afio 2000 con la mitad de la
poblacion sumida en la pobreza.

— El 60% de las personas aaivas en la region
tienen actualmente problemas con el empleo, ya sea
por estar desempleadas o por estar en el sector informal.

— En las liltimas décadas América Latina y el
Caribe, como region, se ha hecho méas pobre y
marginal...”

Ante este panorama cabe preguntarse: ;Cual

4. Centro para la
investigacion e
innovacién en la
ensefianza, Andllsls
del panorama
educativo, Poris;
OCDE, 1997, p. 35.
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deberia ser el papel de la educacién superior en la
solucion de los problemas antes citados? y Cudles
las condiciones que la universidad debe propiciar
en su interior, para incidir directamente en la
transformacion de esa realidad?

En este sentido, las aportaciones cientificas,
tecnolégicas y humanistas que la universidad haga al
desarrollo de cada pais, deben tener en cuenta las
necesidades reales, sin perder de vista el “ethos”
académico y la libertad de buscar el conocimiento
por si mismo.

La misiéon de la universidad latinoamericana,
ptiblica y privada, es formar hombres y mujeres
comprometidos en construir una sociedad méas justa
y tolerante, que sean capaces degenerar, compartir,
transmitir, criticar y recrear el conocimiento y
la informacién, asi como formar luia profimda
conciencia de la responsabilidad de atender las
demandas y necesidades de ima sociedad que se
transforma rapidamente.

Paraello, la universidad debe adquirir y mantener
un nivel de calidad que garantice una for-
macion integral que, al mismo tiempo, provea a
los estudiantes de las herramientas indispensables
para anticipar y afrontar el futuro. La calidad sera
incrementadaen lamedidaen que lastuiiversidades sean
capaces de reconocer sus errores e identificar sus
principales problemas asi como de trabajar con
metas precisas y actividades concretas.

La universidad debe estar consciente de su
mision como integradora de laculturay de la identidad
nacional, de su cometido en cuanto a la formacién
de individuos con historias y expectativas
particulares, asi como de su papel en tanto
componente fundamental de laeducacion superior.

Debe, también, ana izar y manirestar su punto de



vista sobre la naturaleza de sus vinculos y
compromisos con el Estado. Asimismo, ha de
garantizar la calidad de sus estudios, la pertinencia
de sus programas, la diversificacién de su
financiamiento, el equilibrio de sus fuerzas internas,
el incremento de su potencial de investigacion, la
modernizacién de sus medios y métodos de
ensefianza y lavinculacion regional e internacional
de sus miembros.

Son estos, en principio, los elementos que la
UDUAL propone a fin de conformar la agenda que
oriente, en el futuro, las acciones que conduzcan a
lograr la educacién superior que Ameérica Latina
necesita. En los capitulos siguientes se desarrolla
cada uno de dichos elementos.
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l. LA MISION
DE LA UNIVERSIDAD
Y SU COMPROMISO
CON LA SOCIEDAD

Para analizar la misién de la universidad es
imprescindible hacer una distincién entre lo que
significa la educacién superior y lo que conforma la
esencia de la universidad.
La educacion superior puede concebirse como el
ambito en donde se forman cuadros profesionales y 17
técnicos en diversas areas del conocimiento y al que
se tiene acceso después de la instruccién de nivel
medio. Esta formacion tiene lugar en diferentes
espacios de muy variada indole, que tienen en comiin
el hecho de laensefianza-aprendizaje y el otorgamiento
de diplomasy tinilos, aunque con una amplia gama de
finalidades que van, desde el desarrollo de habilidades
generales hasta el entrenamiento profesional en un
area determinada de! conocimiento.
La universidad en cambio, combina la funcién de
docencia con el desarrollo de la investigacion, y la
5. Brumer. 3. creacién y diRision de la cultura en las disciplinas com-
"Educacién superior, prendidas en las ciencias y ks humanidades, otorgando
e:::grma;:ny no solo titulos y diplomas, sino también grados. La
glopalizocion', e universidad se inserta en el conjunto de la educacién

Perfiles educativos,

México: UNAM, superior como “un patrén de referencia para el resto

Tercera época, vol.
IR}

XD(n"76/77,pp.6- ]5. de las instituciones”.



6. OCDE
L/n'VerE/N'es under
zcruHny, 1987, pp.
16-19, citado en
Fermoso J. yMalo S
ABana ki
autonomia, Paris:
CRE-Columbus-
UNESCO, 1996,
p.82.
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La universidad y las instituciones de educacion
superior tienen inia miiltiple mision;

— La generacion, transmisién y recreacion de
conocimientos cientificos, técnicos y humanisticos.

— La formacion y preservacion de la identidad
nacional por medio de la cultura.

— La constitucion de im espacio en donde se
promueva la transformacién de la realidad.

— El desarrollo de los valores universales de la
cultura.

Al mismo tiempo, las funciones contempo-
rédneas de la universidad crecen y se diversifican, al:”

— Proveer de una educacion general post-
secundaria, de un tipo que rete y desarrolle las
capacidades de los grupos mas aptos de egresados
y, en algunos paises, por medio de educacion
continua y extramuros para adultos.

— Llevar a cabo investigacion, usualmente con
un énfasis de valor en investigacién bésica.

— Colaborar con las necesidades de formacién
de recursos humanos de la “sociedad de expertos”.

— Proveer de educacion y entrenamiento
especializados de alto nivel usualmente ofrecidos
en el nivel de posgrado.

— Fortalecer la competitividad de la economia
a través de las funciones de investigacion, educacion
y entrenamiento.

— Actuar como mecanismo de seleccion para
aquellos que buscan empleos de alto nivel en el
servicio piiblico, en la industria, en el comercio y
en una gran variedad de profesiones.

— Proporcionar un canal de movilidad social a
los hijos e hijas de las familias de la clase trabajadora.

— Ofrecer una variedad de servicios a su region
y comtmidad maés cercana.

— Actuar como ejemplos de politicas liaciollalef;,



cales como ofrecer igualdad de oportunidades para
las mujeres y para las minorias raciales, laeliminacién
del racismo y el sexismo, asi como nutrir aquellos
valores que estan implicados en la transmision de tma
cultura comun y de niveles comunes de ciudadania.

— Preparar hombres y mujeres para
desempefio en papeles de liderazgo en la sociedad y
[.ua ocupar posiciones de influencia en la vida
publica, en las profesiones Y en el empleo indiLStrial
y comercial.

F.n América Latina, el pg™»>d de las universidades en
materia de divulgacion cientifica, diRi.sion cultural y
extension de .servicios, al mismo tiempo que significativa
\ [trobablemente sin paralelo con otras regiones del
mundo, es con frecuencia minimizada o ignorada
ctiando se “evalla a la universidad con paradmetros o
indicadores propios de sociedades con otra hi.storia
)" desarrollo. Aln mas, en el caso de la investigacién
“..la alucacién superior deteniiina la calidad del recurso
fundamental de la investigacion y desarrollo y las
actividades producrivas de alto valor agregado... genera
gran paite del conocimiento basico; aciuiuda nmasas
criticas interdisciplinaria.s de recursos que, tipica.mente,
son los mayores de un pais; afecta todo el ambiente en
que = realiz» la produccioén cientifica e incide sobre el
desenm™>%iio ck los ooas niveles de la ensefianza... Todos
estos tienen un.i especial jxirtinencia para Amériai
Latina y el C'aribe, donde algunas instituciones de
educacién sufxrrior poseen de hecho una proporcién
alta de toda la capacidad de mvestigacion de los
respectivos paises”.

El compromiso de la universidad y de las
instituciones de educacién superior con la sociedad
es, ral como fue expresado en la Reiuiion Regional
de la UNESCO citada anteriormente:

“Producir, por propia iniciativa, las necesarias

7. Mayorga R,
Cenando la brecha,
Washington. EUA,
Banco Interamericano
de Desarrollo, 1997,
p.20.

19
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transformaciones para convertirse en los referentes de
los cambios que las sociedades reclaman y que deben
gestarse en el consenso de sus propias comunidades,
respondiendo a la urgencia y magnitud de sus
desafios.

Estas mutaciones implican la apertura de un
didlogo permanente con otros sectores de la
sociedad, una conducta innovadora y flexible,
vocacion de servicio y respeto por los valores
trascendentes”.

El primer paso es, entonces, estar plenamente
conscientes de la importancia de la educacion
superior en el destino mismo de nuestras naciones,
y en el porvenir de cada uno de los alumnos que
depositan en ella sus perspectivas de desarrollo
humano y profesional.

Todo lo anterior reafirma la necesidad de que
las universidades mantengan una evaluacién
sistematica del cumplimiento de su misién, de sus
funciones y un rendimiento de cuentas permanente
hacia la sociedad, en el que se ponga el énfasis en
los avances de la equidad social y en la relevanciay
pertinencia de sus acciones.



8. Lechner, citado en
Hada una nuevo
educacién superior,
.op. dt, 1997,

p. 119.
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II. LA EDUCACION SUPERIOR
Y EL COMPROMISO DEL ESTADO

A pesar de que América Latina constituye, para el
resto del mundo, una regién mas o menos
homogénea, larealidad es que en una aproximacion
mas estricta la heterogeneidad es el resultado
concreto, esto se refiere tanto a los sistemas
educativos, como por supuesto al devenir histérico-
politico del Estado.

El auge de las corrientes neoliberales en América
Latina, provocaron la disminucion de las atribuciones
del Estado, con el fortalecimiento del papel del
mercado, en ocasiones confundiendo ladisminucion
del tamafio del Estado con la privatizacion y con el
hecho de que el Estado,.al ser mas pequefio, tendria
gue ser, por ende, mas funcional y menos Uurocratico.
Sin embargo, “la cuestién no es menos Estado o
mas Estado, sino otro Estado. Es una falacia
contraponer Estado y mercado; a ambos los
necesitamos. Lo que hay que resolveres la relacion
entre regulacion estatal y dindmica econémica”.*

La concepcién de un Estado diferente obliga a
dirimir sobre la calidad de las relaciones de éste
con dos instancias fundamentales de suyo inseparables:
la sociedad civil y la educacién.

21
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Con respecto ;i la sociedad civil el Estado debe-
estar atento a sii papel de servicio como funcion
principal. Es innegable que existen responsabilidades
gue el Estado no puede ignorar sin riesgo de hacer
pagar por ello a los estratos méas necesitados de la
sociedad lo que, asu vez, se revertird contra si mismo
al haber dado origen a la negacion.

Es imprescindible que, en esta nueva
concepcion, el Estado asuma plenamente sus
funciones, desde las méas imperiosas como son la
alimentacién, la salud, la educacion, la generacién
de empleos y la preservacion de los derechos
humanos de cada uno de los miembros de una
nacion, como aquellas de indole politica y
organizacional tal como conducir, con la mayor
garantia de equidad para la poblacion, los [)rocesos
inonetarios, fiscales y de intercambio internacional,
entre otros.

El &mbito que ocupa nuestra prioridad y al que,
por ello, nos referiremos con mayor profundidad,
es el que se refiere a la relacién que ha tenido el
Estado con la educacidon y, en particular, con la
educacion superior. Vinculo que ha pasado, en
nuestros paises, desde el paternalismo que
caracterizo las illtimas décadas, iiasta la casi total
restriccion de subsidios en algtmos casos.

Sin duda, ante la globalizacion de las economias,
el Estado ha sufrido una transformacién gtte se ha
reflejado en una nueva relacion del mismo con la
educacion superior presentando tma tendencia, mas
0 menos getieralizada, a segtiir subsidiando la
educacion superior pero con ciertas reglas de
evaluacién de los resultados.

Lo anterior podria visltmibrarse como tm signo
de avance si no fuera porque las acciones realizadas,

en general, parten del supuesto ele que la edvicacion



debe csrar il servicio de la produccién y de los
requerimientos del mercado/'

De esra manera, cada vez es mas frecuente que
la calidad de las instituciones se valore por medio
de niveles de eficiencia establecidos por otros paises.
Asimismo, el acceso de los egresados de las
universidades piiblicas al campo laboral se ve
restringido, en ocasiones, por una vision eficientista
y empresarial de la educacién, asi como por las
limitaciones propias de las economias nacionales.

Es en este punto que se hace necesaria,
luievamente, una vinculacién diferente del Estado
con la educacion superior de aquella que se ha
venido gestando en los ultimos afios en Ameérica
Latina. A este respecto, es preciso que dicha
vinculacién se produzca en términos que
consideren:

m(~ue el subsidio a las instituciones de educacion
superior no constituye una dadiva del Estado, sino
un compromiso de servicio en tanto administrador
de los bienes de la nacién. Y precisamente por
tratarse de recursos nacionales es necesario, al igual
cJtie cualquier area de actividad del Estado, que
dichos recursos sean manejados con efectividad,
transparencia y honestidad por parte de las
instituciones que los reciben. En este sentido es
importante seguir profundizando en el papel de la
elutorregulaciéon y de organizaciones ad hoc no
gubernamentales.

mQue las tareas de gestion y coordinacion por parte
del Estado, si bien son importantes y necesarias, no
deben aplicarse como una medida de coercién ni de
castigo, antes bien, como un incentivo para mejorar,
gradualmente, la calidad de las instituciones.

9. Latapi, P

"Lo modemizadén
educotiva en el contexto
neoliberal", en;
Formadén docenie,
modemizadén
educaPvay
global'zadén,
Sinnposio intemacional
documento de trabaio,
México:

SEP/UPN, 1995,

pp. 63-69.
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m Que es indispensable que las instituciones de
educacion superior profundicen y amplien sus
vinculos con el sector productivo y social, para
ayudar a aumentar la competitividad y la calidad
de vida de la sociedad en general.

m Que la busqueda de recursos financieros es
imprescindible para reafirmar la autonomia en el
quehacer de las instituciones, llevando a cabo un
intercambio equitativo que produzca beneficios
para ellas y para las instancias que proporcionan
dichos recursos.

mQue es prioridad de la educacion superior en
América Latina atender al desarrollo del
conocimiento por si mismo, asi como a los
problemas propios de esta region del continente
y, por lo tanto, sus criterios de planeacion, desarrollo y
evaluacion no pueden estar orientados solamente
por aquello que es relevante para otras regiones del
mundo.

mQue la universidad latinoamericana no puede
comprenderse a si misma como una entidad aislada e
independiente en esta época de globalizacion. En
este sentido el Estado debe dirigir sus esfuerzos para
aprovechar, en funcion del propio beneficiode laeducacion
y de la sociedad, los avances extrarregionales en la
ciencia y en la tecnologia.
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1. GOBERNABILIDAD
DE LA UNIVERSIDAD
LATINOAMERICANA

El término gobernabilidad tiene diversas acepciones
en distintos contextos:

Por una parte “puede entenderse como la
capacidad de la universidad para administrarse y
lograr sus metas”."’

“Si se entiende la gobernabilidad en sentido
amplio, podria definirse como la capacidad de una
luiiversidad de administrarse y controlarse para
alcanzar las metas que la sociedad le ha fijado”.*

“Se refiere (la gobernabilidad) a la distribucion
de autoridad y fi.uiciones entre las tuiidades de
gobierno de una entidad, ks forma.s de comunicacion
y control entre ellas, y la conduccién de las relaciones
entre la entidad y el ambiente que la rodea”.

En otro tenor la gobernabilidad se refiere “a la
capacidad para atender las demandas y las
necesidades de educacion tanto de la poblacién
escolar como de la sociedad, asi como a la aptitud
para resolver los conflictos internos que se producen
en su seno”.'~

De estas cuatro definiciones se desprenden
algunos tépicos; (Quién marca la mision y las metas
de la universidad?, ;(Quién debe participar en la
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administracion y direccion de la universidad? y ¢En
gué medida participan las diversas fuerzas dfe la
institucion en el gobierno de la misma?

Con respecto al primero de estos topicos existen
universidades que responden a diversas necesidades
y grupos de poder, basicamente econémicos y
religiosos. Levy" identifica tres vertientes en la
educacion superior privada: 1 Instituciones con
afiliacion eclesiastica o religiosa; Il. Instituciones
de élite secular; y Ill. Instituciones seculares y
absorbentes de la demanda (no elitista). Esta Ultima
es dominante en Brasil y Costa Rica y muestra un
crecimiento importante en Colombia, Republica
Dominicana y Pera.

De esta manera la mision de la universidad esta
supeditada en principio a la sociedad o al grupo
gue la genera. Esto se refleja en la constitucién
misma de la universidad y se consigha en la
legislacion que la rige.

En América Latina la constitucion de los gobiernos
universitarios es tan mualtiple como los sistemas edu-
cativos, sinembargo, tenemos algunos ra”*os aconsiderar.

« El reaor o presidente de la universidad siempre
forma parte del senado o consejo universitario, asi como
los decanos o direaores.

m Los profesores e investigadores tienen una
participacion que va desde cero hastael 100%.

m Los alumnos participan en proporciones que van
desde cero hastael 50%.

m En algunas universidades los trabajadores
administrativos tienen participacion.

mLos egresadosy la representacion extra universitaria
tienen la menor participacion en la direccion de la
universidad.

mEn algunas universidades privadas el control seejerce

de manera centralizada.



Las formas de eleccién de las autoridades
universitarias van desde el voto directo hasta
complicados procedimientos de dos y tres rondas de
votacion, asambleas, juntas de gobierno y hasta los
presidentes y el Papa.

Lo méas importante para el analisis de la
gobernabilidad es en qué medida participan estos
grupos en la administracién y orientacion de la
universidad y si dicha participacién permite el logro
de su mision y objetivos.

En ocasiones la luiiversidad piiblica latinoamericajia
ha permitido la injerencia de seaores y gmpos politicos
externos a ella que la han convertido en un campo de
batallay en un caos, no sélo al contravenir la legislacion
universitaria sino al violar leyes de caracter nacional.

En este sentido entendemos la gobernabilidad
como lacapacidad de la instimcién para autorregularse
en materia académica y administrativa, con el grado
necesario de independencia de interferencias externas.
Es claro que la gobernabilidad tiene que ver
directamente con la autonomia de la institucién en
cuanto a la definicion de su organizacion y gobierno
internos, a la distribucion de sus recursos financieros,
a la generacion de ingresos de finNentes diversas, a la
integracion de su cuerpo directivo, al establecimiento
de las condiciones de esmdio y finalmente a la libertad
para conducir la ensefianza y la investigacion.

La legislacién universitaria se inspira en este
“deber ser” de la universidad y determina los
procedimientos y acciones para lograrlo. En este
sentido, se propicia la gobernabilidad si:

—  Laimiversidad lleva a cabo un anélisis de su
legislacion:

mr>e la manera como se aplica la misma.

m De lavigencia de sus normas y procedimientos
respecto a las actuales condiciones de la universidad.
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] De la pertinencia de la legislacion respecto a
las metas y objetivos de la universidad.

— Hace los cambios necesarios en la legislacion
o bien, en la aplicacidn de la misma mediante un
plan de accién.

— La universidad aborda cualquier tema social,
politico, econémico, cientifico, cultural y técnico
con una perspectiva eminentemente académica.

— Disefia una pojitica que propicie el
“equilibrio de los intereses opuestos entre los
diferentes sectores que cuentan con poder formal
o influencia informal significativa en la universidad

(gobiernos federal y estatal, egresados, cuerpo
15. Balderston, RE.

Manog/ng today'i académico, patrocinadores o donantes, estudiantes
universiiy: Strategies . . . .
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Francisco, 1995,

pp. 57-01. universidad, la sociedad en general)”*
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IV. FINANCIAMIENTO

Desde 1977 la Unidn de Universidades de América
Latina era marco de discusion sobre los problemas de
financiamiento y costo de los sistemas universitarios.
En ese afio la Segunda Conferencia de Asociaciones
y Consejos Nacionales y Subregionales de
Universidades de América Latina, consideraba
necesario “tomar decisiones inmediatas por la
gravedad que representa el gasto universitario y cuya
tendencia acelerada nadie discute por ser un
fenédmeno universal”'®

Asimismo desde 1965 se habia puesto el énfasis en
que la demanda por servicio de educacion tiende a
aumentar aproximadamente al doble de las tasas anuales
de crecimiento demogréfico y de crecimiento de la
fuerza laboral *»

De la edicién 1998 del informe mundial de la
UNESCO'® se puede resaltar lo siguiente:

— El gasto publico por estudiante de educacién
superior a nivel mundial aumentdé 68% en la década
85/95.

— América Latina super6 ligeramente este ritmo de
aumento (71%), sin embaigo, el gasto publico a nivel
mundial es 3.6 veces mas grande que el de esta region.
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— Las regiones que mas aumentaron su gasto
publico pwr estudiante de educacién superior
fueron Asia Meridional (218%) y Europa (121 %).

— EI gasto publico por estudiante en Asia
Meridional era, en 1985, inferior al de América
Latina, sin embargo, lo supera en 1995.

En América Latina el gasto por estudiante en la
educacion superior es menor que en otras regiones
del mundo. Por ejemplo, en 1995 el gasto publico
ordinario en América Latina fue de 937 ddlares en
tanto que en Africa Subsahariana fue de 1,241,
en Asiay Oceania de 5,488, en América del Norte
de 5,596 y en Europa de 6,585.'

En términos generales, podemos decir que la
educacion en América Latina se encuentra
subfinanciada y que esto se traduce en productos
de baja calidad y en ineFiciencia del sistema
educativo.n”

es evidente la educacién superior en
América Latina ha estado desde hace varia.s décadas
subfinanciada por el Estado, hecho que se agrava con
la tendencia actual de reducir el tamafio del Estado vy,
por consiguiente, los montos dedicados a laeducacion
superior, que en algtmos paises se mantienen o se
incrementan ligeramente, y que, comparados con la
creciente demanda de estudiantes no son suficientes
en términos del crecimiento poblacional.

Es clara pues, la necesidad de buscar una
diversificacion en las fuentes de fmanciamiento
de la educacién superior publica si queremos
consolidar la investigacion bésica y fomentar el
desarrollo tecnoldgico, llevar a cabo programas
eficientes de formacion de profesores, asi como
programa.s de becas, que le permitan a Latinoameérica
formar recursos humanos de alto nivel tanto en el

. . |
terreno cientifico como en e Iumanigtico.



Si analizamos los presupuestos universitarios en
América Latina, un porcentaje importante de los
mismos se dedican al pago de salarios de profesores y
trabajadores administrativos, lo cual reduce las
posibilidades de invertir en ciencia y tecnologia.
La busqueda de fondos concursables, el apoyo de las
agencias financieras internacionales y en general la
venta de servicios, patentes, consultorias e
investigacion aplicada al sector productivo nacional,
la obtencion de donaciones nacionales e in-
ternacionales, publicas y privadas, los programas
de intercambio de estudiantes y, en general, los conve-
nios de colaboracion con otras instituciones de edu-
cacion superior, son los caminos que se le
presentan a la universidad para actualizar la vieja
formula del subsidio gubernamental como Unica
fuente financiadora.

Sin embargo, la diversificacién de fuentes
financieras no implica que el Estado deje de cumplir
con la responsabilidad que la sociedad le ha
otorgado en cuanto a subsidiar, en lo general, a la
educacién superior.

La diversificacién de fuentes de financiamiento
implica para la universidad:

[ Un autoconocimiento de aquellas areas de

investigacion que han logrado un mayor desarrollo y
de aquellas que requieren inversion para consolidarlas.

m Desarrollar procesos de evaluacion y acreditacion
de programas de posgrado.

m Desarrollar programas de extension académica
gue sean rentables para la universidad.

m Promover los programas universitarios que
puedan generar recursos financieros.

m Vincular de manera mas directa a la
universidad con los sectores externos de bienes y
servicios de los que pueda beneficiarse.
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m  Revisar el estado actual de las fuentes internas
de generaciéon de recursos, como cuotas y sistema.s de
becas, para potenciarlas y adecuarlas.

Finalmente existe una responsabilidad téacita
de las instituciones de educacion superior de
administrar de manera racional y transparente
los recursos, ya sean gubernamentales, internacionales
0 propios. La universidad latinoamericana debe
compartir con sus usuarios y con la sociedad
la responsabilidad de aprovechar al maximo los
recursos empleados en ella para alcanzar
sus objetivos.



V. LA CALIDAD DE LA

EDUCACION SUPERIOR

El crecimiento cuantitativo de la universidad
latinoamericana tuvo, en la segiuida mitad del siglo
XX, su mas elevado nivel. En particular el mayor
crecimiento se produjo entre las décadas de 1970 -
1980, de acuerdo con Brunner mientras en 1950
existian en América Latina alrededor de 75
tmiversidades, casi todas ellas de caracter publico o
estatal, en 1995 hay en la regién 300 universidades
oficiales mas, cerca de 400 universidades privadas
y, en el nivel no universitario, alrededor de 3000
instituciones, la mayoria de las cuales son privadas.
La creacién de instituciones de educacion
superior en nuestra region no ha obedecido, sin
embargo, a ningln criterio especifico y, en general,
los gobiernos han permitido la apertura de escuelas
privadas de nivel superior sin tener mas
antecedentes que los propiamente documentales.
En cuanto a las caracteristicas de los docentes
“han aumentado de 25,000 en 1950 a maés de
600,000 en 19907, esto gtxiere decir que la planta
docente crecié a lui ritmo tan acelerado, que fue
imposible una preparacién adecuada para la mayoria
de los profesores; la masificacion de este nivel de
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educacion se refleja en la proporcion de estudiantes
graduados: “de 25,000 estudiantes graduados en
1950 a mas de 600,000 en 1990”. S6lo menos del
10% de los docentes universitarios en el sistema
latinoamericano son profesores-investigadores
dedicados tanto a la investigacion como a la
docencia en posgrado.La mayor parte de los
profesores que trabajan en los niveles de licenciatura
0 pregrado, tienen un bajo salario y condiciones
inestables para conservar el empleo y desarrollarlo
de manera adecuada.

Asimismo la pertinencia de los programas de
estudio, en particular de las universidades publicas,
se ve cuestionada por los empleadores de los
egresados, quienes advierten una deficiente
preparacion de los mismos y un desconocimiento
notorio de las bases minimas de su profesion.”

La seleccién de estudiantes en las imiversidades
latinoamericanas no siempre fue orientada con
equidad, yen directa relacion al mérito académico.

Los planes y programas de estudio, asi como
algunas carreras, se crearon sin consideraciones de
relevancia cientifica o social y, en algunos casos,
los planes de estudio se transformaron después de
25 6 30 afios de haber sido fundados.

Estos son solo algiuios ejemplos de la diversidad de
problemas que enfrenta la universidad
latinoamericana y que, sin duda, estan relacionados
con el problema de la calidad, entendiendo ésta como
el conjunto de valores que hacen a una institucion
congruente con el conocimiento en su nivel mas
alto. En este sentido, la calidad es un concepto
multidimensional que comprende a todos los
componentes del proceso educativo y de

mvestigacion de as instituciones, y tiene un gran



impacto en la sociedad asi como en el desarrollo
socio-econdmico de cada uno de los paises.

Asi, en la calidad intervienen: las caracteristicas
del personal académico (docentes e investigadores),
de los alumnos, planes y programas de estudio,
técnicas y métodos de ensefianza, instalaciones,
equipo, acervo bibliohemerografico, servicios de
apoyo, administracién, fuentes de fmanciamiento,
vinculaciéon con otras instituciones, gobernabilidad,
pertinencia y relacion con las necesidades sociales
del pais.

La calidad de la educacion en las instituciones
de América Latina es muy variable. Existen
universidades que podrian considerarse de
excelencia en tanto que otras son desiguales en su
interior o se encuentran en una etapa inicial de
su desarrollo o bien, son francamente de mala
calidad. En este sentido, no es posible establecer
una agenda Unica para todas ellas, las actividades
gue cada institucion emprenda deberan estar
determinadas por sus propias caracteristicas y grado de
desarrollo y deberdn constituir un proceso
continuo.

Caracteriza (Balderston) una institucidn
calidad: “Las mejores universidades tienen una
atmosfera palpablemente exigente. Exudan
vitalidad... promueven mejores egresados y apoyo
piiblico, y fortalecen el trabajo de sus estudiantes,
académicos y trabajadores”.

En el mismo sentido, José Sarukhdn sostiene
gue “el atributo de calidad puede encontrarse en
diversas instituciones y es independiente del tamafio
o de la estructura organizativa. Reside en factores
como la relevancia del trabajo de su comimidad,
la importancia y el papel que en ella se otorga a la
academia, la sensibilidad que manifieste hacia
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los problemas de su entorno y la anticipacion de los
retos futuros”.”¥

En términos generales, a continuacion delinea-
mos los pasos a seguir parael mejoramiento y/o mante-
nimiento de la calidad, en los términos definidos
con anterioridad, y cada universidad debera asumir
aquellos que sean congruentes con sus
particularidades:

E Autoevaluacion

E Plan de desarrollo

B Seguimiento del plan de desarrollo
E Evaluaciones externas

E Consolidacion

B Autoevaluacion de la institucion en lo general y
de los planes y programas de estudio;

m Disefiar e implantar un sistema de asesoria a
las instituciones sobre métodos y procedimientos
de evaluacidon y autoevaluacion (por medio de
publicaciones, seminarios, talleres, etc.).

m Disefiar un plan de autoevaluacion.

mDeterminar los plazos a cubrir para la realizacion
del plan.

mDefinir las instancias que participaran en la
autoevaluacion.

m Desarrollar el plan de autoevaluacion.

m Elaborar y presentar un informe con los
resultados obtenidos.

B Plan de desarrollo

m A partir de los resultados de la autoevaluacion

formular las estrategias a seguir para mejorar o

CORMIET la GULIM



m Disefiar el plan con base en las estrategias
determinadas.

m Presentar el plan ante las instancias que
corresponda.

m Iniciar la operacion del plan.

E Seguimiento del plan de desarrollo

mPresentar informes periédicos sobre los avances
del plan y sobre la situacion académica de la
institucion.

m Determinar correcciones al plan en caso
necesario.

0 Evaluaciones externas

Se considera que la etapa de autoevaluacion es
previa a cualquier otro tipo de evaluacion externa;
sin embargo, ésta podria ser solicitada por la propia
institucién en cualquier momento.

m Elegir las instancias evaluadoras.

m Definir el programa de evaluacion.

m Determinar plazos para cumplir con el
programa.

m Poner a discusiéon el informe final de la
instancia evaluadora con los responsables del
programa o programas evaluados.

m Disefar estrategias de accion para fortalecer
la calidad del o los programas evaluados.

0 Consolidacién
m Formar grupos de evaluadores dentro de la
institucion.

m Desarrollar programas permanentes de
evaluacion y autoevaluacion.
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m Disefiar sistemas eficientes de informacién y

estadistica.

m Confrontar el plan de desarrollo de la
institucion con los resultados de la evaluacion
externa y la autoevaluacion.

m Integrar los procedimientos de autoevaluacion
a las tareas cotidianas de la institucion.
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V1. ORIENTACION Y PRIORIDAD
DE LOS ESTUDIOS

Las universidades latinoamericanas fueron creadas en
la Colonia por la Iglesiay més tarde por los estados
independientes. El desarrollo universitario en
nuestro Subcontinente fue lento respecto al
crecimiento que tuvo a partir de los afios de 1960.
En cuanto a su misién, la universidad colonial
preparaba los cuadros de profesionales que tanto
la Iglesia como la Corona Esparfiola necesitaban para
el control de sus colonias. “Las pequefias escuelas de
teologia y leyes se han transformado en grandes
instituciones en las que se en.sefian tanto las discipli-
nas tradicionales como otras que surgen de la
integraciéon de disciplinas ya existentes, como en el
caso de la bioquimica, o de la profesionalizacién
de oficios, como el disefio gréafico, o del av-ance de
conocimientos mediante la investigacion, como la
biotecnologia. El nUmero de carreras que aparecen
en el catalogo de universidades es verdaderamente
impresionaiiteyesend campo dekscarreras profesionales
en donde se ven los mayores desarrollos” /™

La selecciéon de carreras y su operacion dentro de
la universidad es un asunto que no ha sido definido
de manera clara; de ahi que a la fecha exista una

39



40

amplia gama de instituciones de educacion supe-
rior, con una variada oferta de estudios.

El sistema de educacién superior en América
Latina incluye, en general, tres tipos de formacion
profesional:

— Una educacion general, ofrecida en las
carreras de corte liberal, como el derecho, la
medicina, la administracion, etc.

— Una formacion técnica especializada, que ha
sido elevada al rango de estudios profesionales como
el caso de laenfermeria, labibliotecologia, el trabajo
social, etc.

— Una formacion cientifica destinada
basicamente a la preparacién de investigadores.

El analisis somero de los documentos que
condenen los planes de estudio que se imparten en
las instituciones de educacion superior en América
Latina muestra que la mayor parte de ellos no
parecen estar disefiados en funcién de esquemas
educativos definidos y tedricamente fundamen-
tados.

Es frecuente que la formulacion de programa.s de
pregrado y posgrado se lleve a cabo sin estar su.stentada
en la realizacidon de investigaciones que den cuenta de
las caracteristicas y magnitud de los problemas y
requerimientos que se manifiestan, tanto en el ambito
social como del conocimiento mismo. También es
habitual que el disefio curricular se produzca no a
partir del analisis sobre competencias profesionales,
por ejemplo, sino sélo como el resultado de una serie
de reflexiones y de valoraciones sin fundamento real.

De ahi que el panorama de la educacién superior en
América Latina sea tan heterogéneo y que lui sistema
articulado rional de este nivel de esuidios se haga por el
momento imposible, dadas las enormes diver~ncias en

los planesy programas deestudio de las mismas carreras.



La pertinencia de los sistemas de educacion
superior en América Latina es variable si
entendemos por pertinencia la adecuaciéon de los
planes y programas de estudio a las necesidades y
recursos del pais y de la regién. América Latina ha
copiado o adaptado planes y programas de estudio
de los sistemas norteamericano y europeo de nivel
superior, aun cuando el desarrollo econémico de
nuestros pueblos ha sido muy diferente. La mayor
concentracién de planes y programas de estudio
en nuestro subcontinente estd en las carreras
administrativas y de caracter social, mientras que
las areas agropecuarias, pesqueras y, en general las
técnicas, relacionadas con la produccion de alimentos
y productos son francamente limitadas, al igual que
las cientificas en las que se inicia la formacion de
investigadores (ver cuadro siguiente). A este respeao
también se hace necesario analizar el comportamiento
de la relacidon entre la demanda de empleos y la
oferta de profesionales de las diversas disciplinas.

Otros problemas que enfrentamos son:

— La falta de flexibilidad que da lugar a planes
de estudio con una gran cantidad de asignaturas de
caracter obligatorio donde los alumnos tienen pocas
posibilidades de adquirir habilidades diversas dentro
de su propia profesion. Aun mas, algunos planes de
estudio de pregrado incluyen, como parte de su
estructura académica, una formacion sobre-es-
pecializada al dividir la disciplina en &reas a fin de
que los estudiantes seleccionen sdlo una de ellas.

— La preeminencia de la formacién escolarizada
sobre la vinculacion de los alumnos con los posibles
escenarios de trabajo. En general los planes de estu-
dio no consideran la inclusién de este tipo de
actividades como parte de la preparacion profesional.
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Area de Porcientajl i»- M ai rRjitia

Conocimiento Total

Prec;rado Posc'rado

Ciencias
agropecuarias

4% 4%

Ciencias
exactas y 7% 8%
naturales
Ciencias 219% 11 %

tecnoldgicas

Ciencias 10% 14%
de la salud

Ciencias

sociales, 38% 48%

econOmicas y
administrativas

Humanidades 6% 6%
y artes

Fuente: UDUAL, Sistema de Informacién de Educacién Superior

de América Latina y el Caribe, 1997

— La estructuracidon de planes de estudio con
asignaturas fundamentalmente tedricas, que no
permiten al alumno la aplicacion de los
conocimientos adquiridos.

— La falta de flexibilidad entre programas al
no existir salidas laterales o conexiones entre
carreras.

Qs lifadiis (iolllipl gl aM (1



cai &cter nacional, que se refieren ala incompatibilidad
enae el mufiere deegresados de los sistemas deeducacion
superior y la capacidad del mercado laboral para
captarlos estableciéndose, en laaoualidad, imacompleja
interrelacion entre ambos sectores. En este sentido,
de acuerdo con Schwartzman’ “las profesiones
se ahrmaron no tanto por ima demanda creciente
de servicios especializados por parte de la sociedad
y de los mercados, sino sobre todo por regulaciones y
monopolios establecidos por fuerza de ley”.

En los estudios de posgrado se manifiestan,
basicamente, los mismos problemas aimados a la baja
eficiencia terminal, a la falta de lineas de investigacion
institucionales y a la ausencia de métodos de
enseflanza propios del nivel, que privilegian ex-
clusivamente la transmisién de conocimientos, ya
gue pocos programas presentan un verdadero
entrenamiento para la investigacién creativa.

lodos estos problemas apiuuan a la necesidad
de definir los atributos minimos indispensables que
rodo egresado de una institucion de educacién
superior debe tener para enfrentarse con éxito no
solo al mercado laboral sino también al desarrollo
procesional y personal.

Es a partir de estos atributos que se puede llegar
al disefio de un curriculo mas o menos adecuado:

H Dominio del lenguaje oral y escrito.

0 Capacidad de autogestion en el aprendizaje.

0 Capacidad de resolver problemas inmediatos
de manera practica.

0 Capacidad para generar proyectos, informes,
ideas y opiniones.

0 Capacidad de andlisis, critica y autocritica.

0 Capacidad para apropiarse de la cultura
universal.

25. Shnataranss,,
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0 Capacidad de apreciacion critica de las formas
en las que se obtiene el conocimiento.

B Capacidad de compartir sus conocimientos y
los resultados de la investigacion.

0 Capacidad para discernir sobre problemas
morales y éticos, mostrando un comportamiento
congruente.

S Dominio de idiomas extranjeros, que le
permitan acceso al conocimiento y posibilidad de
comunicacion.

0 Capacidad para utilizar los medios de
comunicacion electrénicos.

0 Capacidad de adaptacidn a nuevas situaciones.

0 Capacidad para conocer con profundidad el
area de conocimiento que ha elegido.

0 Capacidad de aprender de manera continua
para mantenerse actualizado.

0 Capacidad de relacionarse de manera
adecuada con otras personas.

0 Capacidad de comprender y transformar su
entorno social.

0 Capacidad de respetar y preservar el medio
ambiente.

Como hemos sostenido a lo largo de este trabajo,
las soJudones no son iguales pata todas las instituciones,
a este respecto cada una de ellas debe hacer una
reflexion y un diagndstico sobre la prioridad de los
estudios que ofrece, con base en las necesidades y
recursos def pais, tanto como en las exigencias del
mercado laboral. Este diagndstico debera considerar
la orientacién y la estructura académica de sus
planes de estudio a fin de llevar a cabo las
transformaciones necesarias que doten al estudiante
de todas esas capacidades que le permitan enfrentar

Im ii



Mas allg, en esta reflexion es preciso definir qué
tipo de institucion se quiere desarrollar y en este
sentido darle congruencia y peso especifico a cada
uno de los niveles educativos que la conforman.

Cada institucion debe responder cabalmente a la
misidn y a las necesidades para las que fue creada, en
este sentido las acciones de transformacion que se
desarrollen deben estar dirigidas a mantener su
individualidad con el mayor nivel de calidad posible.
Es decir, no concebimos d sistema de educacién superior
latinoamericano como im conjunto homogéneo de
instituciones del mismo tipo, sino im conjunto diverso
de opciones, todas ellas de excelencia.

Respecto a la diversificacion de institucio-
nes de educacién superior en América Latina es
responsabilidad de los actores de las mismas:
gobierno, autoridades educativas, profesores y
alumnos analizar el presente y el futuro de este nivel
de estudios, para reorientar su sentido, sus
objetivos y sus procedimientos para alcanzarlos.
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26. Mufioz, C.,
"Pfioridades de
investigacion”, en:
Umbral XXI, n® 25,
México: UIA, 1997.

VIl. CIENCIAY TECNOLOGIA:

APORTACION UNIVERSITARIA

Por medio del anélisis de la mision de la universidad
“serd posible contribuir a la construccién del
pensamiento que le permita clarificar continuamente
el significado de su propio quehacer e identificar
los criterios necesarios para definir los programas
gue laconduzcan, cada vez con mayor certeza, hacia
el logro de los fines para los cuales fiie creada” /¥

Esta idea de definir la mision de la universidad es
fiindamental porque implica la definicion de la
vocacién académica, cientifica y/otécnica de la misma.
Al mismo tiempo, esta afirmacién de la vocacién
tiene que ver con la aportacién que la universidad
latinoamericana ha hecho a la ciencia y la
tecnologia.

Segun el Censo Universitario y el Sistema de
Informacién de Educacion Superior de América
Latina y el Caribe de la UDUAL, a partir de la
década de los afios de 1970 se produjo un
incremento notable de los programas de posgrado
en las universidades de esta region. Sin embargo,
este crecimiento no se reflejo, en lo general, en la
calidad académica ni en la participacién del
posgrado en la investigacién cientifica. Por ejemplo;
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— Del total de programas de posgrado, solo el
15% corresponde al nivel doctoral.

— Del total de programas de maestria y
doctorado, sélo el 46% hace explicitas lineas de
investigacion institucionales.

— EI sistema tutoral del posgrado no se ha ge-
neralizado en América Latina, encontrandose una
mayor parte de programas con un sistema es-
colarizado tradicional, que frecuentemente repite
el esquema del pregrado.

— Del total de egresados de pregrado, solo el
18%, aproximadamente, opta por cursar estudios
de posgrado y prefiere las areas econémico
administrativas en lugar de las disciplinas cientificas,
humanisticas y tecnoldgicas.

— A su vez, del total de alumnos que se
inscriben en el posgrado Unicamente se gradua
alrededor de un 21%.

— Los métodos de enseflanza no promueven la
creatividad de los alumnos ni el aprendizaje por
descubrimiento, aspeaos esenciales en el desarrollo de
la investigacion.

— Lacreacion de planes de estudio de posgrado
no esta siempre relacionada con la existencia de una
masa critica (profesores, investigadores e
infraestructura) necesaria para su operacién. Es
frecuente que las maestrias y doctorados se
implanten sin que la institucién haya desarrollado
un cierto nivel de productividad académica en
proyeCTos de investigacion concluidos y en proceso.

A pesar de este panorama general negativo, es
justo reconocer que en la region existen posgrados
de muy alta calidad con una base de personal

cmico y ce 3ro]jramas (Je investigacion

destacados — muchos de ellos consolidados a



tr.ués de varias décadas— que requieren de un
apoyo decidido ramo para garantizar su
permanencia como su expansion furura.

Los problemas propios del posgrado
institucional se ven agravados por otras difictdtades
como es el reducido porcentaje del PIB que se
dedica a las actividades de investigacion y desarrollo
gue en nuestros paises va del 0.04% al 0.89% .

De acuerdo con Cardoza y Villegas para 1980 y
1990 se aprecia una reduccion en el gasto piiblico
destinado a la investigacion y desarrollo en diversos
paises de América Latina.™ Otros problemas
relacionados con este tema, que hacen notar los
autores son;

“En las décadas posteriores a la Segunda
Guerra Miuidial los paises de América Latina
establecieron con apoyo de la UNESCO, los
consejos nacionales de investigacion de ciencia y
tecnologia en la esperanza de que los progresos
cientificos se traducirian espontaneamente en
desarrollo. Sin embargo, la crisis iniciada en los afios
80 puso en evidencia que la produccion aislada de
conocimientos no conducia automaticamente al
desarrollo esperado.

— Ladisminucion de la matricula en las carreras
de ciencia e ingenieria que registran varios paises de
la regidn esta asociada tanto a la pobre formacion
cientifica en los niveles educativos béasicos... como
también, al escaso atractivo que ofrece la carrera
de investigador en términos de los ingresos, el

reconocimiento social y la estabilidad profesional’
(p. 51).

No obstante, tanto los gobiernos como las
instituciones de educacion superior de América
Latina, conscientes de la apertura comercial a la que
inevitablemente se esta enfrentando la regién, en

5 OCr. 1998

27. Licha, Isabel,
La invesP'gadén

y los universidades
latinoamericanas en
el umbral del siglo
XXI: Los désenos de
ia globalizadén,.
México; UDUAL,
'1996. p. 84.

28. Cardoza G.y
Villegas R. Informe
mundial ;obre la
cienda-1996,
Espafia- UNESCO.
1996, p. 48.
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virtud del acelerado desarrollo mundial en ciencia
y tecnologia, han comenzado a instruméntar
politicas de investigacion y de desarrollo cientifico.

En la region han surgido diversos esfuerzos que
intentan vincular a las universidades con las
empresas. En Brasil, por ejemplo, hay experiencias
exitosas de incubadoras y parques tecnoldgicos; por
su parte, México, Venezuela y Colombia estan
empezando a implantar este tipo de acciones;
aunque en estos cuatro paises y en algunos otros
de la region existen, desde hace por lo menos cinco
afos, instancias dentro de las universidades, que
desarrollan procesos de fabricacion con tecnologias
generadas en las propias universidades, al mismo tiempo
que ofrecen servicios de asesoria y asistencia técnica.

En cuanto a los gobiernos, se puede afirmar que en
numerosos paises se han reorientado los consejos de
ciencia y tecnologia, y se impulsan las gestiones
para la innovacion tecnoldgica desde diversos pro-
gramas.

Asimismo, “Durante las cinco décadas pasadas,
UNESCO hajugado un papel de primer orden en
la promocion y desarrollo de la cooperacion en ciencia
y tecnologia en América Latina, principalmente
a través del apoyo para la creacion de los consejos
nacionales de investigacion en ciencia y tecnologia,
de centros regionales para el adiestramiento y la
actualizacién de recursos humanos y otras
iniciativas regionales y nacionales... Los cen-
tros regionales creados conjuntamente por
UNESCO en algunos paises de la region iniciaron
sus actividades en las décadas de los afios 70 y 80.
Entre ellos destacan el Centro Latinoamericano
de Fisica (CLAF), el Centro Latinoamericano de
Ciencias Biologicas (CLAB), el Centro

Internacional de Ecologia Tropical (CIET) vy el



Centro Internacional de Cooperacién Cientifica
Simén Bolivar (CICCSB)... Centros de caracter
internacional apoyados por otros organismos son
el Instituto Centroamericano de Investigacién y
Tecnologia industrial (ICAITI) y el Instituto de
Nutricion de Centroamérica y Panama”/¥entre
otros.

A partir de este panorama nos pregiuitamos
¢Cual debe ser la aportacién de la universidad a la
ciencia y la tecnologia? A este respecto, “Es una
realidad largamente comprobada que el
florecimiento de la ciencia y del arte requiere de
terrenos previamente abonados. Con este proposito,
los paises de la regién deberan afrontar el doble
desafio de la expansion dela educacién y
ensefianza de la cienciaentodos sus niveles” /%
Sin embargo, en el caso especifico de la educacion
superior, para satisfacer esta necesidad de
internacionalizacién del conocimiento las
universidades, ademas de definir su vocacion como
instituciones de investigacién, deberan atender
aspectos como los siguientes:

m Analizar las &reas que desean desarrollar en cuanto
a la investigacion e identificar aciertos y errores.

m Desarrollar programas para la formacion de
personal académico y de investigacién, favoreciendo
la obtencidn del doctorado.

m Hacer un inventario de los recursos materiales
(instalaciones y equipo) de los que dispone la
institucion y analizar su utilizacién y vigencia.

m Hacer lui inventario del acervo biblio-
hemerografico y analizar su vigencia.

® Promover la comunicacién con otros grupos
cientificos, asi como el desarrollo conjiuito de
proyectos de investigacion.

29 Cardoza g. y
Villegas R., op. cit.,

pp. 52-54.

de la
so.ibid.
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mOrientar sus lineas de investigacion de acuerdo
con las necesidades sociales y econdmicas del Jpais,
asi como ampliar sus capacidades en investigacion
bésica.

m Intercambiar profesores e investigadores con
otras instituciones afines.

m Intercambiar alumnos de posgrado con otras
instituciones.

m Reforzar la difusion de los resultados de la
investigacion cientifica y tecnoldgica.

< Vincular los centros de inve.stigacién con los
sectores productivo y social, desarrollando
programas de transferencia de tecnologia aplicada
a necesidades concretas de las empresas y
organizaciones sociales.

m Establecer convenios de colaboracion
equitativos entre las empresas y las universidades, asi
como entre las universidades y las instancias guber-
namentales de servicios. Captar a los mejores
alumnos del pregrado para inducirlos a la investigacion.

m Desarrollar programas de inicio a la
investigacion desde el pregrado.

m Fortalecer todos estos aspectos con inversion
especifica de acuerdo a metas y objetivos
particulares.

m Participar en concursos internacionales de
ciencia y tecnologia para la obtencién de fondos.

- Consolidar centros regionales de investigacion, a

partir del apoyo econdmico de diversa.s universidades.

< Apoyar redes de informacion cientifica y
tecnologica en la region.

m Prever la formacién continua de personal
académico de investigacion.

m Preparar personal administrativo para la
comercializaciéon de los productos de la investigacion

aplicada.



Pese a las carencias, es un hecho que en América
Latina las universidades publicas han tenido la
participacion mas importante en la generacién de
investigacion tanto basica como aplicada, y por lo
tanto, en el desarrollo de la ciencia y la tecnologia
de nuestros paises, dado que las empresas
latinoamericanas no han tenido tradicionalmente
la funcion innovadora.;" A este respecto, es
ampliamente conocido que la estrategia de sus-
titucion de importaciones tuvo efectos negativos
sobre la capacidad cientifica y tecnoldgica de
muchas empresas para alcanzar la fase de sustitucién
de manufacturas.

De esta manera, “En nuestros paises, las
imiversidades constituyen la columna vertebral del
subsistema cientifico-tecnolégico. En ellas se
concentra la mayor parte de la actividad cientifica
de la region. Lo anterior pone de manifiesto el papel
clave que desempefian las universidades en
cualquier programa destinado a promover el
desarrollo cientifico y tecnolégico de la region. A
las universidades les corresponde estimular el
espiritu creativo y la investigacion cientifica que
representan el punto de partida de todo esfuerzo
de mejoramiento cientifico-tecnoldgico. Aellas les
incumbe la gran responsabilidad de contribuir a
introducirnos, en forma auténoma y no como
simple apéndice intelectual, en la civilizacion
cientifica contemporéanea, es decir, en la
modernidad”.”’

En el umbral del siglo XXI es indudable que,
en el terreno de la aportacion cientifico-tecnoldgica,
la universidad latinoamericana seguira teniendo un
papel relevante.

31. Licha. Isabel,
op. dt., p. 107.

32. Tunnermann,
op. dt, p. 117.
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VIII. COOPERACION
REGIONAL E INTERNACIONAL

En el presente la tendencia del mundo es a
interrelacionarse mas que en los tiempos pasados,

este hecho incide naturalmente en la actividad
universitaria, cada vez mas multidisciplinariay a la

vez interconectada con lo que ocurre en el interior

de los paises, pero sobre todo, en las regiones 55
aledafas e incluso remotas.

En las Ultimas décadas se han formado bloques
econémicos, ya sea de paises poderosos o en vias
de desarrollo, como una respuesta a los problemas
econémicos mundiales que a todos nos afectan. La
idea de la integracién latinoamericana es muy vieja,
sin embargo, en los Ultimos afios hemos constatado
un avance real en este objetivo; la creacion del
Mercosur y de Centroamérica, asi como los tratados
bilaterales de libre comercio que han surgido, como
el de México-Chile y otros, en tanto asociaciones
econémicas, permiten predecir que la colaboracién
latinoamericana podra ser un factor decisivo para
enfrentar con mayor fuerza los embates de la
competencia de otros bloques politicos y
econdémicos.
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33. CRESALC/
UNESCO,
Introduccion a las
actas de lu
Conferencia Regional
de Politicas y
estrategias para la
transformacion

de la educacion
superior en América
Latina y el Caribe, La
Habana, Cuba, 18
al 22 de noviembre
de 1996, p. 3.

34. Garcia, C.,

"El valor de la
pertinencia en las
dindmicas de
transformacién de la
educacién superior
en A.L.", en: Lo
educacién superior
en el sig/o XX/; Wsi6n
de América Latina y
el Carib3, Caracas,
Venezuela:

1997, p. 48.

La transformacion del sistema de cdiicacion
superior latinoamericano deberia ser un objetivo
continental en el que se integren los gobiernos y
las universidades. Desde esta perspectiva la
colaboracion y comparacion internacionales son
elementos esenciales para promover el cambio desde
adentro de las instituciones y asi poder ofrecer una
universidad mis dindmica y acorde con laeconomia
globalizada y abierta que se estd imponiendo.

Las politicas de control del crecimiento
poblacional en Latinoamérica han empezado a dar
sus primeros frutos, sin embargo, no hemos
alcanzado las cifras deseadas, por lo tanto el
panorama que se presenta para la educacion
stperior en los proximos 50 afios es sin duda im
reto, pues la poblacién de jévenes que tendremos
en las universidades alcanzara cifras sin precedentes.
Baste decir que para el afio 2000 “la poblacion
menor de 30 afios representard cerca del 62% del
total regional”®y del total de estudiantes el 20%
llegara al nivel superior.™"

La cantidad estimada de cientificos, técnicos y
humanistas que tenemos que preparar en los
proximos 30 afios, si queremos salir de tan
prolongada crisis, requerird esfuerzos muy
concretos y eficientes tanto de los gobiernos como
de las universidades. De tal suerte, la misiéon de las
universidades se pondra a prueba mas que nunca
y, como parte de ello, la cooperacién internacional
pasard a formar parte del catdlogo de funciones
universitarias y ser& muy importante.

Las forma.s de vinculacién acadéinica en América
Latina se han producido de diferentes maneras,
desde la relacion entre profesores e investigadores
cjue mantienen una interaccién personal en relacion

con su actividad, los congresos, el intercambio de



profesores visitantes, las estancias de investigacion,
asi como un reducido intercambio de alumnos
de pregrado y posgrado, hasta la suscripcion de do-
cumentos formales que establecen los lincamientos
generales de convenios y acuerdos de colaboracion.
Sin embargo, el momento actual es propicio, mas
gue nunca, para una cooperacion regional que
debera considerar:

1. Que la universidad no sélo debe aumentar su
calidad en los procesos tradicionales, sino que tiene que
insertar de manera dindmica una red de intercambios
tanto de recursos humanos como de conocimientos
a través de libros y redes informaticas. En este
tenor la cooperacién internacional y regional
formara parte sustancial de la universidad del
futuro.

2. Internacionalizar ala universidad en América
Latina logrando niveles de calidad, de manera que
los estudiantes latinoamericanos puedan incrementar
su acceso a los posgrados de instituciones de gran
calidad, tanto en nuestro subcontinente, como en
Europa y Norteamérica, al mismo tiempo que se
promueva el atraer alumnos de otras naciones a los
posgrados de nuestra region.

3. Preparar personal dentro de las instituciones de
educacion superior para que realice funciones de gestiéon
de lacooperacién internacional y cuente con lainformacion
indispensable, asi como aear los canalesy relaciones que
favorezcan el intercambio en todas sus modalidades.

4. Elequipo de computo y laafiliacion a diversas redes
de informaciéon como una herramienta indispensable en
estas tareas.

5. La creacion de redes de informacion relativas al
intercambio académico, y a las oportunidades de becas,
seran indispensables en Latinoamérica.
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6. La ampliacion de los espacios para becarios
propiamente latinoamericanos.

7. La difusion de los programas de posgrado de
excelencia en América Latina.

8. La creacion de un sistema de informacion
regional de los posgrados que cuente con datos
relevantes de personal académico, planes de estudio,
lineas de investigacidn, requisitos de ingreso y
egreso.

9. La revisién y reactivacion de los convenios
de colaboracion académica entre instituciones
latinoamericanas.

10. La creacion de Gn modelo de profesional
latinoamericano, con la convalidacion y revalidacién
de titulos y grados.



IX. NUEVAS FORMAS

DE TRANSMISION, ACCESO
Y CIRCULACION
DEL CONOCIMIENTO

La creacion de la universidad en la Edad Media
respondid a la necesidad de compartir y preservar el
conocimiento. Sin embargo, a través del tiempo las
Rinciones universitarias se han ido acrecentando al
punto de perder, en algunos casos, la persjxaiva de
su misién primigenia.

Este hecho se agrava en la actualidad por las nuevas
formas de transmision, acceso y circulacion del
conocimiento que han encontrado en la tecnologia
su expresién mas algida. Por muchos siglos el proceso
de ensefianza-aprendizaje se transformd de manera
muy lenta, todavia hoy la manera mas generalizada
de transmitir el conocimiento es por medio de lavieja
formula: profesor-alumnos circunscritos a un aula,
con pizarron, gis, cuadernos y lapices como equipo
didéctico. Es decir, la misién universitaria esencial es
compartir y preservar el conocimiento, lo cual se da
en ini &mbito eminentemente social y, por lo tanto,
de interaccién humana. Teniendo en cuenta esta
fiincién béasicamente social de la universidad es que
debemos enfocar el uso de cualquier instrumento
tecnolégico como una herramienta que apoye las
tareas educativas.
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Lo que plantea una verdadera revolucion paralauni-
versidad es coOmo preparar al estudiante para
contender con los avances tecnoldgicos que se
traducen en la multiplicacién casi infinita de la
informacién y por lo tanto la capacidad para buscar,
seleccionar, analizar y sintetizar el conocimiento,
amén de utilizar con habilidad el equipo
electrénico, asi como la variedad de programas
existentes.

“Durante el Gltimo cuarto de siglo, la tecnologia
de la informacion — entendida como el conjunto de
recursos informaticos y teleinformaticos que abarca,
en forma integrada, desde las computadoras y sus
periféricos hasta las comunicaciones y los sistemas
de informacion multimedia— ha experimentado
un impresionante desarrollo cuyo fin aln no se
avizora... Por su impacto en las comunicaciones,
en la produccion y los servicios, por su efecto en la
creacién de nuevos negocios y areas de actividad
empresarial e industrial y, sobre todo, por afectar
intrusivamente todas las actividades y ambitos del
quehacer humano, esta explosion informatica ha
modificado ya el mundo moderno hasta tal punto
que, hoy, ya no es posible concebir un hombre
educado que no esté familiarizado con la tecnologia
de la informacién... Pese a estos avances... su
verdadero impacto esta aun por venir y afectard
fundamentalmente a la educacidn, al expandir los
horizontes en las formas y tiempos para que el ser
humano adquiera conocimientos, transformando
cuantitativa y cualitativamente su capacidad de
aprender... (cada uno de nuestros paises) puede
decidir cémo aprovechar (esta tecnologia) para
construir su propio futuro por medio de su
insercion en la educacion. Para ello se requieren
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sobre la tecnologia a adquirir, cual asimilar, para
gué y en qué utilizarla, a qué ritmo; sobre cuales
serdn o podrian ser sus efectos econdmicos,
educativos y culturales; sobre sus costos y
problemas. En suma, se requiere contar con
elementos de politica en torno al papel de la
tecnologia de la informacién en el sector educativo”.

A este respecto, ¢(Los programas multimedia, el
correo electronico, los videodiscos interactivos y
la teleconferencia via satélite podran lograr la
motivacién, el nivel de aprovechamiento,
la interacciéon rica de alumnos y maestros y, por
ende, la transmision de valores? Todavia no lo
sabemos, sin embargo, estas interrogantes deben
plantearse en la formulacién tanto del perfil del
estudiante del siglo XX1, como en la formulaciéon y
reformulacion de planes de estudio de pregrado
y posgrado.

Algunos estudios realizados en la Universidad
Iberoamericana de México, concluyen que, si bien
tanto profesores como alumnos presentan una
actitud positiva hacia el uso de las teleconferencias
como herramienta didéactica y reconocen sus venta-
jas en cuanto aestablecer contacto con expertos de
otras universidades, promover un trabajo conjunto
y facilitar el mejoramiento del nivel académico,
existe por otra parte inquietud con respecto al nivel
de concentracién de los alumnos en clases de este
tipo. Al parecer esta modalidad permite que los
alumnos pierdan la concentracién y que exista mayor
dificultad para establecer ima adecuada interaccion
entre profesores y aliminos asi como im control
adecuado del aprendizaje de estos liltimos.

“De ahi la necesidad de estudiar con cuidado el
impacto educativo (de las nuevas tecnologias de
comunicacion e informacion), para conocer los

35. Fortes M. y Malo
S., La tecnologia de
la informaciéon y la
educacién en
México, México:
Academia Mexicana
de Ciencias, 1997,
pp. 17-18.

61



36. Acufia, A. y
Servin. A,

"Actitudes hacia el
establecimiento de
teleconferencias via
satélite”, en: Umbral
XXI, n° 24, México:
UIA, 1997.
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retos y cambios en el modelo educativo que plantea
integrarlas como herramienta didactica, a fm de
aprovechar al maximo sus ventajas y poder manejar
y superar con otras técnicas didacticas sus
limitaciones”.’*

La mision tripartita de la universidad (docencia,
investigacion y extension de la cultura) sin embargo,
no puede desestimar el apoyo de las nuevas
tecnologia.s de lacomunicacion y la informacion que,
en sus distintas modalidades: la telecomunicacion,
la electrénica y la informatica, han tenido un cre-
cimiento notable ya desde hace mis de 20 afios, como
es el caso de la “Red de Redes”, INTERNET,
distribuida por todo el mundo con enormes
posibilidades de aplicacion en campos como la
educacion y la medicina, entre muchos otros.

Hasta 1997 INTERNET contaba con maés de
cuarenta millones de usuarios, ciento cincuenta
paises conectados, mas de cuatro millones de
ordenadores y cuarenta y seis mil redes incorporadas
a nivel mundial.

En este sentido, en el campo de laeducacion, la
utilidad de latecnologia de lacomunicacién se hace
patente en:

— EI disefio y producciéon de materiales
didacticos.

— La actualizacién permanente de pro-
fesionales.

— La educacion presencial a distancia con la
creacion de aulas virtuales en donde interactian
alumnos distintas ciudades.

— La connmicacidn entre investigadores y/o
centros de investigacion en un mismo pais o entre
diferentes naciones.

— El acceso a bases de datos y bibliotecas para
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— La difusion de planes y programas asi como
de los resultados de investigaciones realizadas.

— La realizacion de foros de discusién y
congresos nacionales e internacionales.

— El almacenamiento de grandes cantidades de
informacién en espacios reducidos.

— La agilizacidon de procesos relacionados con
la administracion escolar.

La tecnologia de la comunicacion lleva la
ensefianza y el aprendizaje a los centros de trabajo
o al propio domicilio de los alumnos, hecho que,
al mismo tiempo, puede traducirse no sélo en
ahorro de tiempo e infraestructura material sino
en la posibilidad de elegir contenidos de acuerdo con
necesidades individuales y de conformar, sobre todo
en el caso del posgrado, un plan de estudios
particular para cada alumno que sea continuamente
orientado y supervisado por su tutor.

En América Latina la cultura informatica es
creciente y existen ejemplos valiosos de su aplicacion,
como es el caso de los programas de educacion a
distancia implantados en Argentina, Brasil, Colombia,
Costa Rica, México y Venezuela. También existen
programas de este tipo en Guatemala, Nicaragua,
Cuba, Bolivia, Ecuadory Chile; aun asi, esevidente
gue queda un largo camino por andar a este respeao.
Las universidades e instituciones de educacion superior
deben considerar el apoyo que las nuevas formas de
transmision, acceso y circulacion del conocimiento
pueden proporcionar paraenfrentar el reto de la cober-
tura de la educacién superior en América Latina, asi
como identificar y promover diversas estrategias para
tener acceso a las posibilidades de esas nuevas
tecnologias en rubros como los siguientes:

m  Analizar las areas prioritarias que requieren de

infraestructura de informacion y teleinformatica.

38. Chacén, F,

"El nuevo poradigma
teleinformatico y la
universidad
latinoamericana",
en: lo éducacion
superior en el siglo
XXI: Vision de
América Latinay El
Caribe, Caracas,
Venezuela,
CRESALC/UNESCO,
1997, p. 64.
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m Analizar las posibilidades de integracién de una
red latinoamericana de comunicacion e informacion.

m Prever la formacion de personal docente en la
aplicacion de las tecnologias de comunicacién e
informacién.

mIncluir, en los curricula de estudios, contenidos
en los que los alumnos hagan uso de las nuevas
tecnologias.

mFormular proyeaos parasolicitar financiamiento
a diversas fuentes para la adquisicion de
infraestruaura en nuevas tecnologias.

m Ampliar los programas y cursos que puedan
hacer uso de las nuevas' tecnologias. Sobre todo
en el campo de la educacion continua.

El brindar servicios eficientes de informacién
gue propicien el mejoramiento de las funciones
propias de la universidad debera esar, necesariamente,
acorde con el reconocimiento de laestrecha relacién
existente entre el sistema educativo y el estudiante
como persona.
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